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Superintendencia de FINANCIERO

Pensiones

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES CIRCULAR N° 1525

COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO NCG N° 2181

VISTOS: Lo dispuesto en el inciso decimotercero del articulo 61 bis del D.L. N2 3.500, de 1980y las
facultades que confiere la ley a estos Servicios, se imparten las siguientes instrucciones de
cumplimiento obligatorio para todas las Compafiias de Seguros de Vida, Administradoras
de Fondos de Pensiones y Asesores Previsionales.

REF.: Imparte instrucciones sobre Sistema de Consultas y Ofertas de Montos de Pension
establecido por el articulo 61 bis del D.L. N° 3.500, de 1980. Deroga Norma de Caracter
General N° 162 de la Comisién para el Mercado Financiero y Circular N° 1291 de la ex
Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones.

Y Incorpora los cambios introducidos por las siguientes normas de caracter general: NCG N°231, de 17.10.2008; NCG
N°249, de 23.04.2009; NCG N° 253, de 25.06.2009; NCG N°289, de 26.07.2010; NCG N°335, de 07.05.2012; NCG
N°348, de 03.07.2013; NCG N°394, de 10.09.2015; NCG N°414, de 17.01.2017; NCG N°428, de 04.01.2019; NCG
N°455, de 02.06.2021 y NCG N°466, de 28.03.2022. La NCG N°466 entra en vigencia el 05.09.2022.
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INTRODUCCION

La Ley N° 19.934, en vigencia a partir del 19 de agosto de 2004, crea un Sistema de Consultas
y Ofertas de Montos de Pensién, cuyo funcionamiento se regula a través de la presente
norma.

La utilizacion de este Sistema es de caracter obligatorio, tanto para los afiliados como para los
beneficiarios de pension de sobrevivencia, al momento de optar por una modalidad de
pensién. Quedan excluidos de esta obligacién los afiliados pensionados en renta vitalicia que
continlen cotizando o cuando reciban nuevos recursos en su cuenta individual, si de acuerdo
a lo establecido en el articulo 69 del D.L. N° 3.500, de 1980, optan por transferir el nuevo saldo
acumulado a la misma Compaiiia de Seguros que les estuviere pagando el mismo tipo de
pension.

El propdsito de este Sistema es entregar informaciéon completa y comparable respecto de las
ofertas de renta vitalicia y los montos de pension en retiro programado.

Las ofertas de pensidn de renta vitalicia que se informen a través del referido Sistema tendran
el caracter de vinculantes para la respectiva Compafiia, pero no para quienes efectlen la
consulta. Asimismo, las Administradoras no podran dejar de otorgar las pensiones por retiro
programado, que soliciten los afiliados o beneficiarios, de acuerdo a lo establecido en la ley.

Ademas, a través del referido Sistema los afiliados o beneficiarios de pensién podran, luego
de efectuar al menos una consulta en él, solicitar el remate de uno de los tipos de rentas
vitalicias consultadas, en cuyo caso, el resultado serd vinculante para ellos, si al menos realizan
ofertas dos Compaiiias.

DEFINICIONES

Para los efectos de la presente norma se entendera por:

Administradora(s): Administradora(s) de Fondos de Pensiones.

Administradora de origen: Tratdndose de un trabajador activo o pensionado por retiro
programado, corresponde a aquella Administradora en la cual se encuentra afiliado o
pensionado. En el caso de beneficiarios de pensién de sobrevivencia, corresponde a aquélla
en la cual se encuentra la cuenta de capitalizacion individual del afiliado causante.

Agente (s): Agente(s) de Ventas de una Compaiiia de Seguros de Vida inscrito(s) en el Registro
de Agentes de Ventas de Rentas Vitalicias de la Comision para el Mercado Financiero.

Asesor(es): Asesor(es) inscrito(s) en el Registro de Asesores Previsionales de la
Superintendencia de Pensiones.

Comisidn de intermediacidn: Corresponde a la comisién que paga la compafiia de seguros de
vida a los asesores previsionales y a la retribucién por venta pagada a los agentes de venta,




en caso que el afiliado o beneficiarios de pensidn seleccionen la modalidad de pensién de
renta vitalicia. La Comisién se determina en funcién de la prima de Renta Vitalicia. Esta
Comisién no podra superar los limites definidos en el Decreto Supremo vigente y cualquier
gravamen o impuesto aplicable se encontrara dentro del limite antes sefialado.

Compaiiia(s): Compaiiia(s) de Seguros de Vida que comercialicen rentas vitalicias del D.L. N2
3.500, de 1980.

Comision de referencia: Para Renta Vitalicia corresponde a aquella comision de
intermediacién o retribucidn por venta indicada en el inciso octavo del articulo 61 bis del D.L.
N2 3.500, de 1980. Su valor se establece mediante Decreto Supremo conjunto de los
Ministerios de Hacienda y de Trabajo y Previsién Social. Para Retiro Programado
corresponderd a la tasa maxima que se puede cobrar por la asesoria, cuando el afiliado o
beneficiario opta por esta modalidad, de acuerdo al Decreto antes citado. Para la modalidad
de Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida la comision maxima a aplicar por la parte
correspondiente al saldo destinado a la Renta Temporal, sera la establecida en el Decreto
Supremo vigente para la modalidad de Renta Vitalicia.

Consultante(s): Afiliado(s) o beneficiario(s) de pension de sobrevivencia que se encuentre(n)
en trdmite de pensién o de cambio de modalidad de pensién.

Consulta(s): Corresponde a la(s) solicitud(es) de ofertas de montos de pension efectuada(s)
en el Sistema por el o los consultantes que deseen acogerse a pensidén o cambiar la modalidad
de ella.

Consulta en Tramite: Corresponde a aquella solicitud de oferta cuyo resultado aln no se
encuentra emitido por el Sistema.

Dia habil: Lunes a viernes, exceptuando los feriados.

Honorarios por asesoria: Honorarios pagados al asesor previsional por el afiliado o
beneficiarios de pensién, segun corresponda, con cargo a la cuenta de capitalizacion
individual, cuando se selecciona la modalidad de pensién de Retiro Programado, Renta
Temporal con Renta Vitalicia Diferida y Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado. En
los dos ultimos casos, los honorarios por asesoria se aplican al saldo destinado a Renta
Temporal y Retiro Programado, respectivamente. Este Honorario no podra superar los limites
definidos en el Decreto Supremo vigente y cualquier gravamen o impuesto aplicable se
encontrard dentro del limite antes sefialado. Para la modalidad de Renta Temporal con Renta
Vitalicia Diferida la comision maxima a aplicar por la parte correspondiente al saldo destinado
a la Renta Temporal, sera la establecida en el Decreto Supremo vigente para la modalidad de
Renta Vitalicia.

Horario habil: de 8:00 a 19:00 hrs.

Oferta asociada: Corresponde a aquella oferta realizada dentro del Sistema que sirve de base
para una oferta externa.




Oferta _externa: Corresponde a aquella oferta de montos de pensién realizada fuera del
Sistema, la que siempre debe ser mayor a la oferta realizada en él por la misma Compaiiia,
para el mismo tipo de renta vitalicia y condiciones especiales de cobertura.

Oferta_interna: Corresponden a los montos mensuales de pension ofrecidos por las
Compainiias, a través del Sistema, y a los montos de retiro programado calculados en las
Administradoras.

Participes: Las Administradoras de Fondos de Pensiones, las Compaiiias de Seguros de Vida
gue comercialicen rentas vitalicias del D.L. N2 3.500, de 1980 y los Asesores Previsionales.

Pensién neta: Tratandose de renta vitalicia, corresponde a la oferta de montos de pensién de
una Compaiiia, que se determine considerando el porcentaje de comisidn de referencia por
intermediacion o retribucién por venta, a que se refiere el articulo 61 bis del D.L. N2 3.500,
de 1980.

En el caso de Retiro Programado, corresponde al monto de pension descontado el porcentaje
de comisién de administracién cobrada por la Administradora y el porcentaje de comisién de
referencia fijada mediante el Decreto Supremo que establece el articulo 61 bis del D.L. N2
3.500, de 1980.

Pensién bruta: Tratdndose de renta vitalicia, corresponde a la oferta de montos de pensién
de una Compaiiia, que se determine sin considerar el porcentaje de comisidon de referencia
por intermediacién o retribucidn por venta, a que se refiere el articulo 61 bis del D.L. N2 3.500,
de 1980.

En el caso de Retiro Programado, corresponde al monto de pensién descontado el porcentaje
de comision de administracién cobrada por la Administradora y sin descontar el porcentaje
de comisidn de referencia fijada mediante el Decreto Supremo que establece el articulo 61

bis del D.L. N2 3.500, de 1980.

Sistema: Sistema interconectado de consultas y ofertas de montos de pensién, establecido
en el articulo 61 bis del D.L. N2 3.500, de 1980.

Supervisores: Superintendencia de Pensiones y Comisidn para el Mercado Financiero.
REQUISITOS DE OPERACION DEL SISTEMA

Las Administradoras y las Compafiias deberdn contar con sistemas propios de informacién
electrénico interconectados entre todas ellas.

La interconexion podra hacerse directamente entre los participes o a través de uno o mas
operadores. La responsabilidad por la operacidn del Sistema siempre sera de las Compaiiias y

de las Administradoras.

Los Supervisores siempre tendran acceso a fiscalizar el Sistema en su integridad.



1.

Aprobacion y autorizacidn para operar

El Sistema sdélo podrd iniciar sus operaciones cuando haya sido autorizado por los
Supervisores, mediante Resolucién. La mencionada autorizacién se otorgard sélo cuando
el Sistema cumpla con los requerimientos establecidos por la Ley y en la presente norma.

Las Compaiiias y las Administradoras al solicitar la respectiva autorizacién de inicio de
operaciones, deberan presentar a los Supervisores, junto con los antecedentes que se
sefialan en el Anexo N° 1, un informe de auditoria externa que evalle, al menos, la
capacidad de operacion del Sistema y sus condiciones de seguridad de acuerdo a lo
establecido en la Norma Chilena de Seguridad de la Informacién o algln otro estandar
equivalente. El mencionado informe debera ser realizado por una entidad de reconocido
prestigio, especializada en sistemas electrénicos de comunicacién.

La solicitud de inicio de operaciones deberd presentarse al menos 90 dias antes de la
puesta en marcha del Sistema, y deberd estar suscrita por los representantes legales de
todas las Compaiiias y Administradoras patrocinantes del proyecto.

Participes del Sistema
Deberdn ser participes del Sistema:
a) Las Administradoras de Fondos de Pensiones;

b) Las Compaiiias que hayan informado a la Comisién para el Mercado Financiero que
comercializaran rentas vitalicias del D.L. N2 3.500, de 1980, y que se encuentren
habilitadas para operar en este ramo;

c) Los Asesores Previsionales que se encuentren inscritos en el Registro de Asesores
Previsionales de la Superintendencia de Pensiones y que se encuentren habilitados
para operar.

El Sistema deberd contar con mecanismos que aseguren que sélo puedan participar en él
guienes cumplan en todo momento lo sefialado precedentemente.

A su vez, el Sistema deberd permitir el acceso de toda nueva entidad que cumpla con los
requisitos para ser participe.

Para la incorporacién de los participes al Sistema, tanto en la etapa de implementacién de
éste como durante su funcionamiento, sélo se podra exigir una retribucion eficiente, no
discriminatoria y de acuerdo a la estructura de costos del servicio.

Las Compaiiias y Administradoras deberdn informar a los Supervisores y a los demas
participes, al menos 90 dias antes de su aplicacidn, las retribuciones establecidas y
cualquier cambio que se efectue en ellas, remitiendo a los Supervisores un estudio de
costos que las justifiquen.



3. Requerimientos de Seguridad

a)

b)

El Sistema deberd incorporar, al menos, el uso de certificados con llaves publicas y
privadas, con el fin de contar con mecanismos que resguarden la confidencialidad,
integridad, autenticacién, no repudio y control de acceso en la transmisién de la
informacion.

Se entendera por:

Confidencialidad: Si la informacidn contenida en las transmisiones sdlo puede ser
conocida y recibida por el o los destinatarios del mensaje.

Integridad: Si la informacién no es alterada durante la transmisién.
Autenticacion: Si el destinatario puede verificar la identidad del emisor.

No repudio: Si el emisor de la informaciéon no puede negar su autoria y contenido.
Control de acceso: Si sélo pueden tener acceso al Sistema aquellas personas que

cuenten con la autorizacion necesaria y sélo respecto a las dreas que les compete
o en las que se encuentren autorizados.

El Sistema deberd contar con medidas que resguarden las bases de datos que
contengan la informacion recibida y procesada y que impidan que personas no
autorizadas accedan a ella. Asi también, se debera llevar un adecuado registro de los
eventos de seguridad, que permitan la identificacién oportuna de sucesos que afecten
al sistema, sin perjuicio de aplicar las mejores practicas en materias de seguridad de
la informacién.

Entre los controles que debe realizar el Sistema, al menos debera considerar lo
siguiente:

El acceso a la Base de Datos del Sistema, por parte de los participes sélo sera
permitido para direcciones IP autorizadas, las que deberdn estar debidamente
inscritas en un Registro de Direcciones IP del Sistema, dejando el
correspondiente "log" que refleje las nuevas inscripciones de direcciones IP y
las direcciones IP que han sido desactivadas. El requerimiento de contar con IP
autorizado no sera exigido a los asesores previsionales. El uso de IP
corporativas extranjeras debera ser informado a ambos Supervisores.

El acceso para las direcciones IP autorizadas, sefialadas en el punto i) anterior,
estard restringido sélo a dias habiles chilenos y en horario habil, para aquellos
procesos que las Compaiiias y Administradoras establezcan como riesgosos.
Sin perjuicio de lo anterior, los procesos masivos y la descarga de notificaciones
podran efectuarse fuera del horario habil.



i)

iv)

vi)

vii)

viii)

Los procesos que se establezcan como no riesgosos y que por lo tanto su acceso
no estara restringido a los dias y horario habil, deberan ser autorizados por
ambos Supervisores.

Definir tiempos maximos de conexion continua, para las direcciones IP
autorizadas, con o sin actividad. De lo anterior se podran excepcionar los
procesos masivos y las descargas de notificaciones. Para aquellos procesos en
linea que se encuentren con actividad, el sistema deberd permitir terminar la
transaccién antes de finalizar la conexién.

Toda la comunicacién entre el Sistema y los usuarios (AFP, Compaiias de
Seguro, Supervisores, etc.) debera estar cifrada via VPN u otra equivalente
como HTTPS.

No se permitirdn conexiones simultaneas, en el Sistema, para un mismo
usuario.

Al respecto, se debera cumplir con las buenas practicas respecto a los usuarios,
los cuales deben ser Unicos, personales e intransferibles. No deberdn existir
claves genéricas, en especial para aquellos usuarios que son fiscalizados tanto
por la Comisién para el Mercado Financiero como por la Superintendencia de
Pensiones. Para ello deberd existir un procedimiento de claves por cada
usuario, que contemple al menos una entrega de clave inicial junto a un tiempo
de expiracién.

Adicionalmente, sera responsabilidad de los participes del Sistema un
mantenimiento adecuado de los usuarios, esto es, al menos deberan mantener
vigentes solo usuarios dependientes de la Compaiiia o Administradora y cuyas
funciones estén relacionadas con la operacién del sistema, dando de baja
aquellas cuentas de personas desvinculadas laboralmente de la Compafiia o
Administradora o que hayan cambiado de funciones, segun corresponda. El
Sistema debera contar con una aplicacion que permita a las Compaiiias y
Administradoras dar de baja a usuarios dependientes de éstas.”

El Sistema fijard un limite maximo de transacciones por minuto para la
conexion y un limite para la cantidad de transacciones diarias por direccién IP
y cuenta usuario.

El o los servidores del Sistema deben tener su fecha y hora sincronizada con al
menos dos servidores ntp publicos disponibles en redes de Internet nacionales,
de forma que las horas registradas en los logs de actividades de todos los
servidores involucrados sean consistentes, utilizando para ello la hora de Chile
Continental.

El Sistema debe proporcionar un registro de "log" continuo en el que se
identifique, a lo menos, la direccidn IP desde la cual se realiza el acceso, el perfil
del usuario, la identificacion del usuario, tiempo de conexidén, tipo de



Xi)

Xii)

xiii)

Xiv)

Xv)

operacion (consulta, ingreso, modificacion, etc.) y la operacién al estilo de
transaction log.

El registro de "log" continuo debe ser guardado de manera permanente por el
Sistema, proveyéndose todas las medidas de seguridad necesarias para
garantizar su resguardo e integridad. Para tal efecto, el "log" debe ser
guardado por el Sistema con Firma Electrénica Avanzada, todas las semanas,
de acuerdo a un cronograma fijo.

Los registros del "log" guardados por el Sistema, deben estar disponibles para
el uso y consulta, por parte de los Supervisores, cuando éstas asi lo requieran.

Ante eventos de caidas o fallas operativas del Sistema que impidan continuar
con el registro normal del "log", el Sistema se detendra y no permitira ningun
tipo de transaccidn, incluidas las consultas, hasta que se disponga de un nuevo
"log". De igual forma, el "log" existente al momento de presentarse la falla,
debera ser guardado y firmado de inmediato con Firma Electrénica Avanzada.
Paralelamente, se hard llegar un informe, por escrito, del Gerente de
Operaciones del Sistema a los Supervisores, indicando detalladamente las
causas que ocasionaron la falla del Sistema, las acciones que se adoptaron para
corregir la falla y las acciones correctivas destinadas a evitar que dicha falla se
produzca en el futuro. Dicho informe deberd ser remitido a los respectivos
Supervisores en un plazo maximo de dos (2) dias, desde el momento en que se
origind la falla.

El Sistema mantendrd, en linea, un registro (bitdcora o "log") actualizado de los
usuarios activos, los que han sido dados de baja y los que han sido modificados,
el cual deberad estar disponible para el uso y consulta, por parte de los
Supervisores, cuando éstas asi lo requieran.

El Sistema debera proveer, a los Supervisores, de réplicas representativas (no
operativas) de cada tipo de perfil para fines de fiscalizacién y control.

Los respaldos del Sistema deben ser resguardados adecuadamente para
garantizar su integridad, tomandose todas las medidas necesarias para que
solo personal autorizado pueda acceder a ellos, dejando registro escrito y
electrénico, del funcionario, dia, hora y motivo por el cual se recurre al
respaldo de datos del Sistema.

El registro electrénico de acceso a respaldos debe estar disponible para el uso
y consulta, por parte de los Supervisores, cuando éstas asi lo estimen
pertinente.

El Sistema debera comunicar y describir a los Supervisores los perfiles que requiere
para su operacién, dentro del plazo de dos dias habiles contados desde la entrada en
vigencia de la presente norma. Ademas, cada vez que se cree, modifique o elimine un
determinado perfil y/o su asignacién, se debera remitir a ambos Supervisores, su
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descripcién y funcionalidades asociadas, a mas tardar el dia habil siguiente de ocurrido
el hecho.

Para efectos de la asignacidon de perfiles, se deberan establecer de acuerdo a las
necesidades y atribuciones de los involucrados en el sistema. No obstante, los
Supervisores, podran objetar y requerir la anulacidn de tales privilegios.

Por otra parte, junto con el informe de auditoria descrito en la letra g) siguiente, se
deberd informar a ambos Supervisores la ndmina de personas registradas en cada uno
de estos perfiles al Gltimo dia del mes de febrero de cada afio. Dicha ndmina contendrd
al menos RUT, nombres completos, perfil asignado, fecha y hora de ultimo ingreso
realizado, empresa o entidad a la que pertenece la persona que se esta informando y
cargo.

Asimismo, el Sistema deberd contemplar una funcionalidad para los perfiles
fiscalizadores que permita en cualquier momento, visualizar la nédmina actualizada y
el historial de modificaciones que ésta ha experimentado.

El Sistema debera proveer a ambos Supervisores de estadisticas en linea que indiquen,
a lo menos, la cantidad de accesos, tiempo de conexion, identificacion de perfil e
identificacion de usuarios que hayan o no efectuado transacciones (incluyendo las
consultas) o movimientos en el Sistema, las que deberdn estar disponibles en el
Sistema.

El Sistema debera contar con medidas de contingencia, a utilizar en caso que no se
pueda establecer comunicacién entre los participes. Una vez producida Ia
contingencia, ésta debera ser comunicada en forma inmediata, tanto a los participes
como a ambos Supervisores, sefialando el tiempo estimado que demandara su
solucién, como asimismo cuando las comunicaciones se hayan reestablecido.
Igualmente, con una anticipacion de al menos 48 horas, deberd informar cuando, por
razones de mantencion del Sistema u otras actividades planificadas, se vaya a
interrumpir la comunicacién.

El Sistema deberd resguardar la privacidad de la informacién que maneje de acuerdo
a lo dispuesto en la Ley N2 19.628, sobre proteccidén de datos de caracter personal.

Los participes serdn responsables de adoptar todas las medidas necesarias para
garantizar la maxima seguridad en el acceso al Sistema, debiendo cuidar y resguardar
debidamente los medios a través de los cuales se accede a éste.

El Sistema deberd utilizar firma electronica avanzada al menos en los siguientes
procesos:

- Envio del Certificado Electrénico de Saldo desde la Administradora de origen
al Sistema.

- Envio de las ofertas de renta vitalicia desde las Compainiias al Sistema.

- Envio electronico del Certificado de Ofertas desde el Sistema al consultante.
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g)

h)

j)

Las Compafiias y Administradoras deberdn presentar anualmente a ambos
Supervisores, a mas tardar el primer dia habil del mes de marzo, un informe de
auditoria externa al 31 de diciembre del afio anterior, que evalle la operacién y
condiciones de seguridad del Sistema y que se ajuste a lo establecido en el segundo
parrafo del nimero 1. de este Titulo.

El sistema debera contar con adecuados controles que permitan identificar eventos
inusuales que afecten la seguridad de la informacién, dejando registro operacional de
tal situacion. Aquellos casos de mayor impacto y que puedan tener efecto sobre los
consultantes y/o participes, deberan ser comunicados a los Supervisores, en el
momento en que se tome conocimiento del hecho. Para lo anterior, se tendrd en
cuenta lo establecido en la Norma Chilena de Seguridad de la Informacién o algln otro
estandar equivalente.

Las Administradoras y Compaiiias deberdn informar a ambos Supervisores cualquier
cambio tecnoldgico que efectien en el Sistema y/o plataforma que lo soporta, que
pueda impactar en la operacion y continuidad del Sistema. Dichos cambios deberan
ser informados en el momento en que se decida implementarlos, presentando un
informe que contendra a lo menos los motivos del cambio, la evaluacién de impacto
sobre los sistemas y datos y la programacion de las actividades.

Tratandose de cambios de emergencia, no sera necesario el envio de la programacién
de actividades, debiendo informarse si la solucion implementada sera permanente o
en caso contrario, entregar el plan de vuelta a la operaciéon normal.

Tratdndose de cambios originados por emisidén de legislacion y/o normativa que
genere un alto impacto en el Sistema, se debera enviar un informe a mas tardar 30
dias luego de emitida la normativa, el que contendra la evaluacion de impacto sobre
los sistemas y los datos y la programacion de las actividades.

Los Supervisores podran solicitar documentacidn técnica de la implementacién de los
cambios, tales como pruebas, casos de prueba, aprobaciones de cambios de ambiente
(desarrollo, prueba, produccion), entre otros.

Las Administradoras y Compaiiias deberan enviar a ambos Supervisores, en caracter
de reservado, el contrato de prestacién de servicios celebrado con su operador
tecnolégico, a mas tardar 5 dias habiles de haberse suscrito.

Asimismo, deberdn informar cuando el contrato finalice anticipadamente y las
gestiones que efectuaran para contratar los servicios de un proveedor tecnolégico. En
el primer caso, se informara en el plazo de 5 dias habiles contado de que se tome
conocimiento del término de contrato y, en el segundo caso, a mas tardar 5 dias
habiles de iniciadas las referidas gestiones.
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IV. OPERACION DEL SISTEMA
1. Aspectos Generales

Para optar por una modalidad de pensidn, los afiliados o beneficiarios deberan realizar al
menos una consulta en el Sistema. Quedan excluidos de esta obligacion los afiliados
pensionados en renta vitalicia que continten cotizando, si de acuerdo a lo establecido en
el articulo 69 del D.L. N° 3.500, de 1980, optan por transferir el nuevo saldo acumulado a
la misma Compania de Seguros que les estuviere pagando el mismo tipo de pension.

Para efectos de lo anterior, las Compafiias y Administradoras deberan garantizar que el
Sistema estarda disponible al menos un 99% del tiempo, durante el horario habil del afio
calendario. Adicionalmente, el Sistema no podra estar, en un dia habil dentro del horario
habil, mas de 4 horas fuera de servicio.

Mientras el Sistema no se encuentre disponible, las Compafiias y Administradoras deberdn
efectuar manualmente los tramites que los afiliados o beneficiarios soliciten, los cuales se
ingresaran al Sistema una vez repuesto éste por las mismas Compaiiias y Administradoras.
Asimismo, el Sistema extendera los plazos que hubieren vencido mientras no estuvo
disponible, de tal manera que no se afecte el derecho de los afiliados o beneficiarios a
efectuar los tramites de pensién que deben realizarse a través de SCOMP.

El Sistema debera publicar en su sitio web, dentro de los primeros cinco dias habiles de
cada mes, la disponibilidad del mes inmediatamente anterior y el acumulado del afio,
reportando UPTIME y DOWNTIME, sefialando los incidentes relevantes y su tiempo de
downtime, horas totales del mes y porcentaje de uptime.

En los reportes mensuales se debera considerar horas, minutos y segundos, y sélo se
calcularan porcentajes, para mostrar de manera complementaria los resultados finales.

El Sistema deber3, al menos, efectuar lo siguiente:

a. Recibir y transmitir las solicitudes de montos de pensidon requeridas por los
consultantes;

b. Recibir y transmitir las ofertas de rentas vitalicias de las Compaiiias y los montos de
retiro programado calculados por las Administradoras;

c. Informar al consultante los montos mensuales de pensién ofrecidos, y

d. Efectuar los remates que soliciten los consultantes una vez recibidas las ofertas
entregadas por el Sistema.

Para efectos de la supervisién del Sistema, toda la informacién generada en él y la
mensajeria recibida o despachada por éste, se deberd almacenar en un medio inalterable
por un periodo de al menos 5 afios, a contar de la fecha de término de vigencia del
certificado electrénico de saldo asociado a una consulta.

13



2. Transmision del Certificado Electrénico de Saldo y Montos de Retiro Programado
2.1 Reglas Generales

Al cursar un trdmite de pension o un cambio de modalidad de pensién, las
Administradoras deberan remitir al Sistema, al momento de emitir al afiliado o
beneficiario su correspondiente Certificado de Saldo, un archivo que contenga todos los
itemes indicados en el niumero 1. del Anexo N2 2, denominado “Certificado Electrénico de
Saldo”. La informacién remitida deberd ser completa y consistente, siendo
responsabilidad de las Administradoras de Fondos de Pensiones y de las Compaiiias de
Seguros de Vida, que el Sistema efectle todas las validaciones légicas que sean necesarias.
De encontrar algun error, rechazard el archivo, sefialando la causal de ello. La vigencia del
Certificado de Saldo y del Certificado Electrénico de Saldo sera de 35 dias contados desde
su emision. Si la vigencia del Certificado termina un dia inhabil, ésta se prorrogara hasta
el dia habil siguiente.

Conjuntamente con lo anterior, la Administradora debera ingresar al Sistema los montos
de pensidén mensual, en términos netos y brutos y su respectiva comision de
administracion, correspondientes a la modalidad de retiro programado para cada una de
las Administradoras existentes. Estos montos de pension se informaran en Unidades de
Fomento.

Para los casos de montos de retiro programado, si éstos corresponden a una solicitud de
pension suscrita con anterioridad al 1° de octubre de 2008 o a una solicitud de cambio de
modalidad de pension suscrito en cualquier fecha, las Administradoras deberan informar
solo los montos brutos de pensidn.

Ademas, la Administradora debera informar, sélo respecto de ella, una estimacion del
monto de la pensién mensual neta y bruta, para cada uno de los afios siguientes, por el
periodo equivalente a la esperanza de vida del afiliado mas tres afios, y el monto promedio
de dichas pensiones. Asimismo, deberd incluir una estimacidon del monto de la comisién
mensual de administracién y su promedio, para igual periodo.

En caso de pensiones de sobrevivencia, tanto los montos de pensién para el primer ano
como las estimaciones de pension deberan ser informados para cada beneficiario de
pensién. Tratandose de hijos no invalidos, el periodo de proyeccién se acotard al
cumplimiento de los 24 afios de edad de éstos.

La mencionada estimacidén se efectuara utilizando las tablas de mortalidad y tasa de
interés vigente para el cdlculo del retiro programado.

Si se trata de una pensidén de vejez anticipada y el Bono de Reconocimiento no se
encontrara liquidado, la Administradora deberd determinar e informar al Sistema los
montos de pensién para la modalidad de retiro programado, en cada una de las siguientes
situaciones:
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- Bono de Reconocimiento valorado a la TIR de mercado
- Sin endoso del Bono de Reconocimiento

La informacidn relativa a montos de retiro programado, que las Administradoras deberan
transmitir al Sistema, es la que se encuentra definida en los nimeros 2.y 3. del Anexo N°
2.

Las Administradoras de Fondos de Pensiones podran ofertar en el Sistema, pensiones
netas de comisiones de montos inferiores a la pensidon requerida para pensionarse
anticipadamente, en las modalidades de retiro programado y renta vitalicia inmediata con
retiro programado, sujeto a la condicién que dichos montos, incrementados de acuerdo a
lo previsto en el parrafo tercero de la letra b) del inciso octavo del articulo 61 bis del D. L.
N° 3.500, de 1980, y en el punto 2. Del Capitulo X de esta norma, sean al menos igual a la
pension requerida para pensionarse anticipadamente. El Sistema debera validar el
cumplimiento de lo sefalado precedentemente.

El Sistema deberd permitir que se ceda comisidn al momento de la Aceptacion de la
Oferta, de tal modo que el monto de retiro programado aceptado sea al menos la pensién
minima requerida para pensionarse anticipadamente.

2.2 Comision consumida

Se entenderd por comisidn consumida a aquella que fuera pagada en virtud de la
aplicacion de la Ley N° 20.255. Es decir, en caso de solicitudes de cambios de modalidad o
solicitudes de pensidn para uso del saldo retenido o de pensién adicional, se considerard
gue la comision pagada en tramites anteriores corresponde a comisién consumida sélo si
ella estuvo afecta a tope. Es decir, si las solicitudes de tramites anteriores se suscribieron
a contar del 1 de octubre de 2008.

La comisién consumida deberd sujetarse a lo siguiente:

a) Cuando un pensionado fallece mientras recibia su pensidon en la modalidad de retiro
programado, habiéndose pagado honorarios por asesoria al seleccionarse esa
modalidad, y sus beneficiarios optan por cambiar de modalidad a renta vitalicia, los
honorarios pagados por el afiliado para la contratacién del retiro programado
representan comisién consumida.

Por lo tanto, dado que el tramite que efectuan los beneficiarios corresponde a un
cambio de modalidad de pensién, debe considerarse como comision disponible, 2%
menos el porcentaje pagado por una asesoria previa aplicado al saldo destinado a
financiar la nueva modalidad de pensidn, con un tope de 60 U.F., menos las Unidades
de Fomento efectivamente pagadas en la primera asesoria.

b) Cuando un afiliado ha seleccionado la modalidad de renta vitalicia inmediata con
retiro programado y con posterioridad decide cambiar la parte del retiro programado
a una renta vitalicia, y por el primer tramite registra comision, en el segundo tramite
debe considerarse esa comision como consumida.

15



d)

Al respecto, para el cambio de modalidad debe considerarse como comisién
disponible para cambiar el retiro programado a renta vitalicia, 2% menos el
porcentaje total (promedio ponderado por prima destinada a cada modalidad de
pension) pagado al seleccionarse la modalidad de renta vitalicia inmediata con retiro
programado, con tope 60 UF menos las unidades de fomento totales pagadas al
seleccionarse esta modalidad de pension.

Cuando un pensionado por retiro programado se cambié de modalidad a un retiro
programado con renta vitalicia inmediata, posteriormente fallece, y sus beneficiarios
de sobrevivencia deciden cambiar el retiro programado a renta vitalicia, deben
considerarse, para el tercer tramite, las comisiones consumidas en los dos tramites
anteriores.

Al respecto, para el cambio del retiro programado a renta vitalicia, debe considerarse
como comision disponible el 2% menos el porcentaje total consumido por el retiro
programado en la primera selecciéon de modalidad y por la renta vitalicia inmediata
con retiro programado en el cambio de modalidad, con tope de 60 UF menos las
unidades de fomento pagadas al seleccionarse el retiro programado y las pagadas al
cambiarse a la segunda modalidad de pensién.

Cuando un pensionado haga uso del saldo retenido para financiar una nueva pensién
de acuerdo a lo establecido en el inciso sexto del articulo 69 del DL N2 3.500, de 1980,
o cuando utilice el saldo adicional se procedera de la siguiente forma:

i. Si el afiliado contrata una renta vitalicia inmediata con el saldo retenido o
adicional, la comisién maxima serda 2% de los fondos provenientes del saldo
retenido o adicional, con tope UF 60 menos las unidades de fomento totales
pagadas en tramites anteriores.

ii. Siel afiliado contrata un retiro programado con el saldo retenido o adicional, la
comisiéon maxima serd 1,2% de los fondos provenientes del saldo retenido o
adicional con tope UF 36, menos las unidades de fomento totales pagadas en
trdmites anteriores. En caso que la sustraccidon sefialada arroje un numero
negativo, se considerara cero.

iii. Si el afiliado contrata una renta vitalicia inmediata con retiro programado con el
saldo retenido o adicional, la comision maxima sera 1,2% de los fondos
provenientes del saldo retenido o adicional destinados a retiro programado con
tope UF 36 mas 2% del saldo retenido o adicional destinado a renta vitalicia con
tope UF 60. Si dicha suma superara las UF 60 menos las unidades de fomento
pagadas en tramites anteriores, se deberdn ajustar las comisiones segln lo
establecido en el numeral i) de la letra b), del punto 2. del Capitulo XI.

iv. Sielafiliado contrata una renta vitalicia diferida con el saldo retenido o adicional,

la comisidn maxima serd 2% de los fondos provenientes del saldo retenido o
adicional destinados a renta temporal mas 2% del saldo retenido o adicional
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e)

f)

g)

h)

j)

destinado a renta vitalicia. Si dicha suma superara las UF 60 menos las unidades
de fomento pagadas en tramites anteriores, se deberdn ajustar las comisiones
segun lo establecido en el numeral i) de la letra b), del punto 2. del Capitulo XI.

El Sistema deberd validar que cuando se trate de una solicitud de Cambio de
Modalidad de Pensidn, la comisién consumida no sea superior a 1,2% y UF 36. De no
cumplirse lo anterior, el Sistema rechazara el CES, salvo que se trate de alguna de las
situaciones descritas en las letras b) y c) precedentes.

El Sistema debera validar que, salvo que se trate de la utilizacién del saldo retenido o
adicional para financiar una nueva pension, la comisién consumida sea 0,00% y UF
0,00 en aquellos CES que correspondan a Solicitudes de Pensién y en aquellos CES
gue correspondan a Solicitudes de Cambio de Modalidad de Pensién cuya solicitud
de pensién fue anterior al 01/10/2008. De no cumplirse lo anterior, el Sistema
rechazara el CES.

El Sistema debera rechazar provisoriamente todo CES que no informe comisidn
consumida si existe una seleccién de modalidad de pension de Retiro Programado
con participaciéon de un asesor. Si la Administradora confirma que no se pagaron
honorarios, el Sistema guardara registro de ello y aceptard el CES. Por el contrario, si
la AFP rectifica la informacidn, el primer CES se entenderd rechazado.

Asimismo, el Sistema debera rechazar todo CES que informe comisién consumida si
no existe una seleccién de modalidad de pensidon de Retiro Programado con
participacién de un asesor.

Tratandose de solicitudes de pensidén en que se utiliza el saldo retenido o adicional
para cotizar una nueva pensién, el Sistema debera incorporar una validaciéon que
rechace provisoriamente un certificado electrénico de saldo (CES) con comisién
consumida cero, si en el Sistema existe para el afiliado alguna seleccién de modalidad
de pensién que contempla la intervencidon de un asesor previsional o un agente de
ventas de rentas vitalicias, originada en una solicitud de pensién o cambio de
modalidad de pensién que haya sido posterior al 30 de septiembre de 2008.

El Sistema aceptara el CES con comision consumida igual a cero, sdélo si la
Administradora ratifica el dato, debiendo el Sistema guardar registro de ello, de lo
contrario rechazard el CES original debiendo la AFP enviar un nuevo CES con la
informacidén corregida.

El Sistema deberd contar con una aplicaciéon que permita a las aseguradoras ingresar
al Sistema la comisién que consigna la pdliza o sus endosos. La informacion a ingresar
correspondera al porcentaje y monto en UF de comisidn final, asi como la prima que
efectivamente le fue traspasada. Ademas, debera permitir que la Administradora de
origen pueda consultar dicha informacién, en base al RUT del afiliado que se esté
cambiando de modalidad de pensién o esté utilizando su saldo retenido o adicional.
El Sistema no debera permitir que se indique una comisidn final pagada superior a 2%
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k)

6 UF 60 y debera introducir todas las validaciones légicas que considere pertinentes
para que la informacién sea consistente con la que registra el propio Sistema.

Del mismo modo, la aplicacidn sefialada en el parrafo anterior debera permitir que
las Administradoras ingresen la comisién finalmente pagada en el caso de las rentas
temporales. La informacion a ingresar corresponderd al porcentaje y monto en UF de
comision final, asi como el saldo en UF que quedd para el pago de la renta temporal,
luego de traspasada la prima a la aseguradora.

Respecto de las rentas vitalicias contratadas por afiliados que se pensionaron por
invalidez parcial definitiva o que contrataron una renta vitalicia inmediata con retiro
programado, cuya solicitud de pension o de cambio de modalidad de pensién se haya
efectuado a contar del 1 de octubre de 2008, las aseguradoras deberdn incorporar en
SCOMP la comisidn final estipulada en la podliza de seguro o en el endoso
correspondiente, antes de 10 dias habiles contados desde que recibié la prima total
desde la Administradora

Antes de remitir el CES, la Administradora debera consultar en el Sistema cual fue la
comisidn finalmente pagada en tramites anteriores cuando:

i. Un afiliado inicie el tramite para utilizar su saldo retenido y se haya
pensionado por invalidez parcial definitiva en la modalidad de renta vitalicia,
originada en una solicitud de pension o solicitud de cambio de modalidad de
pensién a contar del 1 de octubre de 2008.

ii.  Un afiliado o sus beneficiarios quieran cotizar en SCOMP el saldo destinado a
retiro programado de una renta vitalicia inmediata con retiro programado,
originada en una solicitud de pensién o de cambio de modalidad de pensién a
contar del 1 de octubre de 2008.

iii. Un afiliado inicie el tramite para utilizar su saldo adicional, habiéndose
pensionado en la modalidad de renta vitalicia con ocasién de una solicitud de
pension o solicitud de cambio de modalidad de pensidn suscrita a contar del
1 de octubre de 2008.

m) No sera considerada comisidon consumida aquella pagada a un asesor previsional o a

un agente de ventas cuando la renta vitalicia haya sido resciliada, puesto que no ha
sido financiada con el saldo del afiliado.

Cuando un afiliado pensionado en Renta Vitalicia que continue cotizando, de acuerdo
a lo establecido en el inciso final del articulo 69 del D.L. N° 3.500 de 1980, hubiere
transferido el nuevo saldo acumulado a la misma compaiiia de seguros que le paga el
mismo tipo de pension, pagando comisién a un agente de ventas o asesor previsional
por esta operacion, dicha comisién debe considerarse consumida. En este caso, la
Compaiiia debera ingresar la informacién de la letra j) precedente.

La comisiéon pagada (por el saldo obligatorio y por el saldo voluntario) en virtud de la

contratacién de la pension de referencia garantizada, debe considerarse comision
consumida.

18



3. Consulta al Sistema

El afiliado o beneficiario podra requerir el ingreso de su solicitud de consulta al Sistema, a
través de una Administradora, una Compaiiia o un Asesor.

Cualquiera sea la via de acceso al Sistema, el consultante debera suscribir personalmente
ante el participe el formulario “Solicitud de Ofertas”, descrito en Anexo N° 3, requisito
necesario para que este ultimo ingrese los antecedentes al Sistema. En caso de no poder
suscribirlo personalmente ante el participe, deberd efectuarlo a través de un
representante especialmente facultado para ello mediante un poder notarial especial, que
deberd sefialar las alternativas que desea consultar.

De la mencionada Solicitud sélo existiran dos ejemplares. El original deberd permanecer
en poder del participe que ingresd la consulta al Sistema y una copia debera ser entregada
al consultante.

El consultante podra efectuar hasta tres consultas durante el periodo de vigencia de cada
Certificado de Saldo. En cada consulta se podra seleccionar hasta tres condiciones
especiales de cobertura para cada tipo de renta vitalicia.

Cuando se trate de pensiones de sobrevivencia, la consulta podrd ser solicitada por
cualquiera de los beneficiarios o de su representante legal en el caso de incapaces. Cada
beneficiario podra hacer hasta tres consultas mientras se encuentre vigente un mismo
Certificado de Saldo.

Serd responsabilidad del participe que la Solicitud de Ofertas ingresada al Sistema
corresponda exactamente a la suscrita por el consultante. Adicionalmente, el participe
deberd cuidar que la direccién del consultante sea lo suficientemente completa para que
se asegure la recepcion del Certificado de Ofertas en el domicilio de éste. En ningun caso
la direccidn y/o teléfono podra corresponder a la del Asesor, Compafiia o Administradora
o a la del Agente, representante legal, apoderado o empleado de éstos, segun
corresponda. El Sistema no aceptard el ingreso de Solicitudes de Ofertas en que se
presente esta Ultima situacién, debiendo comparar la informaciéon ingresada con la
disponible en sus bases de datos.

Renta Vitalicia Inmediata

El consultante al suscribir la Solicitud de Ofertas deberd indicar si desea que se le cotice
una Renta Vitalicia Inmediata, sin y/o con condiciones especiales de cobertura.
Tratandose de la primera consulta de un afiliado con potencial derecho a excedente,
asociada a un mismo Certificado de Saldo, el Sistema siempre deberd solicitar a las
Compaiiias ofertas de Renta Vitalicia Inmediata simple (sin condiciones especiales de
cobertura), para un monto de pensidn igual a la pensién minima requerida para acceder
al retiro de excedente de libre disposicidon. De igual forma, si el consultante sdélo seiiala
Retiro Programado, el Sistema debera solicitar a las Compafiias que coticen una Renta
Vitalicia Inmediata simple.

19



Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida

En caso que el consultante solicite la modalidad de pensién de Renta Temporal con Renta
Vitalicia Diferida, deberd indicar la proporcidn de la Renta Vitalicia Diferida respecto de la
Renta Temporal, con excepcidn de los beneficiarios de pensién de sobrevivencia en cuyo
caso el monto de la Renta Vitalicia Diferida debera ser igual al de la Renta Temporal. El
consultante podra solicitar hasta tres opciones de meses de diferimiento. Para cada uno
de estos meses deberd sefalar si desea un periodo a garantizar y/o el porcentaje de
clausula de aumento de porcentaje de pensién de sobrevivencia.

Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado
El consultante deberd indicar:

- el monto de la cuenta individual que desea destinar a la prima de la Renta Vitalicia,
excluyendo de dicho monto el documento Bono de Reconocimiento;

- el destino del Bono de Reconocimiento, esto es, si desea destinarlo a financiar la
prima de la Renta Vitalicia o al Retiro Programado;

- el monto de excedente de libre disposicién, en su caso.

Excedente de Libre Disposicion

Los afiliados que deseen retirar excedente deberan indicarlo en la respectiva Solicitud de
Ofertas, sefialando si desean se les cotice considerando el monto maximo posible a retirar,
un monto especifico por ellos definido o ambos. La modalidad de Renta Vitalicia Inmediata
con Retiro Programado se cotizard con excedente sélo si el consultante sefiala un monto
especifico de excedente, de lo contrario, se considerarda que el consultante no solicitd
excedente de libre disposicion.

Clausula Adicional de Aumento de Porcentaje de Pension de Sobrevivencia

El afiliado podrd establecer porcentajes adicionales a los senalados para los beneficiarios
legales de pensiones de sobrevivencia, siempre que las pensiones guarden entre ellas las
mismas proporciones que establece el articulo 58 del D.L. N° 3.500, de 1980.

El afiliado debera indicar el porcentaje adicional al porcentaje legal que le corresponderia
al beneficiario cuyo porcentaje desea aumentar (beneficiario base), que servira de base

de calculo de los porcentajes de los demas beneficiarios.

Cuando se trate de beneficiarios de pensidon de sobrevivencia, el Sistema no permitird
solicitar cldusula adicional de aumento de porcentaje de pensién de sobrevivencia.

Clausula Adicional de Periodo Garantizado de Pago

En caso de pensiones de vejez e invalidez, el afiliado podra solicitar ofertas que garanticen
que a su fallecimiento se pague el monto integro de su pensidn, por un periodo
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determinado, a favor de todos sus beneficiarios legales o, si éstos no existen, a sus
beneficiarios designados. En este caso, el asegurado garantizado corresponde al afiliado.

En caso de pensiones de sobrevivencia, el beneficiario consultante podra solicitar ofertas
gue garanticen la pensién de uno o mas beneficiarios con derecho a pension vitalicia, por
un periodo determinado, a favor de los demas beneficiarios legales sobrevivientes. Para
ello, se deberd indicar el o los beneficiarios cuya pensiéon se garantiza. Podran ser
asegurados garantizados el o la cényuge, o el o la conviviente civil, las madres o padres de
hijos de filiacidn no matrimonial, los hijos invalidos, los padres, o mas de uno de ellos.

Clausula Adicional de Aumento Temporal de Pension

En caso de pensiones de vejez e invalidez, el afiliado podra solicitar ofertas que aumenten
temporalmente el monto de su pension, por un periodo determinado de meses. En este
caso, el porcentaje maximo de aumento podra ser de 100% respecto de la renta vitalicia
que se oferte en el Sistema.

Esta clausula podra ser contratada en conjunto con la cldusula de periodo garantizado de
pago.

Envio de las consultas al Sistema

Los participes deberan ingresar al Sistema la consulta a mas tardar el dia habil siguiente a
la suscripcidon de la Solicitud de Ofertas. Las mencionadas consultas se efectuaran
remitiendo toda la informacién contenida en la Solicitud.

El Sistema debera acusar recibo al correspondiente participe de cada una de las consultas
recibidas, dentro de los 30 minutos siguientes de su recepcion. Este acuse de recibo
deberd contener a lo menos la siguiente informacion:

- Rut y nombre completo del consultante.

- Identificacion del participe que tramita la consulta.

- Fecha y hora de recepcién de la consulta.

- Fecha y hora de aceptacion o rechazo de la consulta.
- N2 de Solicitud a que se refiere el niUmero 5 siguiente.

El Sistema aceptara o rechazara la consulta durante el mismo dia en que ésta fue ingresada,
debiendo informar de ello al participe que la ingresd. En caso de rechazo, se debera
informar el motivo que impidid su tramitacién.

El Sistema aceptard las consultas cuando se cumplan todas las siguientes condiciones:

- El consultante cuente con un Certificado de Saldo vigente.

- Laconsulta sea ingresada por un participe habilitado para ello.

- La informacién sea completa y consistente, debiendo el Sistema, considerar
mecanismos de validacion ldgica de los antecedentes.

- El consultante no tenga otra consulta en tramite.
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- El consultante haya efectuado menos de tres consultas asociadas a un mismo
Certificado de Saldo.

- ElSistema no registre para el consultante, la aceptacién de una oferta que se encuentre
vigente. Se entendera que la aceptacion se encuentra vigente durante el mismo plazo
de vigencia de la oferta aceptada.

- El Sistema no registre para el consultante un proceso de remate. Se entendera por
proceso de remate al lapso de tiempo que media entre la Solicitud de Remate vy la
adjudicacidn o, en el caso que el resultado de éste no sea vinculante, la aceptaciéon de la
Oferta de Remate o el término de su vigencia.

Sera responsabilidad del participe comunicar el rechazo de la solicitud al consultante,
dentro de los dos dias habiles siguientes de la comunicacidn de éste por parte del Sistema.

El Sistema deberd incorporar validaciones que permitan verificar que los Agentes, Asesores,
representantes legales y apoderados que ingresen consultas, sean aquellos inscritos en los
correspondientes registros, de acuerdo a la informacién que remitan la Superintendencia
de Pensiones y la Comisidn para el Mercado Financiero. Los Agentes, Asesores,
representantes legales y apoderados podran operar en el Sistema a partir del dia siguiente
de su inscripcidn en los correspondientes registros.

Transmision de la Solicitud desde el Sistema a las Compaiiias y Administradora de Origen
Aceptada una Solicitud de Ofertas el Sistema debera:

- Asignarle un cédigo unico de consulta, denominado “Numero de Solicitud de
Ofertas”. Este cddigo debera permitir identificar la consulta, asi como el nUmero de
consultas efectuadas respecto de un mismo Certificado de Saldo. A su vez, este cddigo
en ningun caso podra asociarse a alguin elemento que permita identificar al afiliado o
a sus beneficiarios, ni al participe que ingresé la consulta.

- Enviar lainformacion contenida en el Anexo N2 4 a todas las Compaiiias participantes.
Este envio deberd omitir el saldo nocional, el nombre, RUT y domicilio del consultante
y sus beneficiarios.

El Sistema no informara la via de acceso que utilizd el consultante, esto es, si sus
antecedentes fueron ingresados por una Administradora, por una Compaiiia o a
través de un Asesor Previsional. Tratandose de una Compafiia, tampoco se
identificard si la consulta fue ingresada directamente o a través de un Agente.

Las Compaiiias y Administradoras deberan acusar recibo de cada una de las consultas,
dentro de los 30 minutos de recibidas, indicando el Niumero de Solicitud de Ofertas y la
fecha y hora de recepcién.

Ofertas de Rentas Vitalicias y Montos de Retiro Programado y su envio al Sistema

El Sistema debera establecer el plazo maximo de entrega de las ofertas y montos de Retiro
Programado, el que deberda ser comun para todas la Compafiias, Administradoras y
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consultas que se realicen. En todo caso, dicho plazo debera ser inferior al establecido para
gue el Sistema emita al consultante el Certificado de Ofertas.

El Sistema deberd acusar recibo de cada una de las ofertas y montos recibidos, indicando
el Niumero de Solicitud de Ofertas y fecha y hora de recepcién de la oferta.

En caso que de conformidad a las normas de la Superintendencia de Pensiones, la
Administradora de origen anule un Certificado de Saldo, ésta deberd informar al Sistema
tal situacidon en un plazo no superior a las 24 horas, indicando la causal de la anulacién. Lo
anterior hara caducar las ofertas vigentes e impedira realizar una nueva consulta, mientras
no se ingrese al Sistema un nuevo Certificado de Saldo. El Sistema se encargara de
comunicar esta situacion a las Compafiias y a los participes que corresponda. La
Administradora de origen deberd poner dicha situaciéon en conocimiento del consultante.

Tratdndose de pensiones de sobrevivencia, se deberan enviar los montos de pensién
ofrecidos para cada uno de los beneficiarios indicados en el correspondiente Certificado
de Saldo. El Sistema debera verificar que los montos ofrecidos correspondan a la
aplicacion de los porcentajes legales sobre la pension de referencia del afiliado. En caso
de no corresponder a dichos porcentajes, el Sistema deberd rechazar la oferta y
comunicarselo a la Compaiiia oferente o Administradora de origen, segun se trate de renta
vitalicia o retiro programado.

6.1 Ofertas de las Compaiiias

Las ofertas de las Compaiiias en el Sistema se realizardn en términos de montos de
pension neta y bruta, considerando la comisiéon de referencia que se encuentre
vigente.

El sistema deberd validar la consistencia entre los montos de pensién netosy brutos,
esto es, que la pension bruta corresponda a la pensidon neta incrementada
linealmente en la comisidn de referencia. En caso de no haber consistencia deberd
rechazar la oferta, informando la causal de rechazo.

El Sistema deberd asignar un cddigo de oferta Unico a cada oferta de monto de
pensién de renta vitalicia enviada por una Compania. Dicho cédigo deberad asignarse
por cada modalidad y condicién de cobertura ofrecida.

Toda oferta de monto de pensidn de renta vitalicia debe ser efectuada con caracter
obligatorio y vinculante para la Compania. Las ofertas tendran una vigencia de 12 dias
habiles contada desde la emisidon del Certificado de Ofertas, aun cuando el Certificado
de Saldo no esté vigente.

Cualquier error o incumplimiento que afecte a los afiliados o a sus beneficiarios,
respecto de las ofertas de Renta Vitalicia, sera responsabilidad de la Compaiiia de
Seguros que las emita, cuando se originen en errores o incumplimientos imputables
a éstas.
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Las Compafiias deberdn enviar al Sistema, la siguiente informacion:

- El monto de la prima Unica y el costo unitario de pensién para sus ofertas netas
y brutas.

- El valor ofrecido por cada uno de los bonos de reconocimiento informados en el
respectivo Certificado de Saldo, cuando corresponda, en el caso de pensiones de
vejez anticipada, asi como la tasa de descuento aplicada a dichos documentos.

- La tasa de descuento aplicable al periodo garantizado, en el caso de ofertas de
rentas garantizadas.

- La comision (%) de referencia utilizada en el calculo de las ofertas tanto de
renta temporal como de renta vitalicia, si corresponde, para el caso de las
ofertas en la modalidad de Renta Vitalicia Diferida, las ofertas de vejez
anticipada cuando el documento Bono forme parte del financiamiento de la
renta vitalicia, y las ofertas que contemplen maximo Excedente de Libre
Disposicion. En base a la prima informada por la compaiiia, el Sistema debera
verificar que las comisiones de referencia informadas hayan sido
correctamente calculadas, de acuerdo a lo estipulado en el Decreto Supremo
vigente. De no ser asi, debera rechazar la oferta informando la causal de
rechazo.

Las Compaiiias de Seguros de Vida podrdn ofertar en el Sistema, pensiones de
montos inferiores a la pensidn basica solidaria de vejez o a la pensién requerida para
pensionarse anticipadamente, en las modalidades de renta vitalicia inmediata,
renta vitalicia diferida y renta vitalicia inmediata con retiro programado, sujeto a la
condicidn que los montos ofertados, incrementados de acuerdo a lo previsto en el
inciso tercero de la letra b) del articulo 61 bis del D. L. N° 3.500, de 1980, y en el
numero 2 del Titulo X de esta norma, sean al menos igual a las pensiones, minima o
requerida, antes sefialadas. Esta disposicién no es aplicable a las ofertas que se
efectien en un proceso de remate. El Sistema debera validar el cumplimiento de lo
sefialado precedentemente.

Todos los montos y tasas deben enviarse al Sistema con dos decimales. Los montos
de pensiéon deben expresarse en Unidades de Fomento.

Para los hijos no invalidos, que cumplen 24 anos durante el periodo que establece el
Sistema para realizar las ofertas, las Companias deberdn considerar la edad al dia que
termina dicho plazo.

En sus ofertas las Compaiiias deberan sujetarse a lo siguiente:

a) Regla General para el cdlculo de la pension neta y bruta
La Compaiiia de Seguros deberd considerar como prima, el saldo total del
afiliado o causante de pensidon mas el valor ofrecido por la Compaiiia para el o
los bonos de reconocimiento, segln corresponda, descontados el monto total

de los pagos retroactivos informados en el Certificado Electrénico de Saldo y el
monto necesario para financiar la renta temporal, si corresponde. El Sistema
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b)

deberd validar que la prima Unica establecida en la oferta de la Compaiiia sin
Excedente de Libre Disposicién, cumpla con este algoritmo, en caso contrario
debera rechazar la oferta de pensidn.

Sin embargo, toda vez que el saldo de la cuenta individual, sin considerar los
bonos, sea inferior al monto necesario para efectuar los pagos retroactivos que
corresponda, al cotizar la Compafiia debera considerar como prima el total de
los bonos existentes, suponiendo que los pagos retroactivos se financiaran
hasta el saldo de la cuenta individual.

Excedente de Libre Disposicion

Salvo que se trate de la modalidad de Renta Vitalicia Inmediata con Retiro
Programado, en los casos en que el consultante solicite excedente de libre
disposicion, las Compaiiias deberdn ofertar simultdneamente lo siguiente:

i. Monto de pension neta y bruta sin excedente, calculada de acuerdo a la
letra a) anterior.

ii. Pensién neta y bruta con excedente: Monto de la pensidn neta y bruta,

calculada de acuerdo a la letra a) anterior, descontando el saldo que
financia el excedente requerido por el consultante (maximo y/o monto
especifico). En este caso, el Sistema deberd validar que la prima Unica
establecida en la oferta de la Compania cumpla con el algoritmo sefalado
en la letra a) precedente, restando también el Excedente de Libre
Disposicién. En caso de no cumplirlo, debera rechazar la oferta.
En caso de solicitar maximo excedente, la pensién neta y la pensién bruta,
deberad ser igual a la pensién minima requerida para retirar excedente de
libre disposicién. En este caso, el excedente debera corresponder al total
de los recursos previsionales (valor de compra de los Bonos de
Reconocimiento asignado por la Compafiia, cotizaciones obligatorias,
cotizaciones voluntarias y depdsitos convenidos) descontados el saldo
necesario para financiar la renta temporal si correspondiere, el monto de
pagos retroactivos informados en el Certificado Electrénico de Saldo, si
correspondiere, y la prima necesaria para pagar la pensidén minima
requerida. No obstante, si el afiliado tuviere derecho a Bonos, y el valor
de compra asignado por la Compafiia a éstos, en forma individual o
conjunta, fuere superior a la prima necesaria para pagar la pension
minima requerida, la Compania deberd ajustar dicha pension
considerando que los Bonos se destinaran a financiarla. En este caso, el
excedente debera corresponder al saldo de la cuenta de capitalizacién
individual por concepto de cotizaciones obligatorias, cotizaciones
voluntarias y depdsitos convenidos, descontados el saldo necesario para
financiar la renta temporal si correspondiere y el monto de pagos
retroactivos informados en el Certificado Electrénico de Saldo, si
correspondiere.
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La imputacion de saldos para la prima que financiara la renta vitalicia
deberd seguir el siguiente orden de prelacion:

i.  Bono Exonerado

ii. Bono de Reconocimiento

iii. Cotizaciones Obligatorias.

iv. Cuenta Afiliado Voluntario

v. Depdsitos Convenidos

vi. Cotizaciones Voluntarias con menos de 48 meses.
vii. Cotizaciones Voluntarias con 48 meses o mas.
viii. Ahorro Previsional Voluntario Colectivo.

Si el afiliado tuviere depdsitos convenidos, cualquiera sea la fecha en que
fueron enterados, las compafiias deberdn considerar que dichos depdsitos
pueden retirarse como excedente de libre disposicién. En el evento que, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 62 transitorio de la Ley N2 19.768, el
afiliado no pueda retirar como excedente los depdsitos convenidos
realizados con anterioridad a la publicacion de dicha ley, una vez
seleccionada la modalidad de pension la Administradora traspasara a la
Compaiiia estos depdsitos y esta ultima ajustara la pensién, manteniendo
el costo unitario de pension asociado a la oferta de renta vitalicia
seleccionada.

En el caso de la modalidad de Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado,
so6lo se generardn ofertas considerando excedente de libre disposicion si el
consultante solicita un monto especifico de excedente. En caso contrario, se
entenderd que el consultante no solicité excedente.

Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado

Las Compaiiias de Seguros de Vida deberan ofertar pensién neta y bruta
considerando, como prima unica el monto en UF indicado en la respectiva
Solicitud de Ofertas, adicionando el valor del documento Bono asignado por la
Compaiiia, en el caso que su destino fuere “Renta Vitalicia”.

En esta modalidad, se deberd ofertar ademas “pensién sin excedente”,
sumando a la prima Unica antes sefialada el monto de excedente de libre
disposicion solicitado.

El monto de excedente de libre disposicion solicitado sélo podra ser retirado si
la suma de la oferta de Renta Vitalicia seleccionada, mas el monto del Retiro
Programado en la Administradora elegida, es mayor o igual al requisito. Con
todo, de aceptar una de las Ofertas de Renta Vitalicia, el afiliado podra solicitar
gue el Retiro Programado se ajuste al monto necesario para cumplir el requisito,
pudiendo retirar el saldo restante.
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d) Renta Vitalicia Diferida

Las compaiiias deberan ofertar tres combinaciones de pension:

- Renta temporal bruta estimada y renta vitalicia diferida bruta.
- Renta temporal neta estimada y renta vitalicia diferida neta.

- Renta temporal bruta estimada y renta vitalicia diferida neta.

Correspondera a la combinacién Renta Temporal neta estimada y Renta
Vitalicia Diferida neta cumplir con la proporcién sefialada en el segundo inciso
del articulo 64, del D. L. N° 3.500, de 1980.

e) Pension de Referencia Garantizada

1)

En caso de pensiones de invalidez y sobrevivencia, la Compaiiia obligada al pago
del aporte adicional y habilitada para operar en el Sistema, no podra ofertar una
menor pensidn por Renta Vitalicia Inmediata Simple en términos netos que
aquella pensién de referencia garantizada por ley que se encuentre vigente. A
su vez, cada vez que el consultante tenga saldo de la cuenta de capitalizaciéon
individual integrado por cotizaciones voluntarias, depdsitos de ahorro
previsional voluntario, depdsitos de ahorro previsional voluntario colectivo y
depdsitos convenidos en adelante saldo voluntario, la Compafiia obligada al
pago del aporte adicional y susceptible de ser seleccionada, estard obligada a
informar el capital necesario unitario (cnu) que aplicara al saldo voluntario, en
caso de oferta bruta y neta. En caso que la Compaiiia obligada no informe el
cnu de la Renta Vitalicia Inmediata Simple para el saldo voluntario, se
considerara que mantiene el cnu implicito de la pensidn de referencia aplicado
al saldo obligatorio, tanto en la oferta neta como bruta.

Lo anterior, también procederd respecto de aquellas Companias que forman
parte del contrato unico del grupo que corresponda, para aquellos afiliados
cubiertos por el seguro, que fallezcan o se invaliden a contar del 01/07/2009.

Las Compaiiias de Seguros de Vida obligadas al pago del aporte adicional y
susceptibles de ser seleccionadas, podran ofertar en el Sistema, para el saldo
voluntario, pensiones netas tales que sumadas a la pension de referencia
garantizada sean inferiores a la pension basica solidaria de vejez o a la pensién
minima, segun corresponda, sujeto a la condicion que los montos ofertados,
incrementados de acuerdo a lo previsto en el Titulo XI., sean al menos igual a
las pensiones bdsica o minima, antes sefialadas.

Clausula Adicional de Aumento de Porcentaje de Pension de Sobrevivencia
Tratdndose de pensiones de vejez e invalidez, las Compaiiias podran ofertar

considerando la clausula adicional de aumento de porcentaje de pension de
sobrevivencia.
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6.2

Tomando como referencia el beneficiario base sefialado por el afiliado en la
Solicitud de Ofertas y el porcentaje adicional al legal que se indicé, para efectuar
la oferta la Compaiia deberd ajustar los porcentajes de los demas beneficiarios,
de tal manera que guarden entre ellos las mismas proporciones que establece el
articulo 58 del D.L. N° 3.500, de 1980.

g) Cldausula Adicional de Periodo Garantizado

En el caso de pensiones de vejez o invalidez, las ofertas deberan considerar que el
asegurado garantizado corresponde al afiliado.

En caso de pensiones de sobrevivencia, las ofertas deberdn considerar como
asegurados garantizados al o los beneficiarios indicados por el consultante en la
Solicitud de Ofertas.

h) Cldusula Adicional de Aumento Temporal de Pension

En el caso de pensiones de vejez o invalidez, las ofertas deberan considerar el
porcentaje de aumento respecto a la renta vitalicia y el periodo de aumento
solicitado.

Respuestas de la Administradora de Origen

La Administradora de origen debera remitir, para cada una de las Administradoras,
las comisiones mensuales de administracién y el monto neto y bruto de Retiro
Programado, con excepcién de lo sefialado en el inciso tercero del nimero 2 del
titulo IV., en cuyo caso no deberd informar el monto de pensién neto.

El excedente maximo debera ser calculado con las ofertas internas de Renta Vitalicia
Inmediata Simple remitidas por las Compafiias, de acuerdo a lo sefialado en los
numeros 9, 10y 11 del Anexo 9, utilizando para ello las ofertas brutas o netas segun
la forma de ingreso al sistema.

Adicionalmente, se debera remitir la proyeccién del Retiro Programado neto y bruto
en la Administradora de origen.

Por otra parte, en el caso de la modalidad de Renta Vitalicia Inmediata con Retiro
Programado, las Administradoras de Fondos de Pensiones, al calcular el Retiro
Programado, deberdn informar la pensién considerando el saldo de la cuenta
individual informado en el certificado de saldo, menos el monto destinado a la prima
de la Renta Vitalicia y el monto de Excedente de Libre Disposicién solicitado por el
consultante cuando corresponda, adicionando a lo anterior el Bono, en el caso que
su destino fuere “Retiro Programado”, menos el monto correspondiente a la
comision de referencia para Retiro Programado, en el caso de las ofertas de pensién
neta. La Administradora deberd cotizar el Retiro Programado considerando las dos
alternativas existentes para el documento Bono (transaccidn en Bolsa y sin endoso).
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Los montos de Retiro Programado mantendran su vigencia mientras se encuentre
vigente el Certificado de Saldo o exista alguna oferta de Renta Vitalicia vigente.

Cualquier error o incumplimiento que afecte a los afiliados o a sus beneficiarios,
respecto de los montos de Retiro Programado informados al Sistema, serd
responsabilidad de la Administradora de Fondos de Pensiones que los emita.

Cuando se trate de una solicitud de cambio de modalidad de pensién, la
Administradora informara sélo cuando se hayan solicitado ofertas en la modalidad
de Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado.

7. Certificado de Ofertas

El Certificado de Ofertas original sera el documento mediante el cual el consultante
acreditard la recepcién de la informacion del Sistema, documento que se enviara por
correo certificado al domicilio del consultante y al correo electrénico, en caso de haberse
registrado uno, dentro de los cuatro dias habiles siguientes de ingresada la consulta.
Tratdndose de pensiones de vejez o invalidez, en el mismo plazo antes sefalado, el
Certificado de Ofertas original quedard disponible para que la AFP de origen lo ponga a
disposicion del afiliado en el sitio web privado. El sistema debera dejar registro auditable
de este proceso. En todas las comunicaciones deberd sefialarse que el documento valido
para efectuar la aceptacidn de una oferta y la seleccion de modalidad de pensién es el
Certificado de Ofertas original.

Junto con poner a disposicion el Certificado de Ofertas original para la AFP de origen y
enviarlo al consultante segln lo sefialado en el parrafo anterior, el Sistema pondra a
disposicion del participe que ingresé la consulta una copia de éste, la que deberd
diferenciarse claramente del original y no podra utilizarse para la aceptacién de ofertas ni
para la seleccidon de modalidad de pensidn. A solicitud del consultante, el participe debera
entregarle copia del Certificado de Ofertas. El Sistema también pondra a disposicién de
los Supervisores una copia del citado Certificado de Ofertas.

El Certificado de Ofertas original debera contener un “Correlativo Emisién CO”, que se
encontrard impreso en todas las hojas del Certificado de Ofertas original a continuacion
de la palabra “ORIGINAL”. Dicho correlativo deberd contener una combinacién de
numeros y letras de, al menos, 6 digitos. De igual forma, serd responsabilidad de las
Administradoras de Fondos de Pensiones y de las Companias de Seguros de Vida que el
Sistema cuente con controles de seguridad contra fraudes y falsificaciones de los
Certificados de Ofertas.

El Sistema deberd notificar al participe respectivo de las devoluciones de correo de los
Certificados de Ofertas originales, debiendo éste efectuar las acciones que estén a su
alcance para comunicarlo inmediatamente al consultante. A su vez, el Sistema debera
mantener un registro electrénico de dichas devoluciones, que permita identificar
claramente la razén de la devolucién y la fecha de ésta. Efectuado todo lo anterior, el
Sistema no podra destruir los Certificados de Ofertas devueltos por Correo antes de 6
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meses contados desde su devolucién, habiéndose digitalizado previamente el Certificado
de Ofertas despachado y el comprobante de correo.

En caso de extravio, pérdida o destruccion del Certificado de Ofertas original o devolucion
de correo, el consultante podra solicitar a la Administradora de Origen un duplicado del
Certificado de Ofertas original, después de ocho dias habiles de ingresada la consulta. Esta
situacion debera quedar registrada en el Sistema. Este duplicado podra utilizarse para los
efectos de la aceptacién y seleccidn de modalidad de pensién.

En caso de fuerza mayor que impida el despacho por correo certificado del Certificado de
Ofertas, el Sistema podrd ponerlo a disposicidn del afiliado en la Administradora de Origen
antes de los 8 dias habiles sefialados en el parrafo anterior. Esta situacion deberd quedar
registrada en el Sistema.

Las Administradoras no podran entregar informacion relativa a la Solicitud de Ofertas ni
al resultado de éstas, a personas distintas del respectivo consultante, su representante
legal o aquella persona facultada mediante poder especial suscrito ante Notario Publico.
La infraccidn a esta disposicion sera considerada falta grave.

Tanto las Administradoras como las Companiias, deberdn establecer mecanismos de
verificacidn de consistencia de la informacion entregada por el Sistema y cualquier error
o incumplimiento que afecte a los afiliados o sus beneficiarios, sera responsabilidad de la
entidad que corresponda.

El Sistema podrd entregar a cada Compaiiia la posicidon relativa que ocupd en las ofertas
gue hubiera realizado, por tipo de renta vitalicia y condiciones especiales de cobertura.
En ningun caso, esta informacién podra referirse a la posicién de las demas Compaiiias, ni
a los montos de pensidn ofrecidos.

CONTENIDO DEL CERTIFICADO DE OFERTAS
El Certificado de Ofertas original sera el documento mediante el cual el consultante acreditard
la recepcién de la informacién del Sistema. Este Certificado deberd ser emitido en el
formulario que corresponda, de acuerdo a los Anexos Nos. 5 al 8 y segun las instrucciones que
se imparten en el Anexo N2 9. Su emisidon debera contar con las caracteristicas necesarias para
evitar su adulteracion o falsificacion.
El contenido del Certificado de Ofertas se debera ajustar a lo siguiente:
1. Carta Conductora
La carta conductora del Certificado de Ofertas debera cefiirse al Anexo N2 14. Debera

utilizarse la carta que corresponda de acuerdo al tipo de tramite y tipo de pensién de que
se trate.
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2. Caratula

3.

La caratula del Certificado de Ofertas contendra la informacidon descrita en los Anexos Nos.
5 al 8, las cuales deberdn incorporarse en el mismo orden que en ellos se indica.

Informacion de Montos de Pension

El Certificado de Ofertas que genere el Sistema contendrd los montos de retiros
programados y las ofertas de rentas vitalicias, en términos brutos o netos segln
corresponda.

Todos los montos en UF y tasas contenidas en el Certificado deben expresarse con dos
decimales. Los montos en pesos deben expresarse con separador de miles y sin decimales.

a)

Informacion de la Modalidad de Retiro Programado

Cuando se trate de solicitudes de pensidén, para todas las Administradoras debera
mostrarse la pensién por Retiro Programado para el primer afio. Si se trata de una
Solicitud de Ofertas ingresada por un Asesor Previsional, debera mostrarse la pensién
en términos netos. En cualquier otro caso, debera mostrarse la pensién en términos
brutos.

En base al monto de pensién en UF informado por la AFP, el Sistema debera calcular
la pensidn en pesos, utilizando el valor de la Unidad de Fomento del Certificado
Electrénico de Saldo.

Por otra parte, el Sistema debera calcular el monto anual de pension de cada AFP y la
“Diferencia anual de pensién” para cada uno de los montos de retiro programado.
Esta diferencia se obtendrd de restar al monto anual de pension de cada AFP, el
monto anual de la mayor pension en dicha modalidad. Por lo tanto, para la AFP con
el mayor monto, su diferencia anual de pension sera cero.

La informacion deberd presentarse de izquierda a derecha, en orden descendente por
monto de pensién. En caso de igualdad de montos, las pensiones se presentaran en
orden alfabético por Administradora.

Por otra parte, se informara respecto de la Administradora de origen, una estimacién
del monto de la pensién mensual neta o bruta, a partir del segundo afio y por el
periodo equivalente a la esperanza de vida del afiliado mas tres afios. Se informara
ademas el monto mensual promedio de las pensiones estimadas y de la comisidn
mensual de administracidn, para igual periodo. El grafico de la proyeccién deberd
incluir el primer afio de pensién.

En el caso de las pensiones de sobrevivencia, los montos de pensién para el primer
ano y las estimaciones de pension se informaran para cada beneficiario de pensién.
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b)

A continuacién se informard el monto de excedente de libre disposicién bajo esta
modalidad, de acuerdo a lo sefialado en los numeros 9, 10y 11 del Anexo N° 9.

Finalmente, se incorporard la seccion “Importante”, siempre que la consulta sea
ingresada por un Asesor Previsional.

Informacion sobre Ofertas de Rentas Vitalicias

El Certificado solo debera contener informacién respecto de las Compafiias que
hicieron ofertas en el Sistema, ademas de la informacion respecto a la pensién de
referencia garantizada si correspondiere.

El nombre de la Compaiia podra abreviarse siempre y cuando permita su plena
identificacion.

Las ofertas se informardn ordenadas en forma decreciente por monto de pension sin
excedente de libre disposicidn. En caso que las ofertas sean iguales se colocara en
primer lugar la oferta de la Compafiia que tenga mejor clasificacién de riesgo. Cuando
dos o mds ofertas coincidan en monto de pensién y clasificacién de riesgo, se
ordenaran alfabéticamente respecto al nombre de la Compaiiia.

Cuando una consulta de montos de pension bajo la modalidad de rentas vitalicias no
recibe ofertas, para un determinado tipo y condicion de cobertura, el cuadro
correspondiente del Certificado se reemplazara por la siguiente frase: “Sin Ofertas”.

En caso de pensiones de referencia garantizadas, para invalidez y sobrevivencia, el
Certificado de Ofertas deberd incluir el monto de pensién a que tiene derecho el
afiliado o los beneficiarios que opten por contratar una renta vitalicia inmediata en UF
sin condiciones especiales de cobertura con la misma Compania obligada al pago del
aporte adicional, aun cuando ésta no hubiera presentado ofertas en el Sistema. Su
monto corresponderad a la pensidn de referencia informada en el Certificado de Saldo,
si el saldo total de la cuenta individual es igual al saldo obligatorio. En caso que el
afiliado tenga Depdsitos Convenidos y/o Cotizaciones Voluntarias y/o fondos
traspasados desde la Cuenta de Ahorro Voluntario y/o Ahorro Previsional Voluntario
colectivo y/o Cuenta de Afiliado Voluntario, el monto de pensidén correspondera al
establecido en los niumeros 26 y 27 del Anexo N° 9, segun se trate de pensiones de
invalidez o sobrevivencia. El Sistema debera asignar un codigo de oferta a estas
pensiones de referencia garantizadas, de modo que el consultante pueda aceptar
dichas pensiones en el Sistema.

Cuando se trate de afiliados cubiertos por el seguro, que fallezcan o se invaliden a
contar del 01/07/2009 vy el afiliado o beneficiarios de pensién de sobrevivencia
deseen optar por la pension de referencia garantizada, deberan elegir una de las
Compainiias que forman parte del contrato Unico del grupo en que se encuentra
asegurado el causante.
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La opcidn por la pension de referencia garantizada se podra ejercer dentro del plazo
de 35 dias, contado desde la notificacién al afiliado o beneficiario segun corresponda,
del primer Certificado de Ofertas. Se entendera efectuada la notificacién, al quinto
dia contado desde la certificacién del despacho por correo al domicilio del
consultante, de dicho Certificado de Ofertas. Sin perjuicio de lo anterior, el
consultante siempre podra acreditar que ha sido notificado en una fecha posterior.

En las modalidades de renta vitalicia inmediata, renta vitalicia diferida y renta vitalicia
inmediata con retiro programado si una oferta de monto de pension bruta no es al
menos igual a las pensiones basicas de vejez o a la pensién requerida para
pensionarse anticipadamente, el Sistema no la informara en el Certificado de Ofertas,
debiendo comunicarselo a la respectiva compafiia al momento de la emisién del
Certificado de Ofertas.

Los montos de las pensiones originadas en solicitudes de pension o de cambio de
modalidad de pensidn suscritas a contar del 1 de julio de 2009 deberan ser al menos
la pensidn bdasica solidaria. Para solicitudes anteriores, la pensidon deberd
corresponder al menos a la pensién minima. El Sistema rechazara las ofertas que no
cumplan con esta condicidn.

b.1) Renta Vitalicia Inmediata

Las ofertas de las compaiiias de seguros deberan ser informadas por el Sistema
de acuerdo a lo siguiente:

- Si la Solicitud de Ofertas fue ingresada por un Asesor Previsional, se
informara la pension neta.

- Si la Solicitud de Ofertas fue ingresada por una Administradora o por una
Compaiiia sin la intervencion de un agente, se informara la pension bruta.

- Si la Solicitud de Ofertas fue ingresada por un agente de ventas, se
informaran las pensiones brutas, salvo la pensién de la Compaiiia a la que
pertenece el agente de ventas que ingreso la Solicitud de Ofertas, la cual se
informara neta.

b.2) Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida y Renta Vitalicia Inmediata con
Retiro Programado.

Las ofertas de las Compaiiias de Seguros de Vida se informaran netas o brutas,
de acuerdo a lo sefialado en la letra b.1) precedente.

El monto del Retiro Programado o de la Renta Temporal sera informado neto
en caso que la consulta haya sido ingresada por un Asesor y la solicitud de
pensidn se haya suscrito a contar del 1 de octubre de 2008. En cualquier otro
caso, se informara en términos brutos.
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Para ambas modalidades, Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado o
Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida, si no existieran ofertas de renta
vitalicia, esta modalidad se informara “Sin Ofertas”.

En base al monto de pension en UF ofertada por las Compainiias, el Sistema deberd
calcular la pensidn en pesos, utilizando el valor de la Unidad de Fomento del
Certificado Electrénico de Saldo.

Por otra parte, cuando se trate de rentas vitalicias sin ELD o con ELD fijo, el Sistema
deberd calcular la pensién anual de cada Compaiia y la “Diferencia anual de
pension”. Esta diferencia se obtendrd de restar al monto anual de pensidn de cada
Compaiiia, el monto anual de la oferta de mayor monto, para la misma modalidad
y condiciones especiales de cobertura. Por lo tanto, para la Compafiia que efectue
la mayor oferta, su “Diferencia anual de pensién” serd cero.

Tratandose de ofertas con ELD maximo, el Sistema debera calcular la “Diferencia de
Excedente” para cada una de las ofertas de renta vitalicia. Este monto se obtendra
de restar al ELD mdaximo sefalado por cada Compaiiia, el mayor monto maximo de
ELD ofrecido, para la misma modalidad y condiciones especiales de cobertura. Por
lo tanto, para la Compafiia que sefiale el mayor monto de ELD, su “Diferencia de
Excedente” sera cero.

c) Informacion sobre Pension de Referencia Garantizada
En caso que la pensidon de referencia del causante sumada a la pensién bruta
determinada con los fondos voluntarios destinados a pension sea inferior a la
pensidn basica solidaria o a la pension minima, segin corresponda, no se informardn
en el Certificado de Ofertas las pensiones de referencia garantizadas. Del mismo
modo se procedera en caso que el afiliado no se encuentre cubierto por el seguro
de invalidez y sobrevivencia.

4. Informacidn de la tasa de descuento del periodo garantizado de pago

La penultima pdgina del Certificado contendra la informacion sobre tasa de descuento del
periodo garantizado de pago, de acuerdo a lo establecido en el Anexo N° 17.

5. Informacion de la Clasificacion de Riesgo de las Compaiiias

La ultima pagina del Certificado contendra la Clasificacién de Riesgo de las Compaiiias, de
acuerdo a lo establecido en el Anexo N° 18.
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VI.

ALTERNATIVAS DEL CONSULTANTE

Una vez recibido el Certificado de Ofertas original, el consultante queda habilitado para optar
por cualquiera de las modalidades de pension cuyas ofertas estén vigentes y cumplan los
requisitos establecidos en el D.L. N2 3.500, de 1980.

Si el consultante opta por la modalidad de Retiro Programado o la de Renta Vitalicia Inmediata
con Retiro Programado podrd acogerse a él en la Administradora que seleccione.

Si el consultante opta por renta vitalicia podra:

- Aceptar alguna de las ofertas de renta vitalicia contenidas en el Certificado de Ofertas;

- Aceptar una oferta externa, siempre que el monto de la pensién sea superior al ofertado
en el Sistema por la misma Compaiiia; o

- Solicitar un remate.

En caso que el consultante decida aceptar una oferta externa, ésta debera ser efectuada por
una Compafiia que mantenga una oferta interna vigente en el Sistema, para igual tipo de renta
vitalicia y condiciones especiales de cobertura. Cada oferta externa debera estar asociada a
una consulta determinada efectuada en el Sistema y cumplir con los requisitos que al efecto
establezca la Comision para el Mercado Financiero.

La realizacion del remate debera sujetarse a lo dispuesto en el Titulo IX.

El consultante podra solicitar una nueva consulta o desistirse de la solicitud de cambio de
modalidad o de pensidn, si correspondiera. En ningln caso podrdn desistirse los afiliados que
tramiten una pension de invalidez cuyo segundo dictamen se encuentre ejecutoriado. Los
beneficiarios de pension de sobrevivencia podran desistirse sélo si existe mutuo acuerdo.

En relacion a la participacion de un Agente o Asesor los consultantes deberan sujetarse a lo
siguiente:

a) Ingreso al Sistema sin Asesor o Agente

El consultante que no haya considerado la participacion de un Asesor o Agente en una
consulta, podrd incorporar a uno de éstos para la realizacidon de cotizaciones externas
asociadas a esa consulta o en la realizacién de un Remate, siempre que dicha oferta de
pensidn sea superior a la oferta interna neta incrementada en la comision de referencia
0, en caso de Remate, la postura minima no sea inferior a la mayor de las ofertas netas
incrementada en la comisiéon de referencia.

b) Ingreso al Sistema con Agente
El consultante que haya considerado la participacién de un Agente en una consulta podra

solicitar ofertas externas asociadas a ésta, ya sea directamente o incorporando a un
Asesor Previsional o a otro Agente distinto al que ingresd la Solicitud de Ofertas, en cuyo
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caso, el monto de la pensién debera ser mayor al monto contenido en el Certificado de
Ofertas, incrementado en la cesidn de comisidn o retribucidn por venta si correspondiese.

c) Ingreso al Sistema con Asesor

El consultante que haya considerado la participacién de un Asesor en una consulta, no
podrd aceptar una oferta efectuada en el Sistema, fuera de éste o a través de remate, sin
la participaciéon del Asesor que ingresd esa consulta.

En caso que el consultante quiera incorporar un Asesor distinto o quiera prescindir de los
servicios de éste, debera efectuar una nueva consulta.

En el caso de pensiones de invalidez y sobrevivencia en que la Compaiiia obligada al pago del
aporte adicional tenga una clasificaciéon de riesgo inferior a BBB, y el consultante manifiesta
su voluntad de ejercer el derecho establecido en el inciso ultimo del articulo 62 del D.L. N°
3.500, de 1980, la Compaiiia obligada debera contratar a favor del consultante la pensidn de
referencia garantizada con una Compaifiia que se encuentre habilitada para comercializar
rentas vitalicias previsionales. Sera de cargo de la compafiia obligada, la diferencia entre la
prima Unica pactada y el saldo del monto traspasado desde la cuenta de capitalizacién del
afiliado.

VII. OFERTA EXTERNA

Las ofertas externas tendran una vigencia de 15 dias corridos desde su fecha de emision. Si el
plazo senalado venciere en dia sdbado o festivo, la vigencia se prorrogara hasta el dia habil
siguiente, debiendo el Sistema rechazar las ofertas externas que no cumplan con dicha
prorroga.

El monto de la oferta externa deberd ser superior al de la oferta interna asociada de la
Compainiia que aparece en el Certificado de Ofertas, incrementada de acuerdo al nimero 2.
del Titulo XI, si correspondiere. Tratdndose de ofertas externas de Rentas Vitalicias Diferidas,
éstas deberdn mantener la proporcién entre la Renta Vitalicia Diferida y la Renta Temporal
contemplada en la oferta interna asociada, debiendo ajustarse la prima destinada a la Renta
Vitalicia y el saldo destinado a la Renta Temporal.

En caso que la oferta externa incluya excedente, el monto de éste no podra ser inferior al
considerado en la oferta interna asociada que aparece en el Certificado de Ofertas.

El Sistema rechazara las ofertas externas que no cumplan con lo sefialado en los dos parrafos
anteriores y que no presenten caracteristicas consistentes con la oferta interna asociada.

Las Companias deberdn registrar sus ofertas externas en el Sistema, incluyendo ademas del
cddigo de la oferta asociada, la misma informacion establecida para una oferta interna. Una
vez que el Sistema haya aceptado la oferta, la Compaiiia deberd entregar al consultante el
formulario de oferta externa a que se refiere el Anexo N2 13, el que se generara a través del
Sistema. Este Ultimo asignara un “Cédigo Oferta Externa” a cada una de las ofertas ingresadas.
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El Sistema debera incorporar validaciones que permitan verificar que los Agentes, Asesores,
representantes legales y apoderados registrados en las ofertas externas, sean aquellos inscritos
en los correspondientes registros, de acuerdo a la informacidn que remitan la Superintendencia
de Pensiones y la Comisién para el Mercado Financiero. Los Agentes, Asesores, representantes
legales y apoderados podran operar en el Sistema a partir del dia siguiente de su inscripcidon en
los correspondientes registros.

Ademas, el Sistema deberd contemplar validaciones de consistencia entre los datos que
consigna la oferta externa y la informacion contenida en la Solicitud de Ofertas y en el CES.

Cuando se soliciten formalmente ofertas externas, asociadas a una o mas ofertas internas
especificas, y la Compafiia de Seguros no las emita, ésta debera entregar un comprobante al
solicitante en que conste dicha situacidn. Las solicitudes de ofertas externas no atendidas
deberdn registrarse por las Compaiiias en el Sistema el mismo dia en que fueron rechazadas.
Para ello, el Sistema deberd contar con una aplicacion que permita la generacidon del
comprobante de rechazo de ofertas externas y registro de estas comunicaciones, el que
contendrd al menos:

e Nombre y RUT de la compaiiia de seguros.

e Usuario de la aseguradora que registra en el Sistema la comunicacion de oferta externa
no atendida.

e Fecha de la solicitud de oferta externa

e Nombre y RUT de quien solicita la oferta externa.

e Nombre y RUT del causante de pensidn.

e Numero de la Solicitud de Ofertas

e Datos de la o las ofertas internas respecto de las cuales se solicitd la oferta externa
(codigo, modalidad de pensién, condiciones especiales de cobertura, etc.)

Para lo anterior, el Sistema requerira el nimero de la Solicitud de Ofertas y el cédigo de la o las
ofertas internas respecto de las cuales se denegd la oferta externa.

Tratandose de solicitudes de asesores previsionales, el Sistema permitira a éstos el acceso a
todas sus solicitudes no atendidas.

VIIl. CESION DE COMISION

La cesion o renuncia por parte de un Agente o Asesor de todo o parte de la retribucién o
comisidn susceptible de ser pagada, se materializara mediante la suscripcién del formulario
definido en el Anexo N° 15, segun se trate de un asesor previsional o de un agente de ventas,
el cual se generara a través del Sistema.

Los Agentes y Asesores podran modificar la comision o retribucidn por venta establecida hasta
la fecha de aceptacion de la oferta por el afiliado, emitiendo un formulario de cesion, siempre
gue la nueva comisién o retribucion sea inferior a la maxima posible de ser pagada, registrada
en el Sistema. En todo caso, solo se considerard vigente la ultima cesion de comision o
retribucidn registrada en el sistema hasta la fecha de aceptacion de la oferta por el afiliado.
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El asesor previsional podra efectuar la cesion de comision directamente en el Sistema o bien
en la AFP de Origen del afiliado. En este ultimo caso, la Administradora deberd mantener
respaldo del formulario de cesién.

En caso de cesidon de un Asesor Previsional respecto del Retiro Programado (modalidad de
retiro programado o asociado a la modalidad de renta vitalicia inmediata con retiro
programado), ésta afectara a los montos de pension de todas las Administradoras. En caso de
cesion en la modalidad de renta vitalicia, ésta afectara a todas las ofertas de un Certificado de
Ofertas que sean de un mismo tipo, esto es, ofertas con igual modalidad de pensidn, igual
condicién especial de cobertura e igual tipo de Excedente de Libre Disposicidn solicitado. Si
alguna oferta interna considera una comisién original inferior a la comision final establecida
por el asesor, expresada como porcentaje, para esa oferta se aplicard la comisidn original.

En caso de cesidon en la modalidad de renta vitalicia por parte de un Agente, ésta afectard a la
oferta en un determinado Certificado de Ofertas de la Compaiiia a la cual aquél pertenece.

Al momento de la aceptacidn de una oferta interna, el Sistema debera validar siempre que la
comisién o retribucidn final sea inferior o igual a la ultima registrada e inferior o igual a la
maxima susceptible de ser pagada.

IX. REMATE
1. Solicitud

Una vez recibido el Certificado de Ofertas, el consultante podra optar por la realizacién de
un remate, el que tendra cardcter vinculante cuando al menos dos de las Compaiiias
seleccionadas por éste presenten ofertas de montos de pensidn. En caso que sélo una
Compafiiia presente oferta de montos de pensién, ésta no serd vinculante para el
consultante, es decir podrd optar por aceptarla o rechazarla.

El consultante deberd efectuar la solicitud de remate en la Administradora de origen,
suscribiendo el formulario “Solicitud de Remate”, que se encuentra definido en Anexo N°
10. En el caso de beneficiarios de pensién de sobrevivencia, sdlo se podra solicitar el
remate cuando exista acuerdo de todos ellos. Una copia del formulario antes senalado
deberd permanecer en poder de la Administradora de origen y otra copia debera ser
entregada al consultante.

Para solicitar el remate los consultantes deberdn seleccionar:

a) El certificado de ofertas que contiene la oferta objeto del remate.

b) El tipo de producto respecto del cual se solicita el remate, esto es, tipo de renta
vitalicia, condiciones especiales de cobertura.

c¢) Elmonto de excedente de libre disposicién.

d) Las Compaiiias que se invitardn a participar, de las cuales al menos tres deben haber
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e)

formulado ofertas internas que se encuentren vigentes en el Sistema, para el tipo de
producto definido por el consultante. Este podrd incorporar al remate cualquier otra
Compaiiia habilitada para operar en el Sistema.

La postura de pensién a rematar, cuyo monto minimo deberda cumplir con los
siguientes requisitos:

i.  Siel consultante desea rematar una pensién sin excedente, la postura minima
gue debe fijar no podra ser inferior a la mayor oferta interna de monto de
pensién cotizada con excedente igual a cero, ofrecida en el Sistema por las
Compaiiias por él seleccionadas.

ii. Si el consultante desea rematar una pensiéon con un monto especifico de
excedente solicitado, el excedente que fije en el remate debe corresponder al
monto requerido en la consulta al Sistema, debiéndose elegir la mayor pensién
ofrecida con dicho excedente, por las Compaiiias por él seleccionadas.

iii. ~ Si el consultante desea rematar una pensién con maximo excedente, la postura
minima serd la pensién minima requerida y el maximo excedente ofrecido por
las Compaiiias seleccionadas. En caso que alguna de las ofertas de pension sean
superiores al requisito de pensién, la postura minima sera la mayor pension
ofrecida por las Compaiiias seleccionadas y el excedente asociado a ésta.

Cuando el consultante ingresa al remate sin la intervencién de un Asesor o la
comision pactada en el remate sea menor a la de referencia, la postura minima
deberd considerar el incremento establecido en el Titulo XI de esta norma. De la
misma manera si el consultante incorporara un asesor al remate habiendo ingresado
al sistema sin la intervencién de un asesor o agente de ventas, entonces la postura
minima deberd corresponder al monto de pensidn bruto.

El consultante siempre podra incorporar un asesor al remate si su consulta fue
ingresada sin la intervencidn de un asesor o agente de ventas.

Al recibir una Solicitud de Remate, la Administradora debera verificar el cumplimiento de
los requisitos para la realizacion de éste, debiendo informar inmediatamente al
consultante, la aceptacion o rechazo de ellay, en este ultimo caso, las razones del rechazo.

El Sistema sdlo aceptara una Solicitud de Remate si el consultante no registra una
aceptacién de oferta vigente o no se encuentra en curso otro proceso de remate.

El Sistema debera emitir una confirmacion de recepcién de la Solicitud.

Ofertas

Las Compaifiias al momento de ofertar deberan tener presente lo siguiente:

En el caso de Renta Vitalicia Diferida, la oferta en el remate deberd mantener la
proporcidn entre la Renta Vitalicia Diferida y la Renta Temporal, solicitada por el
consultante.
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3.

- EnelcasodelaRenta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado, la oferta en el remate
solo debera considerar el saldo destinado a renta vitalicia y el Bono si el destino es
Renta Vitalicia. El monto del Retiro Programado y el Excedente de Libre Disposicion,
no seran parte del remate.

Comisiones de Intermediacion

Cuando en el remate se considere la participacién de un Asesor, en la Solicitud se indicard
el porcentaje de comision de intermediacién que se considerara en las ofertas del remate,
el cual no podra ser superior a la comision maxima y limite en UF vigentes, segun lo
establecido en los incisos penultimo vy final del articulo 61 bis del D.L. N2 3.500, de 1980,
si se trata de una solicitud de pensidn.

Si se trata del uso del saldo retenido o del saldo adicional, el porcentaje de comision de
intermediacidon que se considerard en las ofertas del remate no podra ser superior a la
comisidn maxima vigente, segun lo establecido en los incisos penultimo y final del articulo
61 bis del D.L. N2 3.500, de 1980, teniendo como tope la diferencia entre el limite maximo
en UF vigente y el monto en UF consumido en tramites anteriores.

Si se trata de un cambio de modalidad de pension el porcentaje de comision de
intermediacidon que se considerara en las ofertas del remate, no podra ser superior a la
comisidon maxima vigente, segun lo establecido en los incisos penultimo y final del articulo
61 bis del D.L. N2 3.500, de 1980 menos la comisidon porcentual pagada por asesoria al
seleccionar retiro programado, sujeto a que el porcentaje asi definido aplicado al monto
en UF de la prima Unica no sea superior a la diferencia entre el limite maximo en UF
vigente y el monto en UF retirado de la cuenta individual por concepto de asesoria.

Las Compaiiias al presentar sus ofertas deberan considerar la comisién de intermediacion
indicada por el Consultante.

El sistema no permitird que se fijen comisiones de intermediacién que excedan en
porcentaje y monto al maximo posible de ser pagado.

Proceso

Una vez recibida la solicitud de remate el Sistema debera dar inicio al proceso, enviando
simultaneamente a cada una de las Compaifiias seleccionadas por el afiliado o beneficiario
de pensién de sobrevivencia, a mas tardar el dia habil siguiente de recibida la Solicitud,
toda la informacidn contenida en ella y en el Certificado Electrénico de Saldo, a excepcion
de la identidad del consultante, del causante, de sus beneficiarios, del participe, del
agente, del funcionario de la Administradora o Compaifiia, del Asesor, Representante legal
o Apoderado de una entidad de Asesoria Previsional y la direccién, teléfono o correo
electrénico de cualquiera de ellos.

El Sistema debera establecer mecanismos continuos de subasta que permitan la adecuada
realizacion del remate. Ademas, debera fijar e informar a las Compafiias seleccionadas por
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el consultante, los horarios en que se realizaran los remates, los tiempos de duraciéon y un
plazo maximo de cierre de recepcion de ofertas, comun para todas las solicitudes de
remate recibidas, el cual no podra exceder de 24 horas desde el envio de la informacion
del remate a las Compaiiias. Ademads, deberd informar a cada una de éstas, el Nimero de
Solicitud de Remate asignado por el Sistema, el cual no podra contener elementos que
identifiquen al consultante, sus beneficiarios o al participe que ingresd la Solicitud de
Remate; el cddigo Unico asignado a la Oferta vigente, asociada al producto objeto de
remate efectuada por la Compaiiia de Seguros seleccionada por el consultante; y si el
Asesor estd afecto a algun gravamen. Esta Ultima informacién sera remitida al Sistema por
el Supervisor que corresponda. Las Compaiiias oferentes sélo podran ver el monto de la
mayor oferta vigente en el remate, sin identificar a la Compaiiia oferente.

Adjudicacion

El remate sera adjudicado a la Compaiiia que al cierre de éste haya efectuado la mayor
postura de monto de pensién. En caso de igualdad de los montos de pension, se adjudicara
el remate a aquélla que seleccione el consultante, lo que deberd ser comunicado a la
Administradora. Si el afiliado no eligiera, dentro del plazo establecido para la suscripcién
del contrato, el remate se debera adjudicar segun los siguientes criterios:

a) En primer lugar se adjudicard el remate a aquella Compafiia que presente la mejor
clasificacién de riesgo a la fecha de adjudicaciéon. Para este efecto se debera
considerar la menor de las clasificaciones vigentes de cada Compaiiia, teniendo en
cuenta las subcategorias “+” y “-”. En caso de ser iguales, se debera considerar la
segunda clasificacién de riesgo vigente de la Compaiiia.

b) De persistir la igualdad, el remate se adjudicara comparando la clasificacidn de riesgo
vigente para cada mes anterior a la celebracién de éste, de acuerdo al criterio sefialado
en la letra a) precedente, hasta que en un mes determinado una Compania presente
mejor clasificacidon de riesgo, a la cual se le adjudicara el remate. En caso que una
Compaiiia en un mes determinado deje de presentar clasificacién de riesgo, cualquiera
sea el motivo, se adjudicara el remate a la Compania que si la presente.

El Sistema deberd comunicar el resultado del remate a la Administradora de origen, a las
Compainiias participantes y al Asesor indicado en la Solicitud de Remate, a través del
“Certificado de Remate” establecido en el Anexo N2 11. El Certificado de Remate debera
mostrar las ofertas ordenadas de forma descendente, o segun los criterios sefalados en
las letras a) y b) precedentes.

La comunicacién al consultante sera responsabilidad de la Administradora de origen,
debiendo remitirse por correo certificado o por el medio que este hubiese seleccionado
dentro de los que la Administradora le ofrezca, con los debidos resguardos que aseguren
su confiabilidad y confidencialidad.
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X.

6. Suscripcion Contrato
Los consultantes deberdn suscribir los contratos de rentas vitalicias a que haya lugar,
dentro de un plazo de 10 dias habiles contado desde el dia de cierre del remate. En caso
gue estos no los suscriban, las Administradoras deberdn efectuarlo por ellos, a mds tardar
al dia habil siguiente.

MONTOS DE PENSION EN RETIRO PROGRAMADO

1. Reglas generales

Los montos de pension en retiro programado deberan cumplir las siguientes reglas
generales:

a) Aceptacion de una Oferta Interna de Pension

Si el Consultante acepta una oferta de retiro programado, cuya consulta haya sido
ingresada a través de una Administradora o de una Compafiia de Seguros, el monto del
retiro programado deberda corresponder a la pensidn bruta informada por la
Administradora de Origen. Lo mismo serd aplicable en caso de una aceptacién en la
modalidad de Retiro Programado cuando se trate de un cambio de modalidad,
independientemente de cdmo haya sido ingresada la Solicitud de Ofertas.

Si el Consultante acepta una oferta de retiro programado, cuya consulta haya sido
ingresada con la intervencidon de un Asesor, y corresponda a una solicitud de pension,
el monto del retiro programado debera corresponder a la pensién neta informada por
la Administradora en el Sistema incrementada de acuerdo al numero 2. siguiente, en el
evento que los honorarios por asesoria sean inferiores a la comision maxima para retiro
programado.

b) Honorarios por Asesoria

Cuando se trate de una solicitud de pensidn, los honorarios por asesoria al seleccionar
retiro programado, que se financien con cargo a la cuenta de capitalizacién individual,
no podran ser superiores a la comision maxima y limite maximo en UF vigentes, segun
lo establecido en los incisos penultimo y final del articulo 61 bis y en los incisos segundo
y tercero del articulo 179 del D.L. N2 3.500, de 1980.

Cuando se trate de un cambio de modalidad y se seleccione nuevamente retiro
programado, no existirdn honorarios por asesoria.

En el caso que el consultante corresponda a un Asesor Previsional, el sistema

incrementara automaticamente el monto de la comisiéon de referencia, al momento de
la aceptacién de la oferta.
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Incremento de Pensidn
El monto del retiro programado no podra ser inferior a la pension neta informada por la

Administradora al Sistema, mads el incremento de pensién que se sefiala a continuacién
cuando corresponda:

IP,, =PN,, *(CR% —CF.%)

Donde:
IPrp : Incremento de pensiéon en UF.
PNgp :  Pension neta en UF.
CR% : Comisién de referencia para Retiro programado, expresada en
porcentaje.
CF%p  : Honorario final pagado al asesor, expresado en porcentaje, cuyo

monto maximo no podra ser superior al siguiente:

ccl, si CC%*SCCl <CM Y
CFe = | CM

o *100% s CCy *SCCI > CM 7

Donde:

CC*%p : Porcentaje de honorarios cobrados por el Asesor, el
cual no puede ser superior al porcentaje maximo a
pagar en retiro programado.

SCCI : Saldo de la cuenta de capitalizacion destinado a
pension en UF, a la fecha de cierre del respectivo
Certificado de Saldo.

CMYfge :  Comisidon maxima, en UF, posible de ser pagada en la
modalidad de Retiro Programado, de acuerdo al
Decreto Supremo vigente que la establece.

Considerando lo anterior, el monto de Retiro Programado final sera:

Pension Incrementada = PNge + IPxs
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Xl.

MONTOS MINIMOS DE PENSION EN RENTA VITALICIA

1. Reglas generales

Los montos de pensidn que se pacten en las rentas vitalicias contratadas, sin perjuicio de
los ajustes que puedan producirse en la pension, producto de variaciones en los fondos
traspasados desde la Administradora a la Compaiiia, deberan cumplir las siguientes reglas
generales:

a)

b)

Aceptacion de una Oferta Interna de Pension

Si el Consultante acepta una oferta interna, cuya consulta haya sido ingresada sin la
intervencion de un Asesor o Agente, la pension pactada en el contrato de renta
vitalicia debera corresponder a la pensidn bruta ofertada por la Compaiiia
seleccionada en el Sistema, y que fue informada en el Certificado de Ofertas.

Si el Consultante acepta una oferta interna, cuya consulta haya sido ingresada con la
intervencion de un Asesor o Agente de la Compaiiia seleccionada, la pensién pactada
en el contrato de renta vitalicia debera corresponder a la pensién neta ofertada por
la Compafiia seleccionada en el Sistema, contenida en el Certificado de Ofertas,
incrementada en el monto establecido en el nimero 2. del presente Capitulo, si
corresponde.

En caso de que la consulta haya sido ingresada con la participacién de un Agentey la
Compainiia seleccionada sea distinta de la del Agente que ingresd la consulta, la
pension pactada en el contrato de renta vitalicia correspondera a la pension bruta
ofertada por la Compania en el Sistema, contenida en el Certificado de Ofertas.

Aceptacion de una Oferta Externa de Pension

Si el Consultante acepta una oferta externa, sin que se contemple en ésta la
intervencion de un Asesor o Agente, la pensién pactada en el contrato de renta
vitalicia debera ser superior a la pensién bruta ofertada por la Compafiia en el
Sistema, para igual tipo de renta vitalicia y condiciones especiales de cobertura.

Si el consultante acepta una oferta externa que contemple la intervencién de un
Asesor o Agente, la pensién pactada en el contrato de renta vitalicia debera ser
superior a la pension ofertada por la Compaiiia contenida en el Certificado de Ofertas,
para igual tipo de renta vitalicia y condiciones especiales de cobertura, incrementada
en la cesidn de comisidn o retribucidn por venta si correspondiese.

En caso de ofertas externas que incluyan excedente de libre disposicion, ademas de

lo sefialado en la presente letra, el monto del excedente no podra ser inferior al
considerado en la oferta interna asociada de la Compaiiia.
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d)

Aceptacion de la pension de referencia garantizada

Si el Consultante acepta la pension de referencia garantizada, cuya consulta haya sido
ingresada sin la intervencidn de un asesor o del agente de la compaiiia obligada al
pago del aporte adicional seleccionada, la pensién pactada en el contrato de renta
vitalicia deberd corresponder a la pensién de referencia garantizada mas la oferta
bruta que la Compaiiia seleccionada hiciera por el saldo voluntario si éste existiere,
y que fue informada en el Certificado de Ofertas.

Si el Consultante acepta la pension de referencia garantizada, cuya consulta haya sido
ingresada con la intervencién de un Asesor o del agente de la compaiiia obligada al
pago del aporte adicional seleccionada o bien este ultimo haya sido incorporado en
una oferta externa asociada a una oferta interna, la pensidn pactada en el contrato
de renta vitalicia deberda corresponder a la pension de referencia garantizada mas la
pension neta ofertada por la Compafiia seleccionada para el saldo voluntario
incrementada por el sistema de acuerdo a lo establecido en la letra a) del nUmero 2.
de este Titulo.

Comisiones de intermediacion o venta

Cuando se trate de una solicitud de pensién, la comisidon por intermediacién o
retribucién por venta que finalmente pague la Compaiiia, no podra ser superior a la
comision maxima y limite maximo en UF vigentes, segun lo establecido en los incisos
penultimo y final del articulo 61 bis y en los incisos segundo y tercero del articulo 179
del D.L. N2 3.500, de 1980.

Cuando se trate de un cambio de modalidad de pensién, la comision por
intermediacion o retribucion por venta que finalmente pague la Compaiiia no podra
ser superior a la comision maxima y limite maximo en UF vigentes para renta vitalicia,
menos la comisién porcentual por servicios de asesoria pagada por los tramites
anteriores. Con todo, el monto no podrd ser mayor al monto en UF que resulte de
restar limite maximo en UF el monto en UF efectivamente descontado de la cuenta
individual por concepto de comisién de asesoria previsional.

Cuando se trate de una Solicitud de pensién para uso del saldo retenido o del saldo
adicional, el porcentaje de comisién por asesoria o retribucién por venta que
finalmente pague la Compaiiia no podra ser superior al porcentaje de comision
maxima vigente, segun lo establecido en los incisos penultimo y final del articulo 61
bis del D.L. N° 3.500, de 1980, teniendo como tope la diferencia entre el limite
maximo en UF vigente y el monto en UF consumido en tramites anteriores.

En el caso que el consultante corresponda a un Asesor Previsional o Agente, el

sistema incrementara automaticamente el monto de la comisién de referencia, al
momento de la aceptacidon de la oferta.
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2. Incremento de Pensidn
La pension pactada en el contrato no podra ser inferior a la pensidén neta ofertada por la
Compainiia en el Sistema, mas el incremento de pensidn que se sefiala a continuacién

cuando corresponda:

a) Renta Vitalicia Inmediata

IP,, = PNg, *(CRY —CFY)

Donde:
IPrv : Incremento de pension en UF.
PNgv : Pensién neta en UF.
CR%:v : Comisién de referencia para Renta Vitalicia expresada en
porcentaje.
CF%v : Comisién de intermediacién final pagada al asesor o agente,

expresada en porcentaje, cuyo monto maximo no podra ser
superior al siguiente:

cck si CC¥% *SCCI <(CM Y —MCONS)
CFa = | CMYF —MCONS
" RY *100% i CC% *SCCI > (CM %" — MCONS)
scel
Donde:
SCCI : Saldo de la cuenta de capitalizacion destinado

a pension en UF, a la fecha de cierre del
respectivo Certificado de Saldo.

MCONS : Monto en UF retirado de la cuenta de
capitalizacién individual por concepto de
honorarios de asesoria en Retiro Programado.

CC%rv : Porcentaje de comisién de intermediacién
cobrada por el intermediario, el cual no puede
ser superior al porcentaje maximo disponible
para renta vitalicia (CMD%gy). Este ultimo
corresponde a la diferencia entre la comision
porcentual maxima para renta Vvitalicia
(CMAX*gy) y el porcentaje de comisién ya
consumido por honorarios de asesoria para
retiro programado, (CCONS”) informado en el
respectivo certificado de saldo, es decir:

CMD%ry = CMAX%gy - CCONS”
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CMYfgy  : Comisidn maxima, en UF, posible de ser pagada
en la modalidad de Renta Vitalicia, de acuerdo
al Decreto Supremo vigente que la establece.

Considerando lo anterior, el minimo de pensién a pactar, en el evento que intervenga
en el contrato de renta vitalicia un Asesor o Agente, sera:

Pension Incrementada = PNy + [Pgy

En caso que la comisién de intermediacidn final fuera igual o superior a la comisidn
de referencia, y sin perjuicio de la aplicacion del limite sefialado en la letra c) del
numero 1 anterior, la pensién no podra ser inferior a la pensién neta ofertada en el
Sistema.

b) Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida y Renta Vitalicia Inmediata con Retiro
Programado

Si la Solicitud de Ofertas contempla la participacidon de un Agente el monto de la renta
temporal o el retiro programado correspondera a la pensidn bruta; esto es, el monto
informado en el Certificado de Ofertas. La Renta Vitalicia se ajustara de acuerdo a lo
sefialado en letra a) anterior.

Si la Solicitud de Ofertas contempla la participacién de una Administradora o
Compainia de Seguros sin la intervencién de un Agente, el monto de la renta temporal
o el retiro programado y la renta vitalicia correspondera a la pensidn bruta; esto es,
los montos de retiro programado y renta vitalicia informados en el Certificado de
Ofertas.

Si la Solicitud de Ofertas contempla la participacion de un Asesor Previsional:

1) La pensidn en Renta Temporal o Retiro Programado corresponderd a la pension neta
mas el incremento calculado de acuerdo a las reglas anteriores, considerando como
saldo de la cuenta de capitalizacion individual el saldo destinado a Renta Temporal
o Retiro Programado, segun corresponda. Por su parte, la pensién pactada en el
contrato de renta vitalicia no podra ser inferior a la pensidén neta ofertada por la
Compaiiia en el Sistema, mas el incremento de pensidn que se sefiala en la letra a)
anterior, cuando corresponda.

Si aplicada la comisidon maxima al saldo destinado a la Renta Temporal o al Retiro
Programado y/o si aplicada la comisién maxima al saldo destinado a Renta Vitalicia
se obtiene para cada uno o ambos casos un monto en UF superior al establecido
en el Decreto Supremo vigente, éstos se ajustaran a los montos maximos
permitidos, segun corresponda y si su suma en UF no supera el maximo permitido,
se determinardn las comisiones (%) equivalentes a dichos montos.
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Si al expresar las comisiones finales en UF, su suma supera las UF mdaximas
vigentes, se deberdn recalcular las comisiones a pagar de acuerdo a lo siguiente:

S m SCCI
(C RPoRT) :CFRTORP +| EM *m

P

(CFI) =CFI +| EM TP

Donde:

P : Prima renta vitalicia

SCCI : Saldo de la cuenta individual destinado a la modalidad
de renta temporal o retiro programado segun sea el
caso, a la fecha de cierre del respectivo Certificado de
Saldo.

CF™ gy : Comisiéon de intermediaciéon final a pagar en UF
calculada inicialmente para renta vitalicia.

CF™ rroRrp : Comisién final a pagar en UF calculada inicialmente
para renta temporal o retiro programado.

(CF™ry) : Comisiéon de intermediacion final a pagar en UF
recalculada en renta vitalicia.

(CF™ rrore ) : Comisién final a pagar en UF recalculada en renta
temporal o retiro programado.

EM : Exceso de monto a pagar por comision de

intermediacion en UF respecto del monto mdaximo
determinado para la modalidad de Renta Vitalicia en
el Decreto Supremo vigente. Es decir:

EM =CMgy - (CFg o +CFgy)

Donde:

CF™ rrorep :  Comisién final a pagar respecto de
la Renta Temporal o Retiro
Programado, antes del recdlculo.

CF™ gy : Comisién de intermediacion final
a pagar respecto de la Renta
Vitalicia, antes del recalculo.

CMYFry :  Comisidon maxima, en UF, posible
de ser pagada en la modalidad de
Renta Vitalicia, de acuerdo al
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Decreto Supremo vigente que la
establece.

Una vez determinado los nuevos montos a pagar en UF y si ambos son positivos, se
recalcularan las comisiones porcentuales a pagar como:

v v (CFaomr) w\ (CFY)
(CF o) = *100%, (CFy) :%*100%

Si alguno de los nuevos montos a pagar en UF resulta negativo, se considerara que
es cero y el otro correspondera al monto maximo en UF disponible.

ii) Si se trata de una Solicitud de Cambio de Modalidad de Pension, se determinara el
monto total disponible en UF y el porcentaje disponible a pagar por asesoria en la
modalidad de Renta Vitalicia Diferida y Renta Vitalicia con Retiro Programado. Esta
comisidn, corresponderd a la diferencia entre la comisién maxima establecida en
el decreto vigente y el porcentaje efectivamente consumido en la modalidad de
Retiro Programado. Este porcentaje se aplicard al saldo destinado a Renta Vitalicia
y a Renta Temporal o Retiro Programado, segun corresponda.

Si aplicado el porcentaje a los saldos sefalados, el monto total en UF superara el
monto disponible para el pago de la asesoria, se deberan recalcular las comisiones
a pagar utilizando el procedimiento sefialado en la letra i) precedente,
considerando como Exceso de Monto (EM) a pagar por comisidn por lo siguiente:

EM = [[CM¥ —MCONS )~ (CF?.,., +CF™)]

Donde:

MCONS : Es el monto retirado de la cuenta de
capitalizacion individual por concepto de
asesoria, informado en el respectivo certificado
de saldo

CF™ rroRrp : Comisién final a pagar respecto de la Renta
Temporal o Retiro Programado, antes del
recalculo.

CF™ gy : Comisién de intermediacién final a pagar
respecto de la Renta Vitalicia, antes del
recalculo.

CMYFry :  Comisién maxima, en UF, posible de ser pagada

en la modalidad de Renta Vitalicia, de acuerdo
al Decreto Supremo vigente que la establece.
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Por lo tanto, para las modalidades de Renta Vitalicia Diferida y Renta Vitalicia con
Retiro programado, el incremento de pensidon deberd determinarse de acuerdo a lo
siguiente:

IPRV = PNRV *(CRZ:/ _(CFF:@)I)

IPRP/RT - PNRP/RT *(CRgEﬂRT _(CFF:/PO/RT)l)

Considerando lo anterior, el minimo de pensién a pactar, en el evento que intervenga
en el contrato de renta vitalicia un Asesor o Agente, sera:

Pension Incrementadagry = PNRy + IPrv

Pension Incrementadagp/rr = PNgp/rT + IPrp/RT
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Xil.

ACEPTACION Y SELECCION

1.

a)

b)

Aceptacion de alguna de las Ofertas de Retiro Programado o Renta Vitalicia
Presentacion de ofertas de renta vitalicia de mayor monto de pensién o ELD

Tratdndose de la aceptacidn de una renta vitalicia sin ELD o con ELD fijo, una vez ingresado
al Sistema el cédigo de la renta vitalicia que desea aceptar el consultante, en forma previa a
la formalizacidn de ésta el Sistema debera verificar si existen ofertas internas o externas
vigentes de mayor monto, para la misma modalidad de pension y mismas condiciones
especiales de cobertura, de la misma Compafiia que se pretende aceptar o de otras
Compaiiias de Seguros. En caso de la aceptacion de una renta vitalicia con maximo ELD, el
Sistema debera efectuar el mismo procedimiento para montos de ELD mdximo mayores al
de la oferta que se pretende aceptar.

En caso de existir ofertas de mayor monto de pensién o con mayor ELD maximo, se debera
generar el formulario sefialado en el Anexo N° 16, el cual deberd ser firmado por el
consultante o los beneficiarios, segun corresponda, e ingresado al Sistema si se persiste en
la aceptacién de la oferta que dio origen a la emision del citado formulario. Una vez
efectuado este proceso, el Sistema permitird aceptar la oferta de monto menor. En caso
contrario, permitird iniciar el proceso de aceptacién de otra oferta.

El formulario sefialado se emitird en dos ejemplares. El original debera permanecer en poder
de la Compania o Administradora donde se efectla la aceptacion y la copia se entregara al
consultante.

Aceptacion de la oferta

La aceptacion de la oferta sélo se podra efectuar a partir del tercer dia habil desde la emision
del respectivo Certificado de Ofertas original. Para el registro de la aceptacién de la oferta
serd obligatorio ingresar el dato “Correlativo Emisiéon CO”.

La aceptacion de una oferta de pensién por parte del consultante deberd constar en el
formulario “Aceptacién de la Oferta”, descrito en el Anexo N2 12. El consultante deberd
suscribir personalmente este formulario, requisito necesario para que se ingrese la
aceptacion al Sistema. En caso de no poder suscribirlo personalmente, debera facultar a
una persona para ello, mediante poder especial suscrito ante Notario Publico en la que se
individualice la oferta a aceptar. En el caso de pensiones de sobrevivencia el mencionado
formulario debera ser firmado por todos los beneficiarios de pension. Tratandose de
incapaces éste deberd ser firmado por su representante legal debidamente acreditado.

El formulario Aceptacidon de la Oferta se emitirda en dos ejemplares. El original debera
permanecer en poder de la Compafia o Administradora, segun corresponda, y la copia se

entregarad al consultante.

La Aceptacion de la Oferta podra realizarse en la Administradora o Compafiia seleccionada,
o en la Administradora de origen. La entidad que reciba la aceptacidén deberd informar de
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ésta al Sistema, remitiendo todos los datos contenidos en el Anexo N2 12. En caso que una
aceptacion de renta vitalicia se efectie en la AFP, el Sistema notificard esta situacion en
forma inmediata a la compafiia aceptada. Del mismo modo, el Sistema notificard a las AFP
involucradas, si se acepta un retiro programado en una AFP distinta a la de origen.

El Sistema sélo permitird registrar una aceptacion si la oferta que se estd aceptando se
encuentra vigente y si no existiere otra aceptacion o proceso de remate en curso o seleccidn
de modalidad de pension. La vigencia de una aceptacién corresponde a la vigencia de la
oferta aceptada.

Una vez ingresada una aceptacion, el Sistema no permitira el ingreso de nuevas ofertas
externas, Solicitudes de Ofertas o Solicitudes de Remate, mientras se encuentre vigente
dicha aceptacion.

Tanto el participe que ingrese la aceptacion de la oferta, como el Sistema deberan verificar
lo siguiente:

- Que las ofertas de rentas vitalicias o de retiros programados aceptadas por los
consultantes, no sean inferiores a los requisitos de pensidn establecidos en el
Certificado Electrénico de Saldo

- La correcta aplicacion del incremento de monto de pensidn.

- Lavigencia de la oferta aceptada.

Seleccidon

Para materializar su opcién el consultante deberd suscribir personalmente en la
Administradora de origen el formulario "Seleccién de Modalidad de Pensién", de acuerdo a
las normas que imparta la Superintendencia de Pensiones. No obstante, podra ejercer su
opcidn a través de un representante especialmente facultado para ello mediante un poder
notarial especial, que deberd senalar la opcion elegida, indicando el codigo de la oferta si
eligiera una renta vitalicia. En el caso de pensiones de sobrevivencia el mencionado
formulario debera ser firmado por todos los beneficiarios de pensién. Tratandose de
incapaces el formulario deberd ser firmado por su representante legal debidamente
acreditado. Serd responsabilidad de la Administradora de origen verificar que la oferta
seleccionada corresponda a la registrada en el Sistema, asi como la autenticidad del
Certificado de Saldo y del Certificado de Ofertas original. Ademas, debera verificar que la
oferta de pension seleccionada cumpla con los requisitos que establece la ley.

Al momento de suscribir el formulario mencionado, el consultante debera presentar la
Aceptacidon de la Oferta, el Certificado de Ofertas original y la Cotizacidon Externa, si
correspondiere. Estos antecedentes se entenderan parte integrante del contrato de renta
vitalicia. La Administradora dara copia de estos documentos al consultante.

La adjudicacién en remate constard en el formulario Seleccién de Modalidad de Pension.
Este formulario se entendera parte integrante del contrato de renta vitalicia.
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Si la opcién corresponde a una Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida, la
Administradora debera verificar que la proporciéon entre la Renta Temporal y la Renta
Vitalicia esté dentro del rango establecido en el D.L. N2 3.500, de 1980, ajustando el primer
pago de la Renta Temporal en aquellos casos en que por efecto del traspaso a pensién de
comision de intermediacién se pierda dicha proporcién.

Asimismo, para aquellos consultantes que tengan derecho a optar por la pension de
referencia garantizada a que se refiere el articulo 62 del D.L. N2 3.500, de 1980, la
Administradora deberd obtener una declaracidon simple en la que se sefiale que no
obstante encontrarse en conocimiento que con su saldo obligatorio tendria derecho a la
pension de referencia (indicando su monto en U.F.), seleccionara:

- Una Renta Vitalicia Inmediata Simple de monto menor a la pensién de referencia, con
otra Compaifiia diferente a la obligada al pago del Aporte Adicional, o

- Unarenta vitalicia distinta a la Renta Vitalicia Inmediata Simple, y de monto menor, ya
sea con la misma Compainiia obligada al pago del Aporte Adicional u otra.

Cada vez que se suscriba una seleccidon de modalidad de pensidon y/o cambio de modalidad
de pensidn, a mas tardar al dia habil siguiente, la Administradora debera ingresarla al
Sistema informando lo siguiente:

- la modalidad de pensién seleccionada y las condiciones de cobertura de la renta
vitalicia, si correspondiera.

- sila opcidn es de Retiro Programado, la distribucidn del saldo por Tipo de Fondo y el
monto del Retiro Programado.

- sila opcién es de Renta Vitalicia, el cddigo de la oferta interna o externa aceptada o
el nimero de la solicitud de remate, segln sea el caso.

Inmediatamente de ingresada al Sistema una seleccion o cambio de modalidad de
pensidn, éste debera:

- Notificar a la Administradora seleccionada o a la Compaiiia seleccionada vy al
participe de ingreso de la solicitud de ofertas. Esta notificacion deberd indicar el
plazo para remitir la pdliza electréonica a la Administradora de Origen, el que
corresponde al tercer dia habil siguiente y contener la informacion senalada en el
parrafo anterior.

- Liberar el Certificado Electrénico de Saldo, la Solicitud de Ofertas y la Aceptacion de
la Oferta, para la Administradora o Compaiiia seleccionada.

- Informacién respecto a si el asesor esta afecto a algiin gravamen, si corresponde.

Si una seleccion de modalidad de pension quedare sin efecto, la Administradora de origen
deberd registrarla en el Sistema a mas tardar al dia habil siguiente, el que a su vez, deberd
notificar inmediatamente la anulacién a la Administradora o Compaiiia seleccionada y al
participe de ingreso de la solicitud de ofertas. En este caso quedara sin efecto la respectiva
aceptacién de oferta. La anulacion de la seleccion de modalidad de pension debera ser
autorizada previamente por la Superintendencia de Pensiones. Para ello la Administradora
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remitird una solicitud de anulacién a la casilla disponible para estos efectos, denominada
anulacion sm@sp.cl, adjuntando los antecedentes que correspondan.

Cuando corresponda efectuar un endoso a la pdliza emitida por la compaiiia de seguros,
ésta lo enviara a la Administradora mediante un endoso electrénico, a mas tardar el tercer
dia habil siguiente de efectuado éste.

La pdliza electrénica y sus endosos seran enviados por la Compafiia de Seguros a la
Administradora a través del Sistema y deberan contener la misma informacién de la
caratula de la pdliza y endosos que se le entreguen al pensionado. El envio debera incluir
firma electrénica avanzada. “En caso que la oferta aceptada considere la cldusula de
periodo garantizado, debera identificarse el o los asegurados garantizados, los meses
garantizados y la tasa de periodo garantizado. En caso que la oferta aceptada considere la
cldusula de aumento de porcentaje, debera indicar el porcentaje final de pensién de
sobrevivencia. En caso que la oferta aceptada considere la cladusula de aumento temporal
de pensidn, debera identificarse el porcentaje y periodo de aumento. El sistema deberd
validar que la informacidn contenida en la péliza y endoso se ajuste a la aceptacion de la
oferta; esto es, debera validar al menos lo siguiente:

a. Si participé un agente de ventas o asesor previsional en la aceptacién de la oferta,
que el RUT y tipo de participante coincida con el sefalado en la péliza y endoso. Si
la aceptacidon de la oferta fue directa, que no figure agente de ventas o asesor
previsional en la péliza o en el endoso.

b. Que la modalidad de pensién seleccionada sea la misma en la pdliza, en el endoso y
en la aceptacién de la oferta.

c. Que el numero de meses diferidos y garantizados, cuando corresponda, sea el
mismo en la pdliza, en el endoso y en la de la aceptacidon de la oferta.

d. Que el monto de la pensién en el endoso, sea mayor o igual al cociente entre la
prima traspasada y el costo unitario de pension de la oferta aceptada, exceptuando
cuando se haya seleccionado una pensién de referencia garantizada en cuyo caso se
deberd validar que el monto de pensién en la pdliza y en el endoso sea al menos la
pension de referencia garantizada.

e. Que el porcentaje y monto de comisién sefialado en la pdliza electrénica sea igual
al porcentaje y monto de comisién de la aceptacién.

f. Que el porcentaje de comisidn sefialado en el endoso electrénico sea menor o igual
al porcentaje de comisiéon de la aceptacion.

g. Que latasa de descuento del periodo garantizado sea igual en la aceptacion, péliza
y endoso electrdnicos.

h. Que la prima directa sea igual en la aceptacidn y en la pdliza electrdnica.

Las Compaiiias de Seguros y las Administradoras deberdn acordar el formato en que se
transmitird la caratula de la pdliza y sus endosos. Conjuntamente con su envio, la
Companiia de Seguros debera acompafar un archivo con datos estructurados, con
informacién relevante, cuyo formato y contenido también deberd ser acordado
previamente entre dichas entidades. Este proceso de envio de la pdliza y endosos se
entenderad realizado una vez que se hubiesen enviado y confirmado la recepcion conforme
de ambos documentos.
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3.

El Sistema no permitird registrar eventos posteriores a la suscripcidon de la seleccion de
modalidad de pensidon a menos que ésta no se perfeccione o se trate de una anulacién,
una resciliacién de contrato de renta vitalicia o el término de proceso que se define en el
punto siguiente.

Término de Proceso

a)

b)

Automatico

El sistema debera efectuar el término de proceso cuando transcurran cuarenta y
cinco dias contados desde el término de la vigencia del Certificado de Saldo asociado
a una consulta, sin que el consultante haya seleccionado una modalidad de pensién
o se haya desistido del tramite. En tal caso, de haberse registrado una aceptacion de
ofertas en el Sistema, ésta quedara sin efecto.

Este término de proceso deberd ser informado por el Sistema a la Administradora de
origen y al participe.

Manual

Se entenderd terminado un proceso de pensidon o de cambio de modalidad de
pensién cuando:

- Se perfeccione una seleccién de modalidad de pensidon o cambio de modalidad
de pension o se asigne a Retiro Programado, de acuerdo a la normativa de la
Superintendencia de Pensiones relativa al término del proceso de pension, para
cada tipo de ellas;

- Fallezca el consultante;

- Elconsultante se desista del tramite de pensidn, salvo que se trate de una pension
de invalidez cuyo dictamen se encuentre ejecutoriado, en cuyo caso no esta
permitido el desistimiento;

- Se anule un Certificado de Saldo Electrénico.

La Administradora de origen debera ingresar al Sistema cualquiera de las causales de
término del proceso de pensidn, antes sefialadas al dia habil subsiguiente en que
éstas se produjeron o se tomd conocimiento de ellas. En dicha oportunidad debera
registrarse la siguiente informacion:

i. Causal de término de proceso.

i. Tipo de pensién (Vejez, Vejez Anticipada, Invalidez total, Invalidez parcial,
Sobrevivencia)

iii. Modalidad de pension (Retiro Programado, Renta Vitalicia Inmediata, Renta
Temporal con Renta Vitalicia Diferida, Renta Vitalicia Inmediata con Retiro
Programado)

iv. Monto de excedente de libre disposicidn a retirar por el afiliado, cualquiera sea
la modalidad de pensidn seleccionada.
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v. Tipo de intermediacion (agente, asesor, directo)
vi. Nombre y Rut del asesor o agente.
vi. Nombre y Rut del apoderado o representante legal del asesor, cuando
corresponda.
viii. Comisidn de intermediacién (porcentaje y monto en UF)
ix. Honorarios por asesoria (porcentaje y monto en UF)
x. Saldo destinado a la modalidad de retiro programado, nombre y Rut de la AFP
seleccionada y tipo de pensién.
xi. Destino de cada Bono de Reconocimiento (Bono cedido a una Compaiiia de
Seguros de Vida, Bono transado en la Bolsa de Valores, Bono sin Endosar).
xii.  En el caso de seleccién de renta vitalicia:
- Prima Unica traspasada
- Fecha de traspaso de la prima Unica
- Nombre y Rut Compaifiia seleccionada
- Condiciones especiales de cobertura
- Costo Unitario de Pension
- Tipo de oferta seleccionada: oferta interna, oferta externa o remate.
- Pensién de referencia garantizada en caso de invalidez y sobrevivencia
(Si/No).
- Pensidn articulo 69 DL N2 3.500 (Si/No).
- Saldo destinado a Retiro Programado y nombre y Rut de AFP seleccionada,
en caso de Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado.
- Institucién de salud.

Esta informacion debera ser rescatada del Sistema, cuando corresponda.

Cualquiera sea la modalidad de pensién seleccionada, la Administradora de origen
deberd verificar que la informacion que quedé registrada en el Sistema refleje la
realidad de la pensién, especialmente respecto del destino del bono de
reconocimiento, del ELD retirado y de las comisiones pagadas, debiendo modificar
los datos que hayan sido rescatados del Sistema cuando corresponda.

Resciliaciones de un Contrato de Renta Vitalicia

La Administradora de origen que reciba formalmente una comunicacién por parte de una
Companiia de Seguros respecto a que se ha efectuado una resciliacion de un Contrato de
Renta Vitalicia debera registrarla en el Sistema, a mas tardar al dia habil siguiente. La
informacidn a ingresar sera:

—  Fecha de la resciliacion

— Nombre y Rut del Afiliado o beneficiario
— Nombre y Rut Compaiiia

— Numero de la Pdliza resciliada

Una vez ingresada una resciliacion al Sistema, éste enviard automaticamente una
notificacion de este hecho a la Compaiiia correspondiente.
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XIll. TRASPASO DE FONDOS E INICIO DE PAGO DE PENSION

Una vez recibida la notificacién sefialada en el nimero 2. del Titulo XIl precedente, y dentro
del plazo en ella sefialado, la Companiia enviara la péliza electrénica a la Administradora, con
su respectiva firma electrénica avanzada.

La Administradora debera traspasar los fondos de la cuenta individual suficientes para cubrir
la prima Unica contratada, dentro de los 10 dias habiles siguientes a la recepcion de la pdliza.
Si el afiliado se encontraba en régimen de pago, la Administradora debera traspasar la prima
dentro de los primeros 10 dias habiles del mes siguiente al de recepcién de la correspondiente
poliza.

El pago se deberd efectuar mediante un cheque nominativo o vale vista, a favor de la
Compaiiia, o a través de cualquier otro medio legal que las partes acuerden. La Compaiiia
debera emitir un comprobante del pago, en sefal de conformidad de la recepcion.

Para que las primas sean consideradas traspasos del mes, deberan ser pagadas por la
Administradora antes de las 12 horas del dia habil bancario anterior al ultimo dia habil
bancario del mes, en caso de pagarse con cheque nominativo, o antes de las 12 horas del
ultimo dia habil bancario del mes si se pagan mediante vale vista o cualquier otro medio que
asegure la disponibilidad de los fondos dentro de ese mismo dia.

En el caso que el consultante seleccione la modalidad de retiro programado en una
Administradora distinta a la de origen, esta ultima deberd traspasar los fondos de la cuenta
individual, que corresponda, de acuerdo a la norma impartida por la Superintendencia de
Pensiones.

XIV. ACCESO A INFORMACION DEL SISTEMA POR LOS SUPERVISORES

El Sistema deberd permitir a los Supervisores el acceso fisico y computacional en forma
permanente y expedita a la totalidad de la informacion originada a partir de las solicitudes
gue hayan sido presentadas por los consultantes. Ademas, los Supervisores deberan tener
acceso al Sistema para efectos de fiscalizar su funcionamiento y realizar investigaciones en
relacion con las preguntas y reclamos que presenten los interesados. El Sistema deberd
disponer los medios para la interconexién electrdnica de los Supervisores con él.

Los Supervisores podran requerir al Sistema la elaboracién de informes estadisticos referidos
a caracteristicas de los consultantes, de las consultas, de las ofertas de pensién, asi como
respecto de las comisiones de intermediacidn o retribuciones por venta, entre otras materias.

El Sistema deberd comunicar formalmente a los Supervisores, en cuanto tenga conocimiento

del hecho, de cualquier situacidon que estime podria impedir el cumplimiento de lo establecido
en los parrafos precedentes.
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XV. VIGENCIA

XVI.

La presente norma entrara en vigencia el dia 1 de octubre de 2008.

TRANSITORIO

1)

2)

A partir del 1 de abril de 2009 deberd entenderse suprimida de todo el texto y anexos de
la presente norma toda referencia a los corredores de seguros, toda vez que a partir de
dicha fecha no estaran habilitados para intermediar rentas vitalicias, salvo para lo que se
derive de operaciones originadas en Solicitudes de Ofertas ingresadas por corredores de
seguros con antelacién a dicha fecha.

Comisiones y honorarios maximos susceptibles de ser pagados

Operaciones de corredores de seguros de rentas vitalicias:

a)

b)

Los corredores habilitados para operar, que no adquieran la calidad de asesor
previsional, sélo podrdn ingresar Solicitudes de Ofertas hasta el 31 de marzo de
2009 y podrdn concretar estas operaciones con posterioridad a dicha fecha,
percibiendo como mdaximo la comisién vigente al momento de la Solicitud de
Pensién o Solicitud de Cambio de Modalidad de Pension, respecto de los montos
destinados a una renta vitalicia.

Los corredores de seguros que a la fecha en que adquieran la calidad de asesores
previsionales mantengan vigentes operaciones en SCOMP (Solicitudes de
Ofertas que fueron ingresadas como corredor de seguros), pueden concretar
estas operaciones y podran percibir como maximo la comisién que se encuentre
vigente al momento de la Solicitud de Pension o de Cambio de Modalidad de
Pensidn. Esta comisidn podra cobrarse sélo en caso que el afiliado opte por una
renta vitalicia; en caso de renta vitalicia diferida o renta vitalicia con retiro
programado, la comisidn podra cobrarse soélo respecto a la renta vitalicia.

Operaciones de agentes de venta rentas vitalicias:

Los agentes de venta de rentas vitalicias podran percibir como maximo la comision
vigente al momento de la Solicitud de Pensién o Solicitud de Cambio de Modalidad
de Pension. Esta comisidon podra cobrarse sélo en caso que el afiliado opte por una
renta vitalicia; en caso de renta vitalicia diferida o renta vitalicia con retiro
programado, la comisidn podra cobrarse sélo respecto a la renta vitalicia.

Operaciones de asesores previsionales:

a)

Los asesores previsionales, que intervengan en la seleccion de un Retiro
Programado (puro o con renta vitalicia) o Renta Temporal, sélo podran percibir
honorarios con cargo a la cuenta de capitalizacién individual del afiliado o
causante, cuando se trate de una Solicitud de Pensidon o Solicitud de cambio de
Modalidad de Pensidn suscrita desde el 1 de octubre de 2008.

58



3)

b) Cuando se trate de un trdmite de Cambio de Modalidad de Pension vy el
pensionado o sus beneficiarios, seglin corresponda, opten por mantenerse en
la modalidad de retiro programado, en la misma u otra Administradora, los
asesores previsionales que intervengan en dicha operacidn, no podran percibir
honorarios con cargo a la cuenta de capitalizacion individual del afiliado o
causante.

c) Los asesores previsionales, con excepcion de lo sefialado en la letra b) del literal
i. precedente, s6lo podran percibir como comisidon u honorarios, los vigentes a
contar del 1 de octubre de 2008. Esto es, si la Solicitud de Pensiéon o de Cambio
de Modalidad de Pensidon es anterior al 01/10/2008, la comision de referencia
para renta vitalicia sera de 2,5%; sin embargo, el asesor sélo podra cobrar como
maximo un 2% con tope de UF 60, debiendo el sistema ajustar las ofertas de las
compaiiias de modo que en el Certificado de Ofertas aparezca la comisidon que
efectivamente es susceptible de ser pagada.

En relacién al funcionamiento de SCOMP antes del 27 de octubre de 2008, todas las
ofertas de renta vitalicia deberan efectuarse netas del 2,5% de comision de referencia.

Cuando la Solicitud de Pension o de Cambio de Modalidad de Pension se haya suscrito
con anterioridad al 1 de Octubre de 2008, si corresponde, al momento de la aceptacién
de la oferta el sistema debera ajustar el monto de la pensién en renta vitalicia
considerando la comisidn a ser cobrada, la cual no podra ser superior al 2,5% del saldo
destinado a pensidn.

Cuando la Solicitud de Pensidon o de Cambio de Modalidad de Pensién se haya suscrito a
contar del 1 de Octubre de 2008, si corresponde, al momento de la aceptacién de la
oferta el sistema deberd ajustar el monto de la pensidon en renta vitalicia, considerando
la comision a ser cobrada, la cual no podra ser superior al 2% del saldo destinado a
pensién, con tope de UF 60.

Cualquiera sea el caso, la leyenda del Certificado de Ofertas que alude a la comisién de
referencia serd la siguiente:

“Las ofertas de pension de rentas vitalicias contenidas en este Certificado consideran una
comision de referencia, de intermediacién o retribucidn por venta de 2,5% sobre el saldo
destinado a pensién. Si usted acepta una de estas ofertas y la comisidén o retribucién
pagada es menor a dicho porcentaje o no existe, su pensién se incrementara en funcién
de la disminucién de la comision.

De acuerdo a la ley, la comisién o retribucidn que finalmente se pague no puede superar
el 2% del saldo destinado a pension, con un tope de 60 Unidades de Fomento, si la
Solicitud de Pension o de Cambio de Modalidad de Pensidn se suscribid a contar del 1 de
Octubre de 2008. En caso contrario, dicha comision no podra superar el 2,5% del saldo
sefialado.”
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4)

Adicionalmente, en el formulario de aceptacién de la oferta, de existir cesidon de comision
por parte del corredor, la leyenda sefialada en el nimero 7, sera:

“Declaro estar en conocimiento que dada la cesién de comision del Corredor, las
siguientes ofertas del certificado de ofertas N° ....... se incrementan., quedando de la
siguiente forma:”

En relacién a las ofertas de Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida, se deberd
proceder de la siguiente forma, hasta que se implemente en el plazo establecido por los
Supervisores la instruccion de ofertar tres tipos de combinaciones (Neto/Neto,
Bruto/Bruto y Bruto/Neto):

a) Las compaiiias deberan efectuar 2 tipos de Oferta: Renta Temporal Bruta-Renta
Vitalicia Diferida Bruta (Bruta/Bruta) y Renta Temporal Neta-Renta Vitalicia
Diferida Neta (Neta/Neta).

b) En caso de Solicitudes de Pension o de Cambio de Modalidad de Pensién
suscritas antes del 1 de Octubre de 2008 el Certificado de Ofertas contendra la
oferta de Renta Temporal Neta-Renta Vitalicia Diferida Neta y la leyenda
asociada sera una de las sefialadas en los literales i a v de la letra a) de la nota
23 del Anexo 9.

c¢) En caso de Solicitudes de Pension o de Cambio de Modalidad de Pension
suscritas con posterioridad al 1 de Octubre de 2008, cuya Solicitud de Ofertas
haya sido ingresada al sistema por corredor o agente, el Certificado de Ofertas
contendra la oferta de Renta Temporal Neta-Renta Vitalicia Diferida Neta y la
leyenda asociada serd una de las sefialadas en los literales i a v de la letra a) de
la nota 23 del Anexo 9.

d) De aceptarse una oferta de las descritas en la letra c) precedente, en el
formulario de aceptacién, el monto de la Renta Temporal estimada
correspondera a la Renta Temporal informada por la compaiiia incrementada
linealmente en la comisién de referencia también informada por ésta.

SOLANGE BERSTEIN JAUREGUI GUILLERMO LARRAIN RIOS

SUPERINTENDENTA SUPERINTENDENTE DE

DE PENSIONES VALORES Y SEGUROS

Santiago, 30 de Julio de 2008.
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ANEXOS

ANEXO N° 1

ANEXO N° 2

ANEXO N° 3

ANEXO N° 4

ANEXO N° 5

ANEXO N° 6

ANEXO N° 7

ANEXO N° 8

ANEXO N°9

ANEXO N° 10

ANEXO N° 11

ANEXO N° 12

ANEXO N° 13

ANEXO N° 14

ANEXO N° 15
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Anexo N° 1: Antecedentes a Presentar para Solicitar la Autorizacion del Inicio de Operaciones

w

O 0N

11.

del Sistema

Carta de presentacion firmada por los representantes legales, debidamente acreditados, de
todas las Compafiias de Seguros de Vida y Administradoras de Fondos de Pensiones
patrocinantes del proyecto.

Descripcidon detallada del Sistema, incluyendo las medidas de seguridad que den
cumplimiento a lo establecido en el nimero 3 del Titulo III.

Manual de operaciones del Sistema.

Texto de los contratos a suscribir entre el operador del Sistema y los patrocinantes del
proyecto.

Informe de auditoria externa que evalle, al menos, la capacidad de operacién del Sistema y
sus condiciones de seguridad de acuerdo a lo establecido en la Norma Chilena de Seguridad
de la Informacion o alguin otro estandar equivalente.

Plan de implementacion del Sistema.

Retribuciones que se cobrardn a los patrocinantes y restantes participes del Sistema.
Condiciones en las que podran incorporarse los participes no patrocinantes del Sistema.
Pdlizas de seguro y/o boletas de garantia, en caso de existir.

Modalidad de interconexion con otros Sistemas, en su caso, que haga posible la participacion
en el Sistema de Consultas y Ofertas de Montos de Pension, de todas las entidades
autorizadas por ley.

Todo otro antecedente necesario para una adecuada evaluacién del funcionamiento del
Sistema.
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Anexo N° 2: Informacidn a Transmitir al Sistema por las Administradoras

La descripcidon que se incluyen en este Anexo corresponde a la definicidn de los datos que deben
ser enviados, no constituyendo ésta una especificacion de archivos.

1. Certificado Electrénico de Saldo

Antecedentes basicos

Descripcion Tamaio Codigos/Formato

Cdodigo Administradora de Origen 9(04) Corresponderan a los vigentes
que informe la
Superintendencia de
Pensiones.

Folio Certificado de Saldo 9(06)

RUT Afiliado 9(08)

Digito verificador RUT afiliado X(01)

Apellido paterno del Afiliado X(20)

Apellido materno del Afiliado X(20)

Nombres del Afiliado X(30)

Sexo del Afiliado X(01) M: Masculino
F: Femenino

Fecha de Nacimiento del Afiliado 9(08) aaaammdd

Estado Civil X(01) S: Soltero
C: Casado
V: Viudo
A: Anulado

D: Divorciado

L: Conviviente Civil
Situacion de Invalidez X(01) N: No invalido

T: Invalido Total
P: Invalido Parcial

Fecha de Fallecimiento del Afiliado |9(08) aaaammdd
Fecha de Solicitud de Pensién (1) 9(08) aaaammdd
Fecha de solicitud de cambio de|9(08) aaaammdd
modalidad de pensién
Fecha de declaracion de invalidez 9(08) aaaammdd
Fecha de solicitud de reevaluacién de | 9(08) aaaammdd
invalidez (2)
Fecha de solicitud de pensién con|9(08) aaaammdd
saldo retenido (3)
Fecha emisién Certificado de Saldo | 9(08) aaaammdd
Fecha de vigencia Certificado de|9(08) aaaammdd
Saldo Correspondera al ultimo dia de
su vigencia.
Fecha de cierre Certificado de Saldo |9(08) aaaammdd
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Corresponde a la fecha de
valorizacién de la Unidad de
Fomento y de las cuotas de los
Fondos de Pensiones.

Valor UF 9(06)v9(02)

Tipo de pension X(02) PE: Vejez Edad
PA: Vejez Anticipada
PI: Invalidez
SO: Sobrevivencia

Cambio Modalidad de Pension X(01) S:Si N:No

Pension adicional X(01) S:Si N:No

Uso saldo retenido X(01) S:Si N:No

Comision consumida % 9(01)v9(02) Corresponde al monto total de
comisidon financiada con el
saldo de la cuenta individual
qgue el consultante ha pagado
en procesos anteriores,
expresada como porcentaje.

Comisidn consumida, en UF 9(02)v9(02) Corresponde al monto total de
comisiéon financiada con el
saldo de la cuenta individual
que el consultante ha pagado
en procesos anteriores,
expresada en UF.

Numero de pagos retroactivos 9(03) v9(02)

Monto de pagos retroactivos, en UF |9(06)v9(02)

Pensién minima vigente en UF 9(04)v9(02) Corresponde a la pensién
minima a que se refiere el
inciso segundo del articulo 26
de la Ley N° 15.386.

Pensidon bdsica solidaria de vejez|9(04)v9(02) Corresponde al monto de la

vigente en UF pension basica solidaria de
vejez vigente a la fecha de la
Solicitud de Pension o de
Cambio de Modalidad de
Pension.

Pensién minima requerida para|9(04)v9(02) Cuando no se trate de una

pensionarse anticipadamente en UF solicitud de pensién de vejez
anticipada, este dato serd cero.

Pensién minima requerida para|9(04)v9(02)

retirar excedente de libre disposicién

en UF

Potencial derecho a Excedente de|X(01) S:Si N : No

Libre  Disposicion en  Retiros

Programados

Se informara “Si” cuando el
monto del retiro programado
es mayor o igual a la pensién
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minima requerida para retirar
excedente de libre disposicidn
en UF. Se informarda “No” en
cualquier otro caso

Monto Potencial de Excedente de|9(06)v9(02) Corresponde al saldo maximo

Libre  Disposicion en  Retiros factible de retirar como

Programados, en UF excedente de libre disposicién
en retiros programados.

Monto Potencial de Excedente de|9(06)v9(02) Corresponde al saldo maximo

Libre  Disposicion en  Retiros factible de retirar como

Programados, sin endosar el Bono de excedente de libre disposicién

Reconocimiento, en UF en retiros programados, sin
endosar el documento Bono de
Reconocimiento. (Solo en vejez
anticipada)

Numero de Bonos de | 9(01)

Reconocimiento

Numero Fondos en que se|9(01)

distribuyen los ahorros provisionales

Numero de Beneficiarios 9(02)

Numero de Grupos Familiares 9(01) Indicar el nimero de grupos
familiares que existen al
interior de los beneficiarios de
pension.

Invalido Parcial Definitivo X(01) S:Si N: No
Se informara “Si” cuando se
trate de un afiliado Invalido
Parcial Definitivo, que se acoge
a pension de vejez anticipada
en base a su saldo retenido.

Se informara “No” en
cualquier otro caso

Articulo 17 transitorio X(01) S:Si N: No
Se informard “Si” cuando se
trate de un afiliado pensionado
del antiguo sistema, que se
acoge al articulo 17 transitorio
del D.L. N23.500 de 1980.

Se informara “No” en
cualquier otro caso

Condicién de Trabajo Pesado X(01) S:Si N: No

Se informara “Si” cuando el
afiliado se acoja a la rebaja de
edad que establece el articulo
68 bis.

Se informard “No” en cualquier
otro caso
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Articulo 69 X(01) S:Si N: No

Se informard “Si” cuando se
trata de un afiliado pensionado
en este sistema que solicita
una pension adicional en base
a las cotizaciones efectuadas
en virtud del articulo 69.

Se informard “No” en cualquier

otro caso
Pension de Referencia, en UF 9(02)v9(02)
PAFE 9(04)v9(02)
Factor de Ajuste 9(03)v9(07)
Correo electronico afiliado X(50) Pensiones de vejez e invalidez.

Se debe informar el correo
electréonico del afiliado, en
caso de contar con él.

(1) Lafecha de Solicitud de pensidn debe informarse obligadamente en todos los casos.

(2) Se deberd informar la fecha de solicitud de reevaluacion de invalidez por parte del afiliado,
cuando corresponda.

(3) Se debera informar la fecha de solicitud de pensién de vejez para hacer uso del saldo
retenido, cuando corresponda.

Bonos de Reconocimiento

Descripcion Tipo Formato/Cédigos

RUT Afiliado 9(08)

Digito Verificador X(01)

Tipo de Bono de Reconocimiento 9(01) 1: Bono de Reconocimiento Normal
2: Bono de Reconocimiento
Adicional

3:  Complemento Bono de
Reconocimiento

4: Bono de Reconocimiento
Exonerado Politico

5: Bono Reconocimento Exonerado
Politico Adicional

6: Bono de Reconocimiento

Capredena
7: Bono de Reconocimiento
Dipreca

Fecha de Emisién BR 9(08) Aaaammdd

Monto Nominal BR, en pesos 9(08)

Fecha de vencimiento BR 9(08) Aaaammdd
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Identificacion de los Fondos de Pensiones en los que se distribuyen los ahorros previsionales

Descripcion Tipo Formato/Cédigos

Cédigo Administradora de Origen 9(04) Corresponderan a los vigentes que
informe la Superintendencia de
Pensiones.

Tipo de Fondo X(01) A B,C,DOE

RUT Afiliado 9(08)

Digito Verificador X(01)

Valor cuota Fondo 9(06)v9(02)

Saldo obligatorio cuenta individual, | 9(08)v9(02)

sin incluir los traspasos efectuados

de la cuenta de ahorro voluntario, en

cuotas

Saldo obligatorio cuenta individual | 9(08)v9(02)

sin incluir los traspasos efectuados

de la cuenta de ahorro voluntario, en

U.F.

Saldo  cotizaciones  voluntarias | 9(08)v9(02)

anteriores al 07.11.01, con mas de 48

meses, destinadas a pension, en

cuotas

Saldo  cotizaciones  voluntarias | 9(08)v9(02)

anteriores al 07.11.01, con mas de 48

meses, destinadas a pensién, en U.F

Saldo  cotizaciones  voluntarias | 9(08)v9(02)

anteriores al 07.11.01, con menos de

48 meses, destinadas a pensién en

cuotas

Saldo  cotizaciones  voluntarias|9(08)v9(02)

anteriores al 07.11.01, con menos de

48 meses, destinadas a pension, en

U.F

Saldo  cotizaciones  voluntarias | 9(08)v9(02)

posteriores al 06.11.01, con mas de

48 meses, destinadas a pension, en

cuotas

Saldo  cotizaciones  voluntarias | 9(08)v9(02)

posteriores al 06.11.01, con mas de

48 meses, destinadas a pension, en

U.F

Saldo  cotizaciones  voluntarias | 9(08)v9(02)

posteriores al 06.11.01, con menos

de 48 meses, destinadas a pension

en cuotas

Saldo  cotizaciones  voluntarias | 9(08)v9(02)

posteriores al 06.11.01, con menos

67




de 48 meses, destinadas a pension,
en U.F

Ahorro Previsional Voluntario
Colectivo destinado a pensidon, en
cuotas

9(08)v9(02)

Ahorro Previsional Voluntario
Colectivo destinado a pensidn, en UF

9(08)v9(02)

Saldo depdsitos convenidos
anteriores al 07.11.01, en cuotas

9(08)v9(02)

Saldo depdsitos convenidos
anteriores al 07.11.01, en U.F

9(08)v9(02)

Saldo depdsitos convenidos
posteriores al 06.11.01, en cuotas

9(08)v9(02)

Saldo depdsitos convenidos
posteriores al 06.11.01, en U.F

9(08)v9(02)

Saldo traspasado de la cuenta de
ahorro voluntario en cuotas

9(08)v9(02)

Saldo traspasado de la cuenta de
ahorro voluntario en U.F.

9(08)v9(02)

Saldo cuenta afiliado voluntario en
cuotas

9(08)v9(02)

Saldo cuenta afiliado voluntario en
U.F.

9(08)v9(02)

Saldo traspaso de la cuenta
individual para cesantia en cuotas

9(08)v9(02)

Saldo traspaso de la cuenta
individual para cesantia en U.F.

9(08)v9(02)

Saldo nocional obligatorio cuenta
individual, en cuotas (V)

9(08)v9(02)

Saldo nocional obligatorio cuenta
individual, en U.F. (1)

9(08)v9(02)

Saldo nocional cuenta afiliado

voluntario, en cuotas!!)

9(08)v9(02)

Saldo nocional cuenta afiliado

voluntario, en U.F.(%)

9(08)v9(02)

(1)

Sélo debe informarse cuando se trate de un cambio de modalidad de pension desde Retiro Programado. No existe
saldo nocional cuando se trata de pensionados en la modalidad de renta temporal con renta vitalicia diferida y

renta vitalicia inmediata con retiro programado.
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Beneficiarios

Descripcion Tipo Formato/Cédigos

RUT afiliado 9(08)

Digito verificador RUT afiliado X(01)

Apellido paterno del Beneficiario X(20)

Apellido materno del Beneficiario X(20)

Nombres del Beneficiario X(30)

Numero del grupo familiar 9(01) Indicar el nimero que identifica al
grupo familiar al que pertenece el
beneficiario de pensidn.

RUT del Beneficiario 9(08)

Digito verificador RUT del | X(01)

Beneficiario

Relacion con el afiliado 9(01) 1: Cényuge sin hijos con derecho a

pension.

2: Cényuge con hijos con derecho a
pension.

3: Hijo cuya madre/padre tiene
derecho a pensién, en calidad de
“cényuge”

4: Hijo cuya madre/padre tiene
derecho a pensién, en calidad de
“madre/padre de hijo de filiacion
no matrimonial”

5: Hijo cuya madre/padre no tiene
derecho a pension

6: Madre/padre de hijo de filiacion
no matrimonial sin hijos con
derecho a pension.

7: Madre/padre de hijo de filiacion
no matrimonial con hijos con
derecho a pension.

8: Padre del afiliado

9: Madre del afiliado

10: Conviviente civil, sin hijos
comunes ni hijos del causante con
derecho a pensidn.

11: Conviviente civil, sélo con hijos
comunes con derecho a pensién.
12: Conviviente civil, con hijos
comunes y con hijos del causante
con derecho a pension.

13: Conviviente civil cuando sdlo
existen hijos del causante con
derecho a pension y no hay hijos
comunes.”.
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14: Hijo cuya madre o padre tiene
derecho a pensién en calidad de
“conviviente civil”.

Sexo X(01) M: Masculino
F: Femenino

Fecha de Nacimiento 9(08) aaaammdd

Condicion de invalidez X(01) N: No invalido

T: Invalido Total

P: Invalido Parcial

Correo electronico beneficiario; X(50) Pensiones de sobrevivencia.
Correo electrdnico del
beneficiarioi.

Se deben informar los correos de
los distintos beneficiarios de
pension, en caso de contar con
ellos.

Compaiiias de Seguros con las que se puede contratar la Pension de Referencia Garantizada

Descripcion Tipo Formato/Cddigos
Rut del afiliado 9(8)
Digito verificador Rut del afiliado X (1)

RUT compaiia de seguros que cubre el |9 (8)
aporte adicional y que garantiza pensién
establecida en el articulo 62 del D.L. 3.500
(1)

Digito verificador compafia de seguros|X (1)
gue cubre el aporte adicional y que
garantiza pensidon establecida en el
articulo 62 del D.L. 3.500

(1) Se debera informar tantos registros como compafiias con las cuales se puede contratar la
pensién de referencia garantizada, de acuerdo a los contratos vigentes a la fecha del siniestro
y a los contratos de coaseguro respectivos. Esto es, tratdndose de siniestros anteriores al
01/07/2009, el Sistema debera verificar que se informe sélo una compafiia y, para siniestros
ocurridos a contar del 01/07/2009, el Sistema debera verificar que se informen todas las
compaiiias de seguros que contempla el contrato SIS vigente para cada caso, distinguiendo
entre grupo (hombres y mujeres) y que se obligan al pago de la pension de referencia
garantizada. De no cumplirse esta condicion, el CES debera ser rechazado por el Sistema.

Las companias que actlen en coaseguro y que hayan optado por no contratar la renta
vitalicia establecida en el articulo 62 del DL 3.500, deberan informarlo directamente a las
Administradoras, con copia a ambos Supervisores. Las Administradoras deberan incorporar
en sus CES la informacién de las compaiiias con las cuales se puede contratar la pensidn de
referencia garantizada, a mas tardar 10 dias habiles de recibida la respectiva comunicacion.
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Se hace presente que el coaseguro y sus modalidades deben quedar definidas en el contrato
de seguro que la Administradora suscriba con las compaiiias, particularmente en el caso que
una de ellas opte por no contratar rentas vitalicias.

2. Montos Retiros Programados, primera anualidad

Para cada Administradora se debera remitir lo siguiente:

Descripcion Tipo Formato/Cédigos

RUT afiliado o beneficiario 9(08)

Digito verificador RUT afiliado o beneficiario | X(01)

Cdodigo Administradora 9(04)

Cédigo Retiro Programado 9(01) 1: Retiro Programado Normal
2: Retiro Programado con
transaccién Bono de

Reconocimiento
3: Retiro Programado sin
endoso Bono de
Reconocimiento

Monto comisién mensual, en UF (c) 9(08)v9(02)
Monto mensual neto de comisién de|9(08)v9(02)
administracion y neto de comisién de
referencia, del retiro programado, en UF
(RPN)

Monto mensual neto de comision de|9(08)v9(02)
administracion y bruto de comisidn de
referencia, del retiro programado, en UF

La comisiéon mensual en unidades de fomento (c) corresponde a:
c= cf+cp*RPB

donde:

Cf = Comisién fija expresada en UF, considerando el valor UF de la fecha de
cierre del certificado de saldo.

Cp = comisién porcentual

RPB = Corresponde al monto resultante del célculo de pensioén, de acuerdo a lo

establecido en el articulo 65 del DL 3.500, de 1980.

El monto neto mensual del retiro programado en UF (RPN) correspondera a:
RPN =RPB-c¢
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3. Proyeccion Retiro Programado

La Administradora de origen debera remitir lo siguiente:

Descripcion Tipo Formato/Cédigos

RUT afiliado o beneficio 9(08)

Digito verificador RUT afiliado o beneficiario X(01)

Cddigo Retiro Programado 9(01) 1: Retiro Programado
Normal

2: Retiro Programado
con transaccion Bono
de Reconocimiento

3: Retiro Programado
sin endoso Bono de
Reconocimiento

Monto comisién mensual proyectada ano;, en UF 9(08)v9(02)
Monto mensual retiro programado neto de comisién | 9(08)v9(02)
de administracidon y neto de comisién de referencia,
proyectado afio;, en UF

Monto mensual retiro programado neto de comision | 9(08)v9(02)
de administracién y bruto de comision de referencia,
proyectado afoj, en UF

Monto mensual promedio del retiro programado |9(08)v9(02)
neto de comisién de administracién y neto de
comisién de referencia proyectado, en UF

Monto mensual promedio del retiro programado |9(08)v9(02)
neto de comisién de administracién y bruto de
comisién de referencia proyectado, en UF

Monto promedio comisién mensual proyectada, en|9(08)v9(02)
UF

En caso de pensiones de sobrevivencia esta proyeccion deberd efectuarse por cada uno de los
beneficiarios.

El periodo de proyeccién se extenderd desde el afio 2 hasta el término del periodo de proyeccion
(expectativa de vida del afiliado o beneficiario a la edad en que realiza la consulta mas tres).

El monto neto de comisién de administracidon, mensual del retiro programado proyectado para el
ano;, correspondera a la diferencia entre el monto bruto de comisién de administracion mensual
del retiro programado proyectado para el afioi, menos el monto de la comision mensual proyectada
para el mismo afo. Todos los montos deberan expresarse en unidades de fomento.

El monto bruto de comisién de administracion mensual del retiro programado proyectado para el
anoi, en UF, se calculard en base al saldo remanente del afio anterior, utilizando como tasa de
descuento para el Fondo;, la tasa vigente al momento del calculo. Si el saldo obligatorio estuviese
en los fondos A y/o B, deberan asimilarse al Fondo C.
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Anexo N° 3 : Solicitud de Ofertas

Datos del Consultante &

Datos del Causante’

APEIlIdO PAterNO ...ttt e Apellido Materno.........cceeeeeeenererecesennnnene.
NOMBIE....cocviiirtiiictccrt e RUT oottt

Datos del Participe®

RUL: e Tipo: AFP D Compaiiia de Seguros D D Asesor [:l

Datos del Agente, representante del Asesor (Legal o Apoderado), funcionario Administradora o Compafiia®

1o =T 01T Tol o o OO U TR PP STRRR
RUL: et Tipo: Agente de Ventas I:I Representante Asesor D Funcionario AFP o Cia. D

MODALIDADES DE PENSION SOLICITADAS

|:| Retiro Programado'®

|:| Renta Vitalicia Inmediata *
Sin condiciones especiales de cobertura (Simple) I:I Con condiciones especiales de cobertura
- Meses Garantizados | | | | | |

- Clausula aumento temporal pension
Meses aumento temporal
% aumento temporal

- Cldusula Aumento % Sobrevivencia

|:| Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida!?

- Relacién entre Renta Vitalicia Diferida (RVD) y Renta Temporal (RT) :
RVD = 100% RT (iguales) [ | RVD = 50% RT (RVD igual alamitad delaRT) [ | RvD=[ | %RT

- Meses de diferimiento
- Sin condiciones especiales de cobertura (Simple)
- Con condiciones especiales de cobertura

- Meses Garantizados

- Clausula Aumento % Sobrevivencia

|:| Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado??

- Saldo destinado a la Renta Vitalicia | | UF
-Destino Bono de Reconocimiento R. Programado I:I Renta Vitalicia |:| Sin BR |:|
D Sin condiciones especiales de cobertura (Simple) |:| Con condiciones especiales de cobertura
- Meses Garantizados | | | | | |

- Clausula aumento temporal pensidn
Meses aumento temporal
% aumento temporal

- Cldusula Aumento % Sobrevivencia

CONDICIONES ESPECIALES DE COBERTURA'*

Clausula periodo garantizado de pago: Clausula aumento de porcentaje de pension de sobrevivencia:
- Asegurados Garantizados RV: - Beneficiario base Cldusula Aumento % RV:
Nombre Parentesco Nombre Parentesco

Retiro de Excedente de Libre Disposicion?s

No D Si D Monto Maximo D Otro I:I UF

El resultado de este proceso (Certificado de Ofertas original) lo recibira directamente en la direccién antes indicada, aproximadamente en unos ocho
dias habiles. Si no lo recibe en ese plazo, podra solicitar un duplicado en la AFP de origen. Ademas, podra requerir una copia al participe con el que
ingreso esta solicitud y en su AFP de Origen.
Nombre y firma consultante Nombre y firma participe
LEA CUIDADOSAMENTE LA INFORMACION SOBRE MODALIDADES DE PENSION Y CLAUSULAS ADICIONALES ADJUNTA A ESTE FORMULARIO



MODALIDADES DE PENSION
Importante: Los graficos a continuacién son ejemplos ficticios de las distintas modalidades de pensién por
las que usted puede optar. Para comparar el monto de su pension en las distintas modalidades, revise el
Certificado de Ofertas que le entregara el sistema SCOMP.

1. Retiro Programado

Monto: Variable afio a afio, mientras existan fondos en la AFP.
Pagado por: AFP
Deja pension de
beneficiarios legales.
Herencia: Si

Permite cambio de modalidad: Si
Propiedad de los fondos: Afiliado
¢Aumenta si fallece un beneficiario?: Si
éDisminuye si se agrega un beneficiario?: Si

sobrevivencia: Si, cuando existen

i Retiro Programado

p
e

n

s

i

[}

n

65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83
Edad

2. Renta Vitalicia Inmediata
(sin condiciones especiales de cobertura)

Monto: Fijo en UF de por vida

Pagado por: Compaiiia de Seguros de Vida

Deja pension de sobrevivencia: Si, cuando existen
beneficiarios legales.

Herencia: No

Permite cambio de modalidad: No

Propiedad de los fondos: Compafiia de Seguros de Vida
¢Aumenta si fallece un beneficiario?: No

éDisminuye si se agrega un beneficiario?: Si

M Renta Vitalicia
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65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83
Edad

3. Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida
(sin condiciones especiales de cobertura)

Monto: variable y luego fijo de por vida.

Pagado por: AFP y luego Compaiiia de Seguros de Vida

Deja pension de sobrevivencia: Si, cuando existen beneficiarios
legales.

Herencia: Sélo en renta temporal.

Permite cambio de modalidad: No. Se puede adelantar la renta
vitalicia diferida.

Propiedad de los fondos: Afiliado en la parte Temporal y
Compaiiia de Seguros de Vida en Renta Vitalicia Diferida.
é¢Aumenta si fallece un beneficiario?: En renta vitalicia No
éDisminuye si se agrega un beneficiario?: En renta vitalicia Si

i Renta Temporal

M Renta Vitalicia

30T w 3> MmT

65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83
Edad

Nota: En este grafico se supone que la renta vitalicia se difiere por
un afio y es el 50% de la primera renta temporal.

4. Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado
(sin condiciones especiales de cobertura)

La pensidon corresponde a la suma de los montos
percibidos por la renta vitalicia mas el retiro programado.

En este caso, se aplican las reglas de Retiro Programado

descrito en el nimero 1y las reglas de la Rentas Vitalicia
Inmediata descritas en el numero 2.

il Retiro Programado

M Renta Vitalicia

3 00— w 3 T

65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83
Edad



Condiciones especiales de cobertura en rentas vitalicias de Vejez e Invalidez

1) Clausula de renta vitalicia con periodo garantizado de pago (codigo de depdsito CADXXXXXXXXX)

Esta clausula puede ser contratada en pensiones de vejez, invalidez o sobrevivencia, junto a una
renta vitalicia inmediata o diferida.

Si usted contrata este adicional y fallece antes del término del periodo garantizado, las pensiones
de sus beneficiarios legales se incrementardn hasta que en conjunto sean igual a la renta que
recibia el asegurado garantizado, guardando entre ellas la proporcidn utilizada en su calculo
original.

Al término del periodo garantizado, las pensiones de sobrevivencia se reduciran al porcentaje
legal que corresponda.

2) Clausula adicional de aumento de porcentaje de pension de sobrevivencia (cédigo de depésito
CADXXXXXXXXX)

Esta clausula puede ser contratada sélo en pensiones de vejez o invalidez, junto a una renta
vitalicia inmediata o diferida. También puede contratarse en conjunto con la cldusula adicional
de periodo garantizado de pago.

Si usted contrata este adicional y fallece, las eventuales pensiones de sobrevivencia que se
paguen a los beneficiarios corresponderan a un porcentaje superior al legal.

Usted debe seiialar el porcentaje de aumento de pensidn. En base a ese porcentaje, se calcularan
las pensiones de sobrevivencia de todos los beneficiarios para que mantengan entre ellos las
proporciones que establece la Ley.

3) Clausula adicional de aumento temporal de pensidn (codigo de depdsito CADXXXXXXXXX)

Esta cldusula puede ser contratada en pensiones de vejez o invalidez y sélo en renta vitalicia
inmediata. También puede contratarse en conjunto con la cldusula de renta vitalicia con periodo
garantizado de pago.

Si usted contrata este adicional recibird, por un periodo temporal, una pensién fija mensual
mayor a la pension fija vitalicia contratada.

Si fallece, las eventuales pensiones de sobrevivencia que se paguen a los beneficiarios se
calcularan en base a la renta fija mensual que le correspondia percibir, ya sea la aumentada, o
pasado el periodo temporal, la vitalicia.

Usted debe sefialar el nimero de meses y el porcentaje de aumento respecto de la renta vitalicia
contratada.

Importante: La contratacion de clausulas adicionales tiene un costo. Para evaluarlo,
compare las ofertas del mismo tipo de renta vitalicia con clausula(s) y sin clausula(s). Usted
puede leer las condiciones generales de estas clausulas en el sitio web de la CMF, en la
seccion Deposito de Pdlizas, ingresando el codigo de depdsito.
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Condiciones especiales de cobertura en rentas vitalicias de Sobrevivencia

Clausula de renta vitalicia con periodo garantizado de pago

Esta es la Unica clausula adicional que puede ser contratada en pensiones de sobrevivencia, tanto
con una renta vitalicia inmediata, como con una renta temporal con renta vitalicia diferida.

Si se contrata este adicional y fallece alguno de los asegurados garantizados antes del término del
periodo garantizado, se continuard pagando el monto de la pension de éste, distribuida entre los
demads beneficiarios legales en la forma estipulada en el contrato, hasta el fin del periodo
garantizado. Después se reduciran a los porcentajes legales.

En caso que fallezca el ultimo beneficiario legal, el pago de las rentas mensuales garantizadas no
percibidas se hard a los beneficiarios que se designen en el contrato.

Usted debe sefialar la pension de quién o quiénes se garantizara. Sélo se puede garantizar la pension
de beneficiarios legales vitalicios.

Importante: La contratacion de esta clausula adicional tiene un costo. Para evaluarlo,
compare las ofertas de renta vitalicia con clausula con las ofertas sin clausula. Usted
puede leer las condiciones generales de esta clausula en el sitio web de la CMF, en la
seccion Deposito de Pdlizas, ingresando el codigo CADXXXXXXXXX.
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Instrucciones para generar el formulario Solicitud de Ofertas

Para efectos de la generacidon del formulario Solicitud de Ofertas, el Sistema debera tener un
validador de llenado de todos los campos que definen los atributos de las ofertas requeridas. A
continuacion se define el significado de cada seccién del formulario:

1. Fecha en la que se realiza la Solicitud de Ofertas.

2. Hora en la que se realiza la Solicitud (hh:mm).

3. Numero de Solicitud de Ofertas asignado por el Sistema.

4, El tipo de pensidn debera rescatarse del Certificado Electrénico de Saldo.
5. Identificacion de la AFP de Origen.

6. Identificacidon del afiliado o beneficiario que efectda la consulta: nombres, apellidos, RUT,
domicilio (calle, numero, departamento, comuna y ciudad), teléfono y correo electrénico. En
ningun caso, el domicilio, teléfono o la direccién electrénica podran corresponder a la del
Asesor, su Representante Legal o Apoderado, Agente, Compaiiia, AFP o funcionarios de estas
ultimas. Salvo los campos correo electrénico y numero telefdnico, todos los demds campos
deberan llenarse obligatoriamente.

El Sistema debera desplegar automaticamente el correo electrénico del consultante contenido
en el Certificado Electrénico de Saldo. A requerimiento expreso del consultante, el participe
gue ingresa la Solicitud de Ofertas sélo podra cambiarlo por otro correo electrénico, de lo cual
deberd quedar registro auditable en el Sistema.

Si el CES no contiene el correo electrénico del consultante, el participe podra ingresar en la
Solicitud de Ofertas el correo electrénico de éste.

Previo a que se acepte el ingreso de la Solicitud de Ofertas, el Sistema deberd solicitar al
participe que la ingresa, una confirmacion respecto a la direccién, teléfono y mail registrados
en ésta, confirmacion de la cual debera quedar registro auditable en el Sistema.

7. Identificacion del causante de pension de sobrevivencia: Nombres, apellidos, RUT. Sélo en el
formulario de Sobrevivencia se debera generar el recuadro que considera esta informacion.

8. Identificacion del participe: Nombres y apellidos o Razén Social y RUT. Se deberd indicar si se
trata de Administradora de Fondos de Pensiones, Compaiia de Seguros de Vida, Asesor
Previsional. El campo Tipo del formulario se deberd generar sélo con uno de ellos, segin
corresponda. Cuando el participe Asesor Previsional se trate de una persona natural, el
formulario deberd generarse sin el recuadro de identificacion, que se sefala en el punto 9
siguiente.

9. Identificaciéon del Agente, del Asesor, su Representante Legal o Apoderado en caso de ser
persona juridica, funcionario Administradora o funcionario Compafia que ingresoé la consulta
en caso de venta directa: Nombres, apellidos y RUT. El campo Tipo del formulario se debera
generar sélo con uno de ellos, segln corresponda, y los datos personales no podran coincidir
con los del participe. En caso de agente de ventas, y asesor debera verificar su calidad de tal.
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10.

11.

12.

13.

Tratandose de solicitudes de pensidn, se debera indicar si desea cotizar Retiro Programado.
En todo caso, la pensién por esta modalidad siempre deberd ser informada en el certificado
de ofertas cuando se trate de solicitudes de pension.

Esta fila no debera desplegarse cuando se trate de solicitudes de cambio de modalidad de
pension.

Deberd indicar si desea cotizar una Renta Vitalicia Inmediata. En este caso debera sefalar si
desea cotizar sin y/o con condiciones especiales de cobertura. Si desea cotizar con condiciones
especiales de cobertura deberd indicar al menos una y hasta 3 opciones. Estas opciones podrdn
contener periodo garantizado, clausula de aumento temporal de pensién o cldusula de
aumento de porcentaje de pension de sobrevivencia, o ambas. Los periodos garantizados y el
periodo de aumento temporal de pensién deberan expresarse en meses. Respecto de la
cldusula de periodo garantizado, tratdndose de pensiones de sobrevivencia, debera indicarse
quién o quiénes serdn los asegurados garantizados. Respecto de la cldusula de aumento de
porcentaje de pensidn de sobrevivencia, se deberd indicar el porcentaje adicional al porcentaje
legal del beneficiario seleccionado como beneficiario base. Tratandose de la cldusula de
aumento temporal de pensién, deberd indicarse el porcentaje y el periodo de aumento. La
cladusula adicional de aumento temporal de pensidn sélo podra ser contratada por causantes
de pension de invalidez o vejez, en las modalidades de RVl y RVI con RP y en conjunto con la
cldusula de renta vitalicia con periodo garantizado de pago.

Debera indicar si desea cotizar una Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida. En tal caso
deberd senalar la relacidn entre la Renta Vitalicia Diferida y la Renta Temporal. Asimismo
deberd indicar los meses de diferimiento de la renta vitalicia, pudiendo solicitar cotizaciones
para 3 periodos distintos de diferimiento. Para cada periodo de diferimiento debera seialar
si desea cotizar sin y/o con condiciones especiales de cobertura. Si desea cotizar con
condiciones especiales de cobertura podra indicar periodo garantizado o cladusula de aumento
de porcentaje de pension de sobrevivencia, o ambas. Los periodos garantizados deberan
expresarse en meses. Respecto de la clausula de periodo garantizado, tratdndose de pensiones
de sobrevivencia, debera indicarse quién o quiénes serdn los asegurados garantizados.
Respecto de la clausula de aumento de porcentaje de pensidn de sobrevivencia, se deberd
indicar el porcentaje adicional al porcentaje legal del beneficiario seleccionado como
beneficiario base.

Debera indicar si desea cotizar una Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado. En tal
caso deberd indicar el monto destinado a financiar la Renta Vitalicia, en Unidades de Fomento
excluyendo de dicho saldo los documentos Bono de Reconocimiento, y sefalar el destino de
los Bonos de Reconocimiento (Renta Vitalicia o Retiro Programado). El monto destinado a la
Renta Vitalicia debe ser menor al saldo total destinado a pensién. Asimismo deber3 sefialar si
para la Renta Vitalicia desea cotizar sin y/o con condiciones especiales de cobertura. Respecto
de la cldusula de periodo garantizado, tratandose de pensiones de sobrevivencia, debera
indicarse quién o quiénes seran los asegurados garantizados. Respecto de la clausula de
aumento de porcentaje de pensidn de sobrevivencia, se deberad indicar el porcentaje adicional
al porcentaje legal del beneficiario seleccionado como beneficiario base. Tratandose de la
clausula de aumento temporal de pension, deberd indicarse el niumero de meses y el
porcentaje de aumento.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Si se ha indicado previamente que se desea cotizar con condiciones especiales de cobertura,
debera sefialarse lo siguiente en la seccion “CONDICIONES ESPECIALES DE COBERTURA”, segun
corresponda:

a) Clausula periodo garantizado de pago: Tratdndose de solicitudes de pensién de
sobrevivencia, se debera seleccionar el o los beneficiarios vitalicios cuyo monto de pensién
de renta vitalicia mensual se garantiza. Para ello, el Sistema desplegara el nombre de todos
los beneficiarios legales con derecho a pensién vitalicia, ademas de indicar su parentesco
con el afiliado fallecido. Tratdndose de rentas vitalicias de vejez o invalidez, el Sistema
desplegara automaticamente sélo el nombre del afiliado.

b) Clausula de aumento de porcentaje de pensidn de sobrevivencia: Esta cldusula sélo puede
ser cotizada para solicitudes de pensidon de vejez o invalidez. Se debera marcar el
beneficiario cuyo porcentaje de pensién se incrementara (beneficiario base). Para ello, el
Sistema desplegara el nombre y parentesco con el afiliado de todos sus beneficiarios
legales y no permitird que se seleccione mas de un beneficiario base.

c) Clausula de aumento temporal de pensién: Esta clausula sélo puede ser cotizada para
solicitudes de pensidn de vejez o invalidez.

Debera indicar si desea Excedente de Libre Disposicidn. De senalarse “Si” deberd indicar si
quiere que las cotizaciones se efectien considerando el monto maximo y/o un monto
especifico. En caso de solicitar cotizaciones para Renta Vitalicia Inmediata con Retiro
Programado deberd sefialar el monto especifico de excedente que desea retirar.

Nombre y firma del consultante.

Nombre y firma del Agente, Asesor, Representante Legal o Apoderado del Asesor persona
juridica o funcionario autorizado por la Compaiiia o Administradora para ingresar la consulta
en el Sistema. Las personas juridicas (Administradoras, Compaiiias, y Asesores deberdn
ademas colocar su timbre en la Solicitud.

El Sistema debera validar la consistencia en el llenado del formulario conforme a las
instrucciones antes sefnaladas.

El formulario deberd indicar el nimero de pagina respecto al total de paginas que lo componen,
con nimeros de a lo menos 0,3 cms. cada uno, seiialando: “Pagina N° X de Y”

Al final de la primera pagina del formulario debera incluirse, en mayusculas de un tamafio de al
menos 0,5 cms., la siguiente leyenda: “LEA CUIDADOSAMENTE LA INFORMACION SOBRE
MODALIDADES DE PENSION Y CLAUSULAS ADICIONALES ADJUNTA A ESTE FORMULARIO”

La informacién denominada “Modalidades de pension” y “Condiciones especiales de
cobertura en rentas vitalicias” debera ser enviada al correo electrdnico sefialado por el
consultante en la Solicitud de Oferta junto con ésta, segun se trate de pensiones de vejez,
invalidez o sobrevivencia. En caso de no haberse registrado un correo electrdnico, el participe
qgue ingreso la Solicitud de Ofertas sera el responsable de entregarle este documento junto
con la copia de la Solicitud de Ofertas.

Se debera reemplazar “POLxxxxxxxxxx” y “CADxxxxxxxxx” por el respectivo codigo de depdsito
registrado en el Depdsito de Pdlizas de la Comision para el Mercado Financiero.

79



Anexo N° 4: Informacion a transmitir por el Sistema a las Compaiiias y Administradora de Origen

Una vez recibida la Solicitud de Ofertas, el Sistema deberd transmitir a las Compaiiias vy
Administradora de origen, cuando corresponda, sélo la siguiente informacion:

a)

b)

d)

e)

f)

Cdédigo unico asignado por el Sistema a la consulta, mediante el cual se podra identificar una
consulta especifica desde el momento en que ésta se ingresa al Sistema hasta el cierre del
proceso. El mencionado cddigo no podrd contener elementos que identifiquen al consultante,
sus beneficiarios o al participe que ingreso la consulta.

Informacién del afiliado y sus beneficiarios obtenida del Certificado Electrénico de Saldo del N°
1 del Anexo N2 2, con excepcion de: Nombre y RUT del afiliado y sus beneficiarios.

La informacion contenida en la “Solicitud de Ofertas”, considerando lo indicado en el nimero 5
del Titulo IV, exceptuando los datos de identificacion del consultante, del causante, del
asegurado garantizado, del beneficiario base, del participe, del agente, del dependiente de la
Administradora o Compaiiia y/o del Asesor, Representante Legal o Apoderado del Asesor
persona juridica, y la direccién, teléfono o correo electrénico.

Informar a la Administradora de Origen los honorarios (%) de referencia con que ésta debe
determinar los montos de retiro programado, para las modalidades de Retiro Programado y
Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado.

Ademads, debera informar a las Compaiiias de Seguros la comision (%) de referencia con que
éstas deben realizar sus ofertas de Renta Vitalicia Inmediata y Renta Vitalicia Inmediata con
Retiro Programado.

En caso de la pensidn de referencia garantizada y si existiera saldo voluntario, el Sistema debera
informar a las compaiias obligadas al pago del aporte adicional susceptibles de ser
seleccionadas, la comisién, en porcentaje y Unidades de Fomento, que se debera considerar para
la oferta por el saldo voluntario.

El sistema no informara la comision de referencia para la modalidad de Renta Vitalicia Diferida,
o en los casos de pensidén de vejez anticipada cuando el documento Bono forme parte del
financiamiento de la renta vitalicia y cuando se solicite maximo Excedente de Libre Disposicion.
Para informar la comision de referencia, el Sistema debera para cada Solicitud de Ofertas y
cuando corresponda, considerar:

o La comisién u honorarios maximos permitidos, segun Decreto Supremo vigente.

o La comisién u honorarios consumidos.

o La modalidad de pension para la cual se solicitan ofertas.
Las comisiones seran calculadas e informadas con dos decimales.

Cdédigo unico asignado a cada una de las consultas vigentes para el mismo afiliado o causante.

Dia y hora hasta la cual se reciben las respuestas.
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ANEXO N° 5
CERTIFICADO DE OFERTAS — PENSION DE VEJEZ
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Sistema da Consullas y Ofertas de Montos de Pension

CERTIFICADO DE OFERTAS

Cadigo Solicitud de Oferta
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A continuacién encontrard sus datos y los de sus beneficiarios. En caso que alguno de ellos esté incorrecto,
comuniquese con su AFP, ya que datos incorrectos podrian invalidar este Certificado de Ofertas de Montos de
Pension.

Datos del Afiliado:

Apellido Paterno: Apellido Materno:
Nombres: RUT:

Fecha de nacimiento: Sexo: Estado Civil:
AFP:

Beneficiarios
Usted informa los siguientes beneficiarios legales al suscribir su Solicitud de Pension para que, en caso que
fallezca, se les otorgue pensién de sobrevivencia:

N° Nombre RUT Parentesco Sexo Invalidez Fecha de
nacimiento
1
n

Datos del participe que ingreso la consulta:

Nombre: RUT:

AFP Compaiiia de Seguros Asesor Previsional

Datos del Agente, representante del Asesor Previsional, funcionario de la Administradora o de la Compaiiia.

Apellido Paterno: Apellido Materno:
Nombres: RUT:

Informacion del Certificado Electrénico de Saldo

‘ Fecha emision: ‘ Fecha vencimiento: ‘ Valor UF a fecha emision: S..............

/ EL SALDO DESTINADO A PENSION ES: UF .....(S......) \

A continuacion se presentan las ofertas en las modalidades de pensién por las que
usted puede optar.

Los montos en pesos son valores estimados y fueron calculados con el valor de Ia
UF utilizada en el Certificado Electrdnico de Saldo (S....... al dd/mm/aaaa).

(¥ )
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RETIRO PROGRAMADO

El monto de la pensién en la modalidad de Retiro Programado se recalcula anualmente, pudiendo subir o
bajar. A continuacidn se muestra la pension para el primer afio y luego una proyeccién de su pensién mensual
en AFP.... Esta ultima utiliza la rentabilidad proyectada que informa la Superintendencia de Pensiones.

MONTO DE PENSION MENSUAL DURANTE EL PRIMER ANO

AFP1 AFP2 AFP ... AFP ... AFP ... AFPn

Pensién mensual (UF)@

Pensién mensual ($)

Diferencia anual de pensidn (S) ®

(a) Las diferencias en monto de pensién entre las AFP se deben a las distintas comisiones de administracién que
éstas cobran mensualmente (AFP1 x,xx%, AFP 2 x,xx%, AFP... x,xx%, AFP... x,xx%, AFP... x,xx%, AFPn x,xx%).

(b) La Diferencia anual de pension representa cuanto dejaria de recibir el primer afio si opta por la AFP sefialada,

respecto de la AFP que paga la pension mas alta.

PROYECCION DE LA PENSION MENSUAL EN AFP..., EN UF

(Incorporar grafico que corresponda de acuerdo al nimero 13.1., del Anexo 9)

EXCEDENTE DE LIBRE DISPOSICION

(Incorporar texto que corresponda de acuerdo al niumero 14., del Anexo 9)

4 )

Importante:
(Incorporar texto de acuerdo al nimero 15., del Anexo 9).

- J
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(La informacién que se presenta a continuacidon debe ceiirse a lo sefialado en el

RENTA VITALICIA INMEDIATA

numero 19., del Anexo 9)

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE, SIN RETIRO DE EXCEDENTE

Caddigo
Oferta

Compaiiia de Seguros

Pension sin retiro de

excedente
Pension Pension
mensual mensual (a)
UF $

Diferencia anual de
pension (b)

$

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA

INMEDIATA SIMPLE, CON R

ETIRO DE EXCEDENTE FIJO

Cdédigo
Oferta

Compaiiia de Seguros

Pension con retiro de
excedente

UF xxx (S......) (c)

Pension
mensual
UF

Pension
mensual (a)

$

Diferencia anual de
pensién (b)

3

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE, CON RETIRO DE EXCEDENTE

MAXIMO

Caédigo
Oferta

Pension con retiro de excedente maximo

Diferencia de

Compaiiia de =
Pension
Seguros
mensual
UF

Pension
mensual (a)

$

Excedente (c)

$

Excedente (b)
$

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)

Caédigo
Oferta

Compaiiia de Seguros

Pension sin retiro de

excedente
Pension Pension
mensual mensual (a)
UF $

Diferencia anual de
pensidn
(b)

84




(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)
Pensidén con retiro de excedente

UF xxx (S.....) (c) Diferencia anual de
Cddigo Compainiia de Seguros Pension Pensién pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF s

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)
Pension con retiro de excedente maximo

Diferencia de

Cddigo Compafiia de Seguros Pensién Pensién Excedente (c) Excedente (b)
Oferta mensual mensual (a) S S
UF S

(Incorporar notas que correspondan, de acuerdo al nimero 19.2. del Anexo 9)

(a) Elcontrato de renta vitalicia se expresa en UF y la pensidn es pagada considerando la UF del dia de pago.

(b) La Diferencia anual de pension representa cuanto dejaria de recibir cada afo si elige esa compaifiia,
respecto de la oferta de mayor monto de pensidn. La Diferencia de Excedente sefiala cuanto pierde
usted por concepto de retiro de Excedente de Libre Disposicion (ELD), respecto de elegir la oferta de
mayor monto de ELD.

(c) El Excedente de Libre Disposicidon serd pagado por la Administradora, independientemente de la
modalidad de pension que se seleccione. En el caso de las rentas vitalicias, el monto del excedente a
pagar podria variar respecto al sefialado en este Certificado de Ofertas, dependiendo del saldo
disponible en la cuenta individual, una vez traspasada la prima a la aseguradora.

(d) La Clausula Aumento de Porcentaje de Sobrevivencia, corresponde a una cobertura adicional que se
contrata para establecer porcentajes superiores a los obligatorios para los beneficiarios legales de
pensiones de sobrevivencia.

(e) La Clausula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las pensiones
garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el periodo sefialado.

(f) La Clausula de Aumento Temporal de Pensidn corresponde a una cobertura adicional que se contrata
para establecer un porcentaje de aumento del monto de la pensién, durante un periodo determinado.

Revise la clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros (y la tasa de descuento
del periodo garantizado), al final de este Certificado de Ofertas.

4 )
Importante:

(Incorporar texto que corresponda de acuerdo al numero 20., del Anexo 9)

U J
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RENTA TEMPORAL CON RENTA VITALICIA DIFERIDA

PENSION EN RENTA TEMPORAL

La Renta Temporal estimada corresponde a x veces la Renta Vitalicia Diferida

Su monto definitivo es calculado por la AFP después de traspasar la prima para la Renta Vitalicia. Puede
sufrir cambios por variaciones de los valores de la UF o de la cuota del Fondo de Pensiones, y por el pago
de pensiones entre las fechas de la cotizacién y del traspaso efectivo de los fondos. Su monto estara afecto
a la comisién mensual que cobre la AFP que usted seleccione.

El Periodo Diferido solicitado por usted es de xxx meses
Corresponde al periodo durante el cual se recibe la Renta Temporal en la AFP. A su término se iniciara el
pago de la Renta Vitalicia Diferida.

(La informacién que se presenta a continuacion debe cefiirse a lo sefialado en el
numero 19., del Anexo 9)

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA DIFERIDA SIMPLE, SIN RETIRO DE EXCEDENTE
Pensidn sin retiro de

excedente Diferencia anual de
Cddigo Compaiiia de Seguros Pensién Pensién pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF S

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA DIFERIDA SIMPLE, CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO

Pension con retiro de excedente
UF xxx (S......) (c)

Diferencia anual de

Caédigo Compaiiia de Seguros Pension Pension pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF $

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA DIFERIDA SIMPLE, CON RETIRO DE EXCEDENTE
MAXIMO

Pension con retiro de excedente maximo

Diferencia de

Caédigo Compafiia de Seguros Pensién Pension Excedente Excedente (b)
Oferta mensual mensual (a) (c) S
UF $ $
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(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)
Pensidn sin retiro de

excedente Diferencia anual de
Cddigo Compainiia de Seguros Pension Pension pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF $

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al numero 19.1., del Anexo 9)
Pensidn con retiro de excedente
UF xxx (S.....) (c)

Diferencia anual de

Cddigo Compaiiia de Seguros Pensién Pension perzzl)on
Oferta mensual mensual (a) S
UF S

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)

Pensidn con retiro de excedente maximo
Diferencia de

Cddigo Compaiiia de Seguros Pensién Pensién Excedente (c) Excedente (b)
Oferta mensual | mensual (a) S S
UF S

(Incorporar notas que correspondan, de acuerdo al nimero 19.2. del Anexo 9)

()
(b)

(©)

(d)

(€)

El contrato de renta vitalicia se expresa en UF y la pensidn es pagada considerando la UF del dia de pago.
La Diferencia anual de pension representa cudnto dejaria de recibir cada afo si elige esa compaifiia,
respecto de la oferta de mayor monto de pensidn. La Diferencia de Excedente sefiala cuanto pierde
usted por concepto de retiro de Excedente de Libre Disposicion (ELD), respecto de elegir la oferta de
mayor monto de ELD.

El Excedente de Libre Disposicion serd pagado por la Administradora, independientemente de la
modalidad de pension que se seleccione. En el caso de las rentas vitalicias, el monto del excedente a
pagar podria variar respecto al sefialado en este Certificado de Ofertas, dependiendo del saldo
disponible en la cuenta individual, una vez traspasada la prima a la aseguradora.

La Cladusula Aumento de Porcentaje de Sobrevivencia, corresponde a una cobertura adicional que se
contrata para establecer porcentajes superiores a los obligatorios para los beneficiarios legales de
pensiones de sobrevivencia.

La Clausula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las pensiones
garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el periodo sefialado.

Revise la clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros (y la tasa de descuento
del periodo garantizado), al final de este Certificado de Ofertas.

Importante:
(Incorporar texto que corresponda de acuerdo al numero 21., del Anexo 9)

87



RENTA VITALICIA INMEDIATA CON RETIRO PROGRAMADO

Saldo destinado a Renta Vitalicia
Saldo destinado a Retiro Programado

1. OFERTAS DE RENTAS VITALICIAS

(La informacién que se presenta a continuacion debe cefirse a lo sefialado en el

numero 19., del Anexo 9)

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE, SIN RETIRO DE EXCEDENTE

Cdédigo
Oferta

Compaiiia de Seguros

Pension sin

excedente

retiro de

Pension
mensual
UF

Pension
mensual (a)

s

Diferencia anual de
pension (b)

$

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE, CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO

Cdédigo
Oferta

Compaiiia de Seguros

Pension con retiro de excedente

UF xxx (S......) (c)
Pension Pension
mensual mensual (a)

UF $

Diferencia anual de
pension (b)

$

(Incorporar texto que corresponda de acuerdo al numero 19.1., del Anexo 9)

Caddigo
Oferta

Compaiiia de Seguros

Pension sin

excedente

retiro de

Pension
mensual
UF

Pension
mensual (a)

$

Diferencia anual de
pensién (b)

$

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)

Cadigo
Oferta

Compaiiia de Seguros

Pension con retiro de excedente

UF xxx (S.....) (c)
Pension Pensidn
mensual mensual (a)

UF S

Diferencia anual de
pensién (b)

$

88




(Incorporar notas que correspondan, de acuerdo al numero 19.2. del Anexo 9)

(a) El contrato de renta vitalicia se expresa en UF y la pension es pagada considerando la UF del dia de pago.
(b) La Diferencia anual de pensidn representa cuanto dejaria de recibir cada afo si elige esa compaiiia,
respecto de la oferta de mayor monto de pension.

(c)El Excedente de Libre Disposicidn sera pagado por la Administradora, independientemente de la modalidad
de pensién que se seleccione. En el caso de las rentas vitalicias, el monto del excedente a pagar podria variar
respecto al sefialado en este Certificado de Ofertas, dependiendo del saldo disponible en la cuenta individual,
una vez traspasada la prima a la aseguradora.

(d)La Clausula Aumento de Porcentaje de Sobrevivencia, corresponde a una cobertura adicional que se
contrata para establecer porcentajes superiores a los obligatorios para los beneficiarios legales de pensiones
de sobrevivencia.

(e) La Clausula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las pensiones
garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el periodo sefialado.

(f) La Clausula de Aumento Temporal de Pensidn corresponde a una cobertura adicional que se contrata para
establecer un porcentaje de aumento del monto de la pensién, durante un periodo determinado.

Revise la clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros (y la tasa de descuento
del periodo garantizado), al final de este Certificado de Ofertas.

4 )
Importante:

(Incorporar texto, de acuerdo al nimero 20 del Anexo 9)

\U J
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2. MONTO DE LA PENSION MENSUAL EN RETIRO PROGRAMADO DURANTE EL PRIMER ANO
El monto de la pensién en la modalidad de Retiro Programado se recalcula anualmente, pudiendo subir o
bajar. A continuacién se muestra la pensién para el primer afio y una proyeccién de su pensidn mensual en

AFP.... Esta ultima utiliza la rentabilidad proyectada que informa la Superintendencia de Pensiones.

MONTO DE PENSION MENSUAL DURANTE EL PRIMER ANO

AFP1 AFP2 AFP ... AFP ... AFP ... AFPn

Pensién mensual (UF)@

Pension mensual (S)

Diferencia anual de pensién ($) ®

(a) Las diferencias en monto de pensidn entre las AFP se deben a las distintas comisiones de administracion que
éstas cobran mensualmente (AFP1 x,xx%, AFP 2 x,xx%, AFP... x,xx%, AFP... x,xx%, AFP... x,xx%, AFPn x,xx%).

(b) La Diferencia anual de pension representa cuanto dejaria de recibir el primer afio si opta por la AFP sefialada,
respecto de la AFP que paga la pensién mas alta.

PROYECCION DE LA PENSION MENSUAL EN AFP..., EN UF

(Incorporar grafico que corresponda, de acuerdo al numero 13.1., del Anexo 9)

EXCEDENTE DE LIBRE DISPOSICION

El monto de excedente de libre disposicion solicitado de ... UF (S........ ) sélo podra ser retirado si la suma de
la oferta de Renta Vitalicia seleccionada mas el monto del Retiro Programado en la AFP elegida es mayor o
igual a ... UF (S........ ). Con todo, de aceptar una de las ofertas de Renta Vitalicia podra solicitar que el Retiro

Programado se ajuste al monto necesario para cumplir el requisito, pudiendo retirar el saldo restante. (Ver
numero 22., del Anexo 9)

4 )

Importante:

(Incorporar texto de acuerdo al numero 15., del Anexo 9)

\ J
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ANEXO N° 6
CERTIFICADO DE OFERTAS — PENSION DE VEJEZ ANTICIPADA
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Sistema da Consullas y Ofertas de Montos de Pension

CERTIFICADO DE OFERTAS

Cadigo Solicitud de Oferta
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A continuacién encontrard sus datos y los de sus beneficiarios. En caso que alguno de ellos esté incorrecto,

comuniquese con su AFP, ya que datos incorrectos podrian invalidar este Certificado de Ofertas de Montos de
Pension.

Datos del afiliado

Apellido Paterno: Apellido Materno:

Nombres: RUT:

Fecha de nacimiento: Sexo: Estado Civil:
AFP:

Beneficiarios

Usted informa los siguientes beneficiarios legales al suscribir su Solicitud de Pension para que, en caso que
fallezca, se les otorgue pensidn de sobrevivencia:

N° Nombre RUT Parentesco Sexo Invalidez Fecha de
nacimiento
1
n

Datos del participe que ingresé la consulta:

Nombre: RUT:

AFP Compaiiia de Seguros Asesor Previsional

Datos del Agente, representante Asesor Previsional, funcionario de la Administradora o de la Compaiiia:

Apellido Paterno: Apellido Materno:
Nombres: RUT:

Informacion del Certificado Electrénico de Saldo

‘ Fecha emision: ‘ Fecha vencimiento: ‘ Valor UF a fecha emision: S.............. ‘

/ EL SALDO DESTINADO A PENSION ES: UF...... (s........) \

Ademas usted tiene ..... (Indicar numero de Bonos que corresponda) Bono(s) de
Reconocimiento, cuyo valor nominal actualizado es $...(Ver nimero 2 del Anexo 9)

A continuacion se presentan las ofertas en las modalidades de pension por las que
usted puede optar.

Los montos en pesos son valores estimados y fueron calculados con el valor de la
\UF utilizada en el Certificado Electrénico de Saldo ($....... al dd/mm/aaaa) /
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RETIRO PROGRAMADO

El monto de la pensién en la modalidad de Retiro Programado se recalcula anualmente, pudiendo subir o
bajar. A continuacidn se muestra la pension para el primer afio y luego una proyeccién de su pensién mensual
en AFP.... Esta ultima utiliza la rentabilidad proyectada que informa la Superintendencia de Pensiones.

MONTO DE PENSION MENSUAL DURANTE EL PRIMER ANO
(Incorporar texto o cuadros que correspondan, de acuerdo al nimero 16., del Anexo 9)

PROYECCION DE LA PENSION MENSUAL EN AFP ..., EN UF

(Incorporar grafico que corresponda de acuerdo a los nUmeros 13.1 6 13.2, del
Anexo 9)

EXCEDENTE DE LIBRE DISPOSICION

(Incorporar texto que corresponda, de acuerdo al nimero 14., del Anexo 9)

4 )

Importante:

(Incorporar texto que corresponda de acuerdo al numero 15., del Anexo 9)

o J
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(La informacidn que se presenta a continuacion debe cefiirse a lo sefialado en el

RENTA VITALICIA INMEDIATA

numero 19., del Anexo 9)

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE, SIN RETIRO DE EXCEDENTE

Cddigo
Oferta

Compaiiia de Seguros

Pension sin retiro de

excedente
Pension Pension
mensual mensual (a)
UF ($)

Diferencia anual de
pension (b) $

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE, CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO

Pension con retiro de

excedente Diferencia anual de
Codigo Compafiia de UF xxx (S......) (c) <
Oferta Seguros Pension Pensidn pensgn (b)
mensual mensual (a)
UF S

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA DIFERIDA SIMPLE, CON RETIRO DE EXCEDENTE

MAXIMO

Pension con retiro de excedente maximo

Diferencia de

Codigo (S:ompama et Pensién Pensién Excedente (c) Excig)ente
Oferta eguros mensual mensual (a) S
UF $ ?

(Incorporar titulo que corresponda, de acuerdo al niumero 19.1., del Anexo 9)

Pension sin retiro de

excedente Diferencia anual de
Cddigo Compaiiia de Seguros Pension Pension pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF S
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(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)
Pensidén con retiro de

excedente Diferencia anual de
(LI Compaiiia de Seguros WP e (sl ] pension (b)
Oferta Pension Pension S
mensual mensual (a)
UF $

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)

Cadigo Compaiiia de Seguros Pensién Pensidn Excedente (c) Excedente (b)
Oferta mensual mensual (a) S S
UF S

Pension con retiro de excedente maximo
Diferencia de

(Incorporar notas que correspondan, de acuerdo al nimero 19.2., del Anexo 9)

(a)
(b)

()

(d)

(e)

(f)

El contrato de renta vitalicia se expresa en UF y la pensidn es pagada considerando la UF del dia de pago.
La Diferencia anual de pension representa cuanto dejaria de recibir cada ano si elige esa compaiiia,
respecto de la oferta de mayor monto de pensidn. La Diferencia de Excedente sefiala cuanto pierde usted
por concepto de retiro de Excedente de Libre Disposicién (ELD), respecto de elegir la oferta de mayor
monto de ELD.

El Excedente de Libre Disposicion serd pagado por la Administradora, independientemente de la
modalidad de pension que se seleccione. En el caso de las rentas vitalicias, el monto del excedente a
pagar podria variar respecto al sefialado en este Certificado de Ofertas, dependiendo del saldo
disponible en la cuenta individual, una vez traspasada la prima a la aseguradora.

La Cladusula Aumento de Porcentaje de Sobrevivencia, corresponde a una cobertura adicional que se
contrata para establecer porcentajes superiores a los obligatorios para los beneficiarios legales de
pensiones de sobrevivencia.

La Clausula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las pensiones
garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el periodo sefialado.

La Cldusula de Aumento Temporal de Pension corresponde a una cobertura adicional que se contrata
para establecer un porcentaje de aumento del monto de la pensién, durante un periodo determinado.

Revise la clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros (y la tasa de descuento
del periodo garantizado), al final de este Certificado de Ofertas.

s

\_

Importante:

(Incorporar texto que corresponda de acuerdo al niumero 20., del Anexo 9)

\
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RENTA TEMPORAL CON RENTA VITALICIA DIFERIDA

PENSION EN RENTA TEMPORAL

La Renta Temporal estimada corresponde a X veces la Renta Vitalicia Diferida.

Su monto definitivo es calculado por la AFP después de traspasar la prima para la Renta Vitalicia. Puede
sufrir cambios por variaciones de los valores de la UF o de la cuota del Fondo de Pensiones, y por el pago
de pensiones entre las fechas de la cotizacién y del traspaso efectivo de los fondos. Su monto estara afecto
a la comisién mensual que cobre la AFP que usted seleccione.

El Periodo Diferido solicitado por usted es de xxx meses
Corresponde al periodo durante el cual se recibe la Renta Temporal en la AFP. A su término se iniciara el
pago de la Renta Vitalicia Diferida.

(La informacidn que se presenta a continuacion debe ceiirse a lo senalado en el
numero 19., del Anexo 9)

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA DIFERIDA SIMPLE, SIN RETIRO DE EXCEDENTE
Pensidn sin retiro de

excedente Diferencia anual de
Cddigo Compaiiia de Seguros Pensién Pensién pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF $

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA DIFERIDA SIMPLE, CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO

Pension con retiro de

excedente ) .
Cadigo Compaiiia de UF xxx (S......) (c) leerenu.alanual de
Oferta Seguros Pension Pension pensgn (b)
mensual mensual (a)
UF S

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA DIFERIDA SIMPLE, CON RETIRO DE EXCEDENTE

MAXIMO

Caédigo Compafiia de Seguros Pensién Pension Excedente (c) Excedente (b)$S
Oferta mensual mensual (a) S
UF S

Pension con retiro de excedente maximo

Diferencia de
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(Incorporar titulo que corresponda, de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)
Pensidn sin retiro de

excedente Diferencia anual de
Cddigo Compaiiia de Seguros Pension Pension pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF $

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)
Pensién con retiro de

FEEEI Diferencia anual de
LI Compaiiia de Seguros VP 5664 e {6 pensién (b)
Oferta Pension Pension S
mensual mensual (a)
UF $

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)
Pensién con retiro de excedente maximo

Diferencia de

Cddigo Compafiia de Seguros Pensién Pensién Excedente (c) Excedente (b)
Oferta mensual mensual (a) S S
UF S

(Incorporar notas que correspondan, de acuerdo al nimero 19.2., del Anexo 9)

(a) Elcontrato de renta vitalicia se expresa en UF y la pensidn es pagada considerando la UF del dia de pago.

(b) La Diferencia anual de pensidn representa cuanto dejaria de recibir cada afio si elige esa compaiiia,
respecto de la oferta de mayor monto de pensidn. La Diferencia de Excedente sefiala cuanto pierde usted
por concepto de retiro de Excedente de Libre Disposicion (ELD), respecto de elegir la oferta de mayor
monto de ELD.

(c) El Excedente de Libre Disposicion sera pagado por la Administradora, independientemente de la
modalidad de pension que se seleccione. En el caso de las rentas vitalicias, el monto del excedente a
pagar podria variar respecto al sefialado en este Certificado de Ofertas, dependiendo del saldo
disponible en la cuenta individual, una vez traspasada la prima a la aseguradora.

(d) La Clausula Aumento de Porcentaje de Sobrevivencia, corresponde a una cobertura adicional que se
contrata para establecer porcentajes superiores a los obligatorios para los beneficiarios legales de
pensiones de sobrevivencia.

(e) La Clausula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las pensiones
garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el periodo sefialado.

Revise la clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros (y la tasa de descuento
del periodo garantizado), al final de este Certificado de Ofertas.

Importante:
(Incorporar texto que corresponda de acuerdo al nimero 21., del Anexo 9)
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RENTA VITALICIA INMEDIATA CON RETIRO PROGRAMADO

Saldo destinado a Renta Vitalicia
Saldo destinado a Retiro Programado

Destino Bono de Reconocimiento : (Completar de acuerdo al niimero 24 del Anexo 9)

1. OFERTAS DE RENTAS VITALICIAS

(La informacidn que se presenta a continuacion debe cefirse a lo sefialado en el

nimero 19., del Anexo 9)

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE, SIN RETIRO DE EXCEDENTE
Pensidn sin retiro de

excedente Diferencia anual de
Cddigo Compaiiia de Seguros Pensién Pensién pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF S

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE, CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO

Pension con retiro de

LI Diferencia anual de
el Compaiiia de Seguros WP 662 ol (] pension (b)
Oferta Pension Pension S
mensual mensual (a)
UF S

(Incorporar titulo que corresponda, de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)
Pension sin retiro de

excedente Diferencia anual de
Cddigo Compaiiia de Seguros Pension Pension pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF $

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)
Pensidn con retiro de

excedente Diferencia anual de
e Compaiiia de Seguros Dol S| pensién (b)
Oferta Pension Pensidn S
mensual mensual (a)
UF S
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(Incorporar notas que correspondan, de acuerdo lo instruido en el niumero 19.2., del
Anexo 9)

(a)
(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

El contrato de renta vitalicia se expresa en UF y la pensidn es pagada considerando la UF del dia de pago.
La Diferencia anual de pensién representa cuanto dejaria de recibir cada afio si elige esa compaiiia,
respecto de la oferta de mayor monto de pensidén.

El Excedente de Libre Disposicidn serd pagado por la Administradora, independientemente de la
modalidad de pension que se seleccione. En el caso de las rentas vitalicias, el monto del excedente a
pagar podria variar respecto al seifalado en este Certificado de Ofertas, dependiendo del saldo
disponible en la cuenta individual, una vez traspasada la prima a la aseguradora.

La Clausula Aumento de Porcentaje de Sobrevivencia, corresponde a una cobertura adicional que se
contrata para establecer porcentajes superiores a los obligatorios para los beneficiarios legales de
pensiones de sobrevivencia.

La Clausula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las pensiones
garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el periodo sefialado.

La Cldusula de Aumento Temporal de Pensidn corresponde a una cobertura adicional que se contrata
para establecer un porcentaje de aumento del monto de la pensién, durante un periodo determinado.

Revise la clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros (y la tasa de descuento
del periodo garantizado), al final de este Certificado de Ofertas.

4 )

\ J

Importante:

(Incorporar texto de acuerdo al nimero 20 del Anexo 9)
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2. MONTO DE LA PENSION MENSUAL EN RETIRO PROGRAMADO DURANTE EL PRIMER ANO

El monto de la pensién en la modalidad de Retiro Programado se recalcula anualmente, pudiendo subir
o bajar. A continuacidon se muestra la pensidn para el primer aflo y una proyeccidon de su pensién
mensual en AFP .... Esta ultima utiliza la rentabilidad proyectada que informa la Superintendencia de

Pensiones.

MONTO DE PENSION MENSUAL DURANTE EL PRIMER ANO
(Incorporar texto o cuadros que correspondan, de acuerdo al niumero 16., del Anexo 9)

PROYECCION DE LA PENSION MENSUAL EN AFP ..., EN UF

(Incorporar grafico que corresponda de acuerdo a los nUmeros 13.1 6 13.2., del
Anexo 9)

EXCEDENTE DE LIBRE DISPOSICION

El monto de excedente de libre disposicion solicitado de ... UF (S........ ) sélo podra ser retirado si la suma de
la oferta de Renta Vitalicia seleccionada mas el monto del Retiro Programado en la AFP elegida es mayor o
igual a ... UF (S........ ). Con todo, de aceptar una de las ofertas de Renta Vitalicia podra solicitar que el Retiro

Programado se ajuste al monto necesario para cumplir el requisito, pudiendo retirar el saldo restante. (Ver

namero 22., del Anexo 9)

4 )

Importante:

(Incorporar texto que corresponda de acuerdo al namero 15., del Anexo 9)

- J
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ANEXO N° 7
CERTIFICADO DE OFERTAS — PENSION DE INVALIDEZ
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Sisterna de Consullas y Cfertas de Monlos de Pension

CERTIFICADO DE OFERTAS

Cadigo Solicitud de Oferta
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A continuacién encontrard sus datos y los de sus beneficiarios. En caso que alguno de ellos esté incorrecto,
comuniquese con su AFP, ya que datos incorrectos podrian invalidar este Certificado de Ofertas de Montos de
Pension.

Datos del afiliado:

Apellido Paterno: Apellido Materno:
Nombres: RUT:

Fecha de nacimiento: Sexo: Estado Civil:
AFP:

Beneficiarios
Usted informa los siguientes beneficiarios legales al suscribir su Solicitud de Pension para que, en caso que
fallezca, se les otorgue pensidn de sobrevivencia:

N° Nombre RUT Parentesco Sexo Invalidez Fecha de
nacimiento
1
n

Datos del participe que ingreso la consulta:

Nombre: RUT:

AFP Compaiiia de Seguros Asesor Previsional

Datos del Agente, representante Asesor Previsional, funcionario de la Administradora o de la Compaiiia

Apellido Paterno: Apellido Materno:
Nombres: RUT:

Informacion del Certificado Electrénico de Saldo

‘ Fecha emision: ‘ Fecha vencimiento: ‘ Valor UF a fecha emision: S..............

4 N

SU SALDO DESTINADO A PENSION ES: UF...(5........)

A continuacion se presentan las ofertas en las modalidades de pension por las
gue usted puede optar.

Los montos en pesos son valores estimados y fueron calculados con el valor de
la UF utilizada en el Certificado Electrénico de Saldo (S....... al dd/mm/aaaa).

(¥ )
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RETIRO PROGRAMADO

El monto de la pensién en la modalidad de Retiro Programado se recalcula anualmente, pudiendo subir o
bajar. A continuacidn se muestra la pension para el primer afio y luego una proyeccién de su pensién mensual
en AFP.... Esta ultima utiliza la rentabilidad proyectada que informa la Superintendencia de Pensiones.

MONTO DE PENSION MENSUAL DURANTE EL PRIMER ANO

AFP1 AFP2 AFP ... AFP ... AFP ... AFPn

Pension mensual (UF)@
Pension mensual (S)
Diferencia anual de pensién ($)®

(d) Lasdiferencias en monto de pensidn entre las AFP se deben a las distintas comisiones de administracidn que éstas
cobran mensualmente (AFP1 x,xx%, AFP 2 x,xx%, AFP... x,xx%, AFP... x,xx%, AFP... x,xx%, AFPn x,xx%).

(b) La Diferencia anual de pension representa cuanto dejaria de recibir el primer afio si opta por la AFP sefialada,
respecto de la AFP que paga la pension mas alta.

PROYECCION DE LA PENSION MENSUAL EN AFP..., EN UF

(Incorporar grafico que corresponda de acuerdo al numero 13.1., del Anexo 9)

EXCEDENTE DE LIBRE DISPOSICION

(Incorporar texto que corresponda de acuerdo al nimero 14., del Anexo 9)

4 )

Importante:

(Incorporar texto de acuerdo al numero 15., del Anexo 9)

. J
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RENTA VITALICIA INMEDIATA

PENSION DE REFERENCIA GARANTIZADA POR LEY:

(Incorporar texto y cuadros que correspondan, de acuerdo al nimero 26., del Anexo
9)

4 )

Importante:

(Incorporar texto de acuerdo al nimero 28., del Anexo 9)

- J
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Si usted prefiere no considerar la opcién de pensidn de referencia garantizada por ley, conforme a su solicitud
de ofertas también puede elegir entre las siguientes modalidades de pensidn:

(La informacidn que se presenta a continuacion debe cefiirse a lo sefialado en el
ndmero 19., del Anexo 9)

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE, SIN RETIRO DE EXCEDENTE
Pension sin retiro de

excedente Diferencia anual de
Cddigo Compaiiia de Seguros Pensién Pensién pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF $

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE, CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO

Pension con retiro de

excedente , .
Codigo Compafifa de UF ¢ ($......) (€) PHCEECLTEIC
Oferta Seguros Pensién Pension pensgn (b)
mensual mensual (a)
UF S

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE, CON RETIRO DE EXCEDENTE
MAXIMO

Pension con retiro de excedente maximo

Diferencia de

Cadigo Compaiiia de Seguros Pensién Pension Excedente (c) Excedente (b)
Oferta mensual mensual (a) S S
UF S

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)

Pension sin retiro de

excedente Diferencia anual de
Cddigo Compaiiia de Seguros Pension Pension pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF S
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(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)
Pensién con retiro de

excedente Diferencia anual de
Gl Compaiiia de Seguros VP 5664 e {6, pensién (b)
Oferta Pension Pension S
mensual mensual (a)
UF $

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)

Pension con retiro de excedente maximo
Diferencia de

Caddigo Compaiiia de Seguros Pensién Pension Excedente (c) Excedente (b)
Oferta mensual mensual (a) S S
UF S

(Incorporar notas que correspondan de acuerdo al nimero 19.2., del Anexo 9)

(a)
(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

El contrato de renta vitalicia se expresa en UF y la pensidn es pagada considerando la UF del dia de pago.
La Diferencia anual de pensidén representa cuanto dejaria de recibir cada afo si elige esa compaiiia,
respecto de la oferta de mayor monto de pensidn. La Diferencia de Excedente sefiala cuanto pierde usted
por concepto de retiro de Excedente de Libre Disposicién (ELD), respecto de elegir la oferta de mayor
monto de ELD.

El Excedente de Libre Disposicion serd pagado por la Administradora, independientemente de la
modalidad de pensién que se seleccione. En el caso de las rentas vitalicias, el monto del excedente a
pagar podria variar respecto al sefialado en este Certificado de Ofertas, dependiendo del saldo
disponible en la cuenta individual, una vez traspasada la prima a la aseguradora.

La Cladusula Aumento de Porcentaje de Sobrevivencia, corresponde a una cobertura adicional que se
contrata para establecer porcentajes superiores a los obligatorios para los beneficiarios legales de
pensiones de sobrevivencia.

La Clausula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las pensiones
garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el periodo sefialado.

La Clausula de Aumento Temporal de Pension corresponde a una cobertura adicional que se contrata
para establecer un porcentaje de aumento del monto de la pensién, durante un periodo determinado.

Revise la clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros (y la tasa de descuento
del periodo garantizado), al final de este Certificado de Ofertas.

[

(U

\

Importante:

(Incorporar texto que corresponda de acuerdo al nimero 20., del Anexo 9)
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RENTA TEMPORAL CON RENTA VITALICIA DIFERIDA

PENSION EN RENTA TEMPORAL

La Renta Temporal estimada corresponde a X veces la Renta Vitalicia Diferida

Su monto definitivo es calculado por la AFP después de traspasar la prima para la Renta Vitalicia. Puede
sufrir cambios por variaciones de los valores de la UF o de la cuota del Fondo de Pensiones, y por el pago
de pensiones entre las fechas de la cotizacién y del traspaso efectivo de los fondos. Su monto estara
afecto a la comisién mensual que cobre la AFP que usted seleccione.

El Periodo Diferido solicitado por usted es de xxx meses
Corresponde al periodo durante el cual se recibe la Renta Temporal en la AFP. A su término se iniciard el
pago de la Renta Vitalicia Diferida.

(La informacion que se presenta a continuacion debe cefiirse a lo sefialado en el nimero 19., del
Anexo 9)

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA DIFERIDA SIMPLE, SIN RETIRO DE EXCEDENTE

Pensidn sin retiro de

excedente Diferencia anual de
Cddigo Compaiiia de Seguros Pensién Pensién pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF $

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA DIFERIDA SIMPLE, CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO

Pension con retiro de

S LI Diferencia anual de
etz Compaiiia de Seguros UF 00t (5.....]) {€) pensién (b)
Oferta Pension Pension S
mensual mensual (a)
UF $

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA DIFERIDA SIMPLE, CON RETIRO DE EXCEDENTE

MAXIMO

Pension con retiro de excedente maximo

Diferencia de

Cadigo Compaiiia de Seguros Pensién Pensién Excedente (c) Excedente (b)
Oferta mensual mensual (a) S S
UF S
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(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al numero 19.1., del Anexo 9)
Pensidn sin retiro de

excedente Diferencia anual de
Cddigo Compainiia de Seguros Pension Pension pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF $

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)
Pensién con retiro de

S EEIENS Diferencia anual de
(LI Compaiiia de Seguros WP e (sl ] pensién (b)
Oferta Pension Pension S
mensual mensual (a)
UF $

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al numero 19.1., del Anexo 9)

Pensidn con retiro de excedente maximo
Diferencia de

Codigo Compafiia de Seguros Pension Pension Excedente (c) | Excedente (b)
Oferta mensual mensual (a) S S
UF S

(Incorporar notas que correspondan de acuerdo a lo instruido en el nimero 19.2., del
Anexo 9)

(a)
(b)

(c)

(d)

(e)

El contrato de renta vitalicia se expresa en UF y la pensidn es pagada considerando la UF del dia de pago.
La Diferencia anual de pensidn representa cuanto dejaria de recibir cada afo si elige esa compaiiia,
respecto de la oferta de mayor monto de pensién. La Diferencia de Excedente sefiala cuanto pierde usted
por concepto de retiro de Excedente de Libre Disposicion (ELD), respecto de elegir la oferta de mayor
monto de ELD.

El Excedente de Libre Disposicion serd pagado por la Administradora, independientemente de la
modalidad de pensidn que se seleccione. En el caso de las rentas vitalicias, el monto del excedente a
pagar podria variar respecto al sefialado en este Certificado de Ofertas, dependiendo del saldo
disponible en la cuenta individual, una vez traspasada la prima a la aseguradora.

La Clausula Aumento de Porcentaje de Sobrevivencia, corresponde a una cobertura adicional que se
contrata para establecer porcentajes superiores a los obligatorios para los beneficiarios legales de
pensiones de sobrevivencia.

La Clausula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las pensiones
garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el periodo sefialado.

Revise la clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros (y la tasa de descuento
del periodo garantizado), al final de este Certificado de Ofertas.

-

\_

\

Importante:

(Incorporar texto que corresponda de acuerdo al numero 21., del Anexo 9)




RENTA VITALICIA INMEDIATA CON RETIRO PROGRAMADO

Saldo destinado a Renta Vitalicia
Saldo destinado a Retiro Programado

1. OFERTAS DE RENTAS VITALICIAS

(La informacidn que se presenta a continuacion debe cefiirse a lo sefialado en el
nimero 19., del Anexo 9)

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE, SIN RETIRO DE EXCEDENTE
Pensidn sin retiro de

excedente Diferencia anual de
Cdédigo Compaiiia de Seguros Pension Pension pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF $

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE, CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO

Pension con retiro de

I Diferencia anual de
ekl Compaiiia de Seguros UF 300t (5.....]) {€) pensién (b)
Oferta Pension Pension $
mensual mensual (a)
UF $

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)
Pension sin retiro de

excedente Diferencia anual de
Caédigo Compaiiia de Seguros Pension Pension pension (b)
Oferta mensual mensual (a) S
UF $

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al niumero 19.1., del Anexo 9)
Pensidn con retiro de

excedente Diferencia anual de
e Compaiiia de Seguros Dol S| pensidén (b)
Oferta Pension Pensién S
mensual mensual (a)
UF S
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(Incorporar notas que correspondan de acuerdo al nimero 19.2., del Anexo 9)

(a)
(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

El contrato de renta vitalicia se expresa en UF y la pensidn es pagada considerando la UF del dia de pago.
La Diferencia anual de pensién representa cuanto dejaria de recibir cada afio si elige esa compaiiia,
respecto de la oferta de mayor monto de pensioén.

El Excedente de Libre Disposicidn serd pagado por la Administradora, independientemente de la
modalidad de pension que se seleccione. En el caso de las rentas vitalicias, el monto del excedente a
pagar podria variar respecto al seifalado en este Certificado de Ofertas, dependiendo del saldo
disponible en la cuenta individual, una vez traspasada la prima a la aseguradora.

La Clausula Aumento de Porcentaje de Sobrevivencia, corresponde a una cobertura adicional que se
contrata para establecer porcentajes superiores a los obligatorios para los beneficiarios legales de
pensiones de sobrevivencia.

La Clausula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las pensiones
garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el periodo sefialado.

La Cldusula de Aumento Temporal de Pensidn corresponde a una cobertura adicional que se contrata
para establecer un porcentaje de aumento del monto de la pensién, durante un periodo determinado.

Revise la clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros (y la tasa de descuento
del periodo garantizado), al final de este Certificado de Ofertas.

4 )

\ J

Importante:

(Incorporar texto que corresponda de acuerdo al numero 20., del Anexo 9)
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2. MONTO DE LA PENSION MENSUAL EN RETIRO PROGRAMADO DURANTE EL PRIMER ANO

El monto de la pensién en la modalidad de Retiro Programado se recalcula anualmente, pudiendo subir
o bajar. A continuacidon se muestra la pensidn para el primer aflo y una proyeccidon de su pensién
mensual en AFP.... Esta ultima utiliza la rentabilidad proyectada que informa la Superintendencia de
Pensiones.

MONTO DE PENSION MENSUAL DURANTE EL PRIMER ANO

AFP1 AFP2 AFP ... AFP ... AFP ... AFPn

Pensién mensual (UF)@

Pension mensual (S)

Diferencia anual de pensién ($)®

(a) Las diferencias en monto de pensidn entre las AFP se deben a las distintas comisiones de administracion que
éstas cobran mensualmente (AFP1 x,xx%, AFP 2 x,xx%, AFP... X,xx%, AFP... x,xx%, AFP... x,xx%, AFPn x,xx%).

(b) La Diferencia anual de pension representa cuanto dejaria de recibir el primer afio si opta por la AFP sefialada,
respecto de la AFP que paga la pensidn mas alta.

PROYECCION DE LA PENSION MENSUAL EN AFP..., EN UF

(Incorporar grafico que corresponda de acuerdo al nimero 13.1., del Anexo 9)

EXCEDENTE DE LIBRE DISPOSICION

El monto de excedente de libre disposicion solicitado de ... UF (S........ ) sélo podra ser retirado si la suma de
la oferta de Renta Vitalicia seleccionada mas el monto del Retiro Programado en la AFP elegida es mayor o
igual a ... UF (S........ ). Con todo, de aceptar una de las ofertas de Renta Vitalicia podra solicitar que el Retiro

Programado se ajuste al monto necesario para cumplir el requisito, pudiendo retirar el saldo restante. (Ver
ndmero 22., del Anexo 9)

4 )
Importante:

(Incorporar texto de acuerdo al nimero 15., del Anexo 9)

\ J
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ANEXO N° 8

CERTIFICADO DE OFERTAS — PENSION DE SOBREVIVENCIA
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A continuacidn encontrard los datos del causante y de sus beneficiarios. En caso que alguno de ellos esté
incorrecto, comuniquese con su AFP, ya que datos incorrectos podrian invalidar este Certificado de Ofertas
de Montos de Pensidn.

Datos del Consultante

Apellido Paterno:

Apellido Materno:

Nombres:

RUT:

Datos del afiliado Causante

Apellido Paterno:

Apellido Materno:

Nombres:

RUT:

AFP:

Informacion Beneficiarios

No

Nombre

RUT

Parentesco Sexo | Invalidez

Fecha de
nacimiento

1

Datos del participe que ingreso la consulta:

Nombre:

RUT:

AFP D

Compafifa de Seguros |:|

Asesor Previsional |:|

Datos del Agente, representante Asesor Previsional, funcionario de la Administradora o de la Compaiiia:

Apellido Paterno:
Nombres:

Apellido Materno:
RUT:

Informacion del Certificado Electrénico de Saldo

‘ Fecha emision:

’ Fecha vencimiento:

’ Valor UF a fecha emisién: S.............

e

EL SALDO DESTINADO A PENSION ES: UF...(S........)

A continuacion se presentan las ofertas en las modalidades de pensidn por las

gue usted puede optar.

Los montos en pesos son valores estimados y fueron calculados con el valor de Ia

)
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RETIRO PROGRAMADO

El monto de la pensién en la modalidad de Retiro Programado se recalcula anualmente, pudiendo subir o
bajar. A continuacidn se muestra la pensién para el primer afio de cada uno de los beneficiarios y luego una
proyeccidn de sus montos mensuales de pension en AFP.... Esta Ultima utiliza la rentabilidad proyectada que
informa la Superintendencia de Pensiones.

MONTO DE PENSION MENSUAL DURANTE EL PRIMER ANO'®

AFP 1 AFP2 | .. AFPn
UF S UF S UF S

N° Nombre Beneficiario

n

Pensién mensual total

Diferencia anual de pension total $ (b)

(a) Las diferencias en monto de pensidn entre las AFP se deben a las distintas comisiones de administracion que
éstas cobran mensualmente (AFP1 x,xx%, AFP 2 x,xx%, AFP... X,xx%, AFP... x,xx%, AFP... x,xx%, AFPn x,xx%).

(b) La Diferencia anual de pensién representa cuanto dejaria de recibir el primer afio si opta por la AFP sefialada,
respecto de la AFP que paga la pensién mas alta.

PROYECCION DE LA PENSION MENSUAL ESTIMADA EN RETIRO PROGRAMADO (EN UF)

(Incorporar grafico que corresponda de acuerdo al nimero 13.3., del Anexo 9)

4 )

Importante:

(Incorporar texto de acuerdo al nimero 15., del Anexo 9)

o )
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RENTA VITALICIA INMEDIATA

PENSION DE REFERENCIA GARANTIZADA POR LEY:

(Incorporar textos y cuadros que correspondan de acuerdo al numero 27., del Anexo
9)

4 )

Importante:

(Incorporar texto de acuerdo al numero 28., del Anexo 9)

[ J
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Si usted prefiere no considerar la opcién de pensidn de referencia garantizada por ley, conforme a su solicitud
de ofertas también puede elegir entre las siguientes modalidades de pensidn:

(La informacidn que se presenta a continuacion debe cefiirse a lo sefialado en el

nimero 19., del Anexo 9)

PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE

L, Pensién Diferencia
Codigo Pension Mensual en UFy S (a) mensual anual de
Oferta | Compaiiia Benef. 1 Benef. 2 total pension
de Seguros $ total (b)
UF $ UF $ S

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)

Pensién Diferencia
Cédigo Pensidon Mensual en UFy $ (a) mensual anual de
Oferta Compaiiia de total pensién
Seguros Benef. 1 Benef. 2 S total(b)
$
UF S UF S

(Incorporar notas que correspondan de acuerdo al nimero 19.2., del Anexo 9)
(a) El contrato de renta vitalicia se expresa en UF y la pension es pagada considerando la UF del dia de pago.
(b) La Diferencia anual de pension representa cuanto deja de recibir cada afo el grupo familiar si eligen esa

compaiiia, respecto de la oferta de mayor monto de pension.

(c) La Clausula de Periodo Garantizado de Pago, corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las pensiones
garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el periodo sefialado.

Revise la clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros (y la tasa de descuento
del periodo garantizado), al final de este Certificado de Ofertas.

4 )
Importante:
(Incorporar texto que corresponda, de acuerdo al nimero 20., del Anexo 9)
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RENTA TEMPORAL CON RENTA VITALICIA DIFERIDA

PENSION EN RENTA TEMPORAL
La Renta Temporal estimada corresponde a 1 vez la Renta Vitalicia Diferida
Su monto definitivo es calculado por la AFP después de traspasar la prima para la Renta Vitalicia. Puede
sufrir cambios por variaciones de los valores de la UF o de la cuota del Fondo de Pensiones, y por el pago
de pensiones entre las fechas de la cotizacion y del traspaso efectivo de los fondos. Su monto estard
afecto a la comisién mensual que cobre la AFP que usted seleccione.
El Periodo Diferido solicitado por usted es de xxx meses
Corresponde al periodo durante el cual se recibe la Renta Temporal en la AFP. A su término se iniciara el
pago de la Renta Vitalicia Diferida.

(La informacidn que se presenta a continuacion debe cefiirse a lo sefialado en el

numero 19., del Anexo 9)
PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA DIFERIDA SIMPLE

L Pension Mensual en UFy S (a) el iz
Cédigo Compafiia mensual anual de
Oferta P Benef. 1 Benef. 2 total pension total

de Seguros
$ (b)
UF $ UF $ $

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al nimero 19.1., del Anexo 9)

L Pensién Mensual en UFy S (a) I Clirsrere
Cédigo mensual anual de
Oferta Compaiiia de Seguros Benef. 1 Benef. 2 total pensidn total

$ (b)
UF $ UF |[$ $

(Incorporar notas que correspondan de acuerdo al nimero 19.2., del Anexo 9)

(a) El contrato de renta vitalicia se expresa en UF y la pensién es pagada considerando la UF del dia de pago.

(b) La Diferencia anual de pensidn representa cuanto deja de recibir cada afio el grupo familiar si eligen esa
compainiia, respecto de la oferta de mayor monto de pension.

(c) La Clausula de Periodo Garantizado de Pago, corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las pensiones
garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el periodo sefialado.

Revise la clasificacidn de riesgo de las compaiiias de seguros (y la tasa de descuento
del periodo garantizado), al final de este Certificado de Ofertas.

Importante:
(Incorporar texto que corresponda de acuerdo al niumero 21., del Anexo 9)




RENTA VITALICIA INMEDIATA CON RETIRO PROGRAMADO

Saldo destinado a Renta Vitalicia D rrreeeeerreennnnnnnanns UF (S........ )
Saldo destinado a Retiro Programado D rrreeeeerreennnnnnnanns UF (S........ )

OFERTAS DE RENTAS VITALICIAS

(La informacién que se presenta a continuacidon debe cefiirse a lo sefialado en el

numero 19., del Anexo 9)
PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA SIMPLE

L Pensién Mensual en UFy S (a) Pension DliESEElk
Cddigo el mensual anual de
Oferta Benef. 1 Benef. 2 total pensién

de Seguros S total (b)
UF $ UF $ s

(Incorporar titulo que corresponda de acuerdo al numero 19.1., del Anexo 9)

L Pension Mensual en UFy S (a) S Dlerem
Cddigo Compafiia de mensual anual de
Oferta P Benef. 1 Benef. 2 total pension(b)

Seguros S S

UF S UF S

(Incorporar notas que correspondan de acuerdo al nimero 19.2., del Anexo 9)

(a) Elcontrato de renta vitalicia se expresa en UF y la pensidn es pagada considerando la UF del dia de pago.

(b) La Diferencia anual de pension representa cuanto deja de recibir cada afio el grupo familiar si eligen esa
compaiiia, respecto de la oferta de mayor monto de pensidn.

(c) La Clausula de Periodo Garantizado de Pago, corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las pensiones
garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el periodo sefialado.

Revise la clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros (y la tasa de descuento
del periodo garantizado), al final de este Certificado de Ofertas.

4 )

Importante:

(Incorporar texto que corresponda de acuerdo al niumero 20., del Anexo 9)




2. MONTO DE LA PENSION MENSUAL EN RETIRO PROGRAMADO DURANTE EL PRIMER ANO

El monto de la pensién en la modalidad de Retiro Programado se recalcula anualmente, pudiendo subir
o bajar. A continuacidon se muestra la pensidn para el primer aflo y una proyeccidon de su pensién
mensual en AFP.... Esta ultima utiliza la rentabilidad proyectada que informa la Superintendencia de
Pensiones.

MONTO DE PENSION MENSUAL DURANTE EL PRIMER ANO EN UF Y PESOS®)

AFP 1 AFP2 | ... AFPn

o |l Beneficiari
ombre Beneficiario UF $ UF $ UF S

n

Pensién mensual total

Diferencia anual pensién total $®

(a) Las diferencias en monto de pension entre las AFP se deben a las distintas comisiones de administracion que
éstas cobran mensualmente (AFP1 x,xx%, AFP 2 x,xx%, AFP... X,xx%, AFP... x,xx%, AFP... x,xx%, AFPn x,xx%).

(b) La Diferencia anual de pension representa cuanto deja de recibir cada afio si opta por la AFP sefialada, respecto
de la AFP que paga la pensién mas alta.

PROYECCION DE LA PENSION MENSUAL EN AFP..., EN UF

(Incorporar grafico que corresponda de acuerdo al nimero 13.3., del Anexo 9)

4 )

Importante:
(Incorporar texto de acuerdo al nimero 15., del Anexo 9).

\ J
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Anexo N° 9: Instrucciones para la Confeccidn de los Certificados de Oferta

Las paginas del Certificado deberan numerarse en el formato X de Y, donde X corresponde a
la pagina que se esta numerando e Y al niumero total de paginas del Certificado. En la portada
en el costado inferior izquierdo, se registrara un cédigo de barra u otro similar que permita al
consultante identificar la Solicitud de Ofertas. Ademas, en la portada, debera ponerse en
mayuscula la frase “SOLICITUD DE PENSION” o “CAMBIO DE MODALIDAD”, segln
corresponda.

Debera indicarse la fecha de emision del Certificado de Ofertas, en formato dd/mm/aaaay a
continuacion, la frase “Estas ofertas pueden aceptarse entre el dd/mm/aaaa y el
dd/mm/aaaa”, donde la fecha de inicio de este periodo correspondera al tercer dia habil desde
la emisién del Certificado de Ofertas y la fecha final correspondera a la de vigencia de las
ofertas.

La informacion contenida en la pagina relativa a “Datos del afiliado” o “Datos del afiliado
causante”, “Beneficiarios” y el valor del o los Bonos de Reconocimiento, deberan obtenerse
del Certificado de Saldo. Este ultimo item se incluird sélo en el caso de vejez anticipada, cuando
corresponda.

La informacion relativa a: “Datos del participe que ingreso la consulta” y “Datos del Agente,
representante del Asesor Previsional, funcionario de la Administradora o de la Compaiia”,
debera obtenerse de la Solicitud de Ofertas.

Cuando se trate de cambios de modalidad de pension, para todos los tipos de pensidn, el texto
del recuadro final de la segunda pagina del Certificado de Ofertas, se debe reemplazar por el
siguiente:

4 N

EL SALDO DESTINADO A RENTA VITALICIA ES: UF ..... (S....)

A continuacion, se presentan las ofertas de Rentas Vitalicias por las que usted
puede optar.

Los montos en pesos son valores estimados y fueron calculados con el valor de
la UF utilizada en el Certificado Electrénico de Saldo (S....... al dd/mm/aaaa).

(¥ )

Cuando se trate de un cambio de modalidad en que existe saldo nocional, para completar el
recuadro arriba sefialado, se debe considerar que el saldo destinado a renta vitalicia
(inmediata, diferida o inmediata con retiro programado) correspondera a la suma de las
cuentas del afiliado causante sefialadas en el Certificado Electrénico de Saldo, considerando
el saldo de la cuenta de capitalizacion individual de cotizaciones obligatorias y de afiliado
voluntario, y sin considerar el saldo nocional de la cuenta de capitalizacion individual de
cotizaciones obligatorias y de afiliado voluntario.
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La extension de la tabla “Beneficiarios” y de los cuadros de ofertas para beneficiarios de
pensién de sobrevivencia se ajustara automaticamente segln el nimero de beneficiarios. Si el
afiliado no declard beneficiarios, sélo debera desplegarse la siguiente leyenda: “Afiliado sin
beneficiarios”.

Todos los montos en UF y tasas contenidas en los cuadros deben tener dos decimales. Los
montos en pesos se expresaran con separador de miles y sin decimales. Las AFP y Compaiiias
informaran los montos en UF y el Sistema los convertird a pesos considerando el valor de la
UF del Certificado Electrénico de Saldo.

Los formatos de Certificado de Oferta son de uso obligatorio. El formulario sélo debera
contener los cuadros que correspondan a los requerimientos del consultante, indicados en la
Solicitud de Ofertas, y la informacién obligatoria sefialada en esta norma. No deberan
desplegarse columnas que no contengan informacién para el afiliado, debiendo ajustarse las
columnas que contengan informacidn al ancho de la hoja del Certificado.

El contenido de los formularios no podra ser enmendado ni alterado.

RETIRO PROGRAMADO

10.

Los montos de pension en Retiro Programado y su correspondiente proyeccion
corresponderdn a la transmitida por la Administradora de origen al Sistema, conjuntamente
con el Certificado de Saldo, de acuerdo a las especificaciones sefialadas en el punto 2 y 3 del
Anexo 2, respectivamente.

En el caso de un cambio de modalidad de pensién, no se incluird la pagina titulada RETIRO
PROGRAMADO.

Para las proyecciones de Retiro Programado, los montos promedio de pensién y comisiones
para el periodo proyectado corresponderdn a un promedio simple de los montos mensuales.
La proyeccion debera efectuarse considerando la estructura de tasas de interés del retiro
programado vy el factor de ajuste, de acuerdo a lo establecido en el Capitulo V, de la Letra F,
del Titulo 1, del Libro Il del Compendio de Normas del Sistema de Pensiones.

El monto méaximo a informar de excedente de libre disposicién bajo la modalidad de Retiro
Programado correspondera al menor valor entre el monto potencial de retiro de excedente
informado en el Certificado Electrénico de Saldo y el promedio de los excedentes de libre
disposicion indicados por las Compafiias para una Renta Vitalicia Inmediata simple igual a la
pensién minima requerida para acceder al retiro de excedente. El promedio antes indicado
correspondera al promedio ofertado para el afiliado a través del Sistema, considerando el total
de consultas solicitadas para el correspondiente certificado de saldo. Cuando se trate de una
pensidn de vejez anticipada con Bono de Reconocimiento por liquidar, esta comparacion
deberd efectuarse tanto para el monto potencial de retiro de excedente si el Bono de
Reconocimiento se transa en la Bolsa de Valores, como para el monto potencial de retiro de
excedente de libre disposicién si no se endosa el Bono de Reconocimiento.

El promedio a que se hace referencia en el nimero anterior deberd ser calculado por el

Sistema, en base a la consulta que se informa y las anteriores efectuadas para un mismo
Certificado de Saldo.
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11.

12.

13.

En aquellos casos en que no existan ofertas de renta vitalicia simple para un monto de pensidn
igual a la pensién minima requerida para acceder al retiro de excedente de libre disposicidn,
el monto del excedente a informar serd en funcion de las Ofertas de Rentas Vitalicias recibidas,
considerando el saldo total de la cuenta. Este excedente sera cero si la totalidad de dichas
ofertas corresponden a una pensidon cuyo monto es inferior a la pensién minima requerida
para retiro de excedente. Si alguna de estas ofertas fuera superior a la pensién minima
requerida, el monto del excedente correspondera al menor valor entre el monto potencial de
retiro de excedente informado en el Certificado Electréonico de Saldo y el promedio de los
excedentes de libre disposicion implicitos en las ofertas de Renta Vitalicia Inmediata. Dicho
promedio deberd calcularse de acuerdo a lo siguiente:

z (RV — Prea)*12*cnu
N° de ofertas
Donde:
RV :  monto de la renta vitalicia ofrecida
cnu . capital necesario informado por la Compafiia en la oferta
Preq :  pensién minima requerida para retirar excedente informada en el Certificado

de Saldo. Si (RV — Preq) €s menor que cero debera igualarse a cero.

En el caso de afiliados con potencial retiro de excedente, que realicen una primera consulta, el Sistema
siempre debera solicitar cotizaciones de monto de pensidn y monto de excedente de libre disposicién,
correspondientes a una renta vitalicia igual a la pensién minima requerida para retirar excedente.

La proyeccién de retiro programado debera presentarse utilizando un grafico como el que se
muestra a continuacion, dependiendo de la situacién de que se trate:

13.1 Si corresponde a la proyeccion de un retiro programado no existiendo un documento
Bono de Reconocimiento, debera presentarse un grafico de barras como el siguiente:

[ XD E TP T D
S IO AN A SN T RN
R N NS \Q"'\Q’Qq‘é‘bg’\/\

[l el
O, N
J—
9
9

PENSION R.P., EN U.F.

OFRL NWPMOUUIO N OO
L

PLREFRECTEPTEEE RO AT RSP QG PRSP

EDAD EN ANOS

Pension mensual promedio: x,xx UF Comisiéon mensual promedio cobrada por su AFP x,xx UF
Pensién mensual promedio: §......... Comisién mensual promedio cobrada por su AFP: §...........
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13.2 Sicorresponde a la proyecciéon de un retiro programado existiendo un documento Bono
de Reconocimiento, deberd presentarse un grafico como el que se muestra a
continuacion:

of o o o oY o 5 - : : » D
R e e e T S S A AR X P
————e A AP >
8 4 . < ;\'} & 4
8@ ~,— o7 ©°
TP TS FIT L PS> 0o -

> o o
PR PR L T Transando BR

PENSION R.P. EN UF

Sin endosar

- N @ & 00 O
[. ¢
"8

56 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68 €60 70 71 72 T3 74 78
EDAD EN AROS

(=)

Pension mensual Comisién
promedio mensual
promedio
cobrada por su
AFP

En UF | En pesos En UF En pesos

Transando BR
Sin endosar BR

13.3 En el caso de pensiones de sobrevivencia deberdn reunirse en un mismo grafico la o el
conyuge o la o el conviviente civil, las madres o padres de hijos de filiacién no
matrimonial y los hijos invdlidos. Por su parte, las proyecciones del retiro programado
para cada uno de los hijos no invalidos no se graficaran, presentandose sélo una tabla
con la informacién de monto de pensidn.

PROYECCION DE LA PENSION MENSUAL ESTIMADA EN RETIRO PROGRAMADO (EN UF)

Beneficiarios: conyuge o conviviente civil o padre(s) o madre(s) de hijo(s) de filiacién no
matrimonial o hijos invalidos:

Beneficiario 1: (Apellido paterno, apellido materno, nombres)

Beneficiario 2: (Apellido paterno, apellido materno, nombres)

Beneficiario n: (Apellido paterno, apellido materno, nombres)
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Seneficinio 2
Pension mensual promedio: Comisién mensual promedio cobrada por la AFP:
Beneficiario 1: x,xx UF (S......) Beneficiario 1: x,xx UF (S......)
Beneficiario 2 : x,xx UF (S......) Beneficiario 2 : x,xx UF (S......)
Beneficiarion: x,xx UF(S......) Beneficiarion: x,xx UF (S......)

PROYECCION DE LA PENSION MENSUAL ESTIMADA EN RETIRO PROGRAMADO (EN UF)

Beneficiarios hijos no invalidos del causante:
Beneficiario 1: (Apellido paterno, apellido materno, nombres)
Beneficiario 2: (Apellido paterno, apellido materno, nombres)

Beneficiario n: (Apellido paterno, apellido materno, nombres)

Beneficiario n: : (Apellido paterno, apellido materno, nombres)

Edad 6 7 8 9 10 11 12| 13 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21 22| 23| 24

Beneficiario 1. | 2,15|2,13 | 2,12 | 2,11 | 2,10| 2,10 | 2,09 | 2,09 | 2,09 | 2,08 | 2,08 | 2,08 | 2,07 | 2,08 | 2,08 | 2,06 | 2,06 | 2,06 | 2,06

Beneficiario 2. 2,15 2,13 | 2,12 2,11 2,10 | 2,20 | 2,09 | 2,09 | 2,09 | 2,08 | 2,08 | 2,08 | 2,07 | 2,08 | 2,08
Beneficiario... 2,15 | 2,13| 2,12 | 2,11 | 2,20 | 2,10 | 2,09 | 2,09 | 2,09 | 2,08 | 2,08 | 2,08
Beneficiario n 2,15 2,13 |2,12| 2,11 | 2,20 | 2,20 | 2,09 | 2,09 | 2,09
Pension mensual promedio: Comisién mensual promedio cobrada por la AFP:
Beneficiario 1: x,xx UF (S......) Beneficiario 1: x,xx UF (S......)

Beneficiario 2 : x,xx UF (S......) Beneficiario 2 : x,xx UF (S......)

Beneficiarion: x,xx UF (S......) Beneficiarion: x,xx UF (S......)
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14.

15.

Siempre que exista sélo una serie de datos, se usara el formato de barra para el grafico. Cuando
se grafique mas de una serie de datos se usara grafico de lineas, sefialando claramente a quien
corresponde cada linea graficada.

En la seccion “EXCEDENTE DE LIBRE DISPOSICION” se deberd incorporar la leyenda que
corresponda, dependiendo de:

14.1 Si el afiliado tiene derecho a retirar excedente de libre disposicidn y solicitd excedente
maximo y/o superior a éste o no solicité excedente y se trata de su primera consulta, la

leyenda sera la siguiente:

“Su monto mdximo de excedente de libre disposicion bajo esta modalidad, es de

14.2 Si el afiliado tiene derecho a retirar excedente de libre disposicién y requirié un monto
especifico menor o igual al monto maximo susceptible de ser retirado, la leyenda serd la

siguiente.
“Si usted retira ............ UF (s........ ) de excedente de libre disposicion bajo esta
modalidad, obtendria una pension de.......... UF (s........ ).”

14.3 Si el afiliado tiene derecho a retirar excedente de libre disposicidn, y solicité excedente
maximo y un monto especifico menor o igual al monto maximo susceptible de ser
retirado, la leyenda sera la siguiente:

“Su monto mdximo de excedente de libre disposicion bajo esta modalidad, es de

................ UF (S........). En este caso su pension en Retiro Programado, serd de
................. UF (s........). Por otra parte, si retira............UF ((5........) de excedente de libre
disposicion obtendria una pension de ......... UF (s........ ).”

14.4 Si el afiliado no tiene derecho a retirar excedente de libre disposicion, la leyenda sera la
siguiente:

“En esta modalidad, usted no puede retirar excedente de libre disposicion porque no
cumple los requisitos establecidos por la ley.”

14.5 Siel afiliado tiene derecho a retirar excedente de libre disposicidon y no solicité excedente
y se trata de una segunda o tercera consulta, no debera incluirse esta seccién.

En base al excedente maximo determinado de acuerdo los nimeros 9, 10 y 11 del presente
Anexo o en base al monto en UF especifico de excedente solicitado, el Sistema debera
recalcular la pensién en UF que el consultante podria obtener en esta modalidad y que se
sefiala en cada leyenda. Para ello determinara el cnu implicito en la pensién ofrecida por la
Administradora de origen, el cual deberd aplicar a la diferencia entre el saldo total destinado
a pension en UF y el excedente maximo o especifico, seglin corresponda.

La seccion “Importante”, debe incluirse sélo si la consulta fue ingresada por un Asesor
Previsional y se trata de una solicitud de pension, debiendo incorporarse la leyenda siguiente:
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“En atencion a que en su proceso de pensidn utilizo los servicios de un asesor previsional,
los montos de Retiro Programado consideran un pago maximo al asesor de $ ...... (UF...). Su
pensidn podria aumentar en la medida que este pago sea inferior al sefialado.

La contratacidon de los servicios de un asesor previsional en el proceso de pensidon es
voluntaria y requiere la suscripcién de un contrato de asesoria previsional entre usted y el
asesor.”

16. En el caso de pensiones de vejez anticipada, la informacién a desplegar sera la siguiente segin
la situacién de que se trate:

16.1 Si el afiliado no cumple los requisitos para pensionarse anticipadamente, se deberd
poner la siguiente leyenda:

“En esta modalidad, usted no puede pensionarse porque no cumple los requisitos
establecidos por la ley.”

16.2 Siel afiliado cumple con los requisitos para pensionarse anticipadamente, se informaran,
en los siguientes casos, sélo las AFP en que cumple dichos requisitos:

a) Si el afiliado no tiene Bono de Reconocimiento o teniéndolo no lo destina a Retiro
Programado, se debera desplegar lo siguiente:

“En esta modalidad usted puede pensionarse en las siguientes AFP:

AFP1 AFP2 AFP ... AFP ... AFP ... AFPn

Pension mensual (UF)®

Pension mensual (S)

Diferencia anual de pension ($)®

(a) Las diferencias en monto de pensidn entre las AFP se deben a las distintas comisiones de administracion
gue éstas cobran mensualmente (AFP1 x,xx%, AFP 2 x,xx%, AFP... x,xx%, AFP... x,xx%, AFP... x,xx%, AFPn
X,XX%).

(b) La Diferencia anual de pensidn representa cuanto deja de recibir cada afio si opta por la AFP sefialada,

respecto de la AFP que paga la pensiéon mas alta.

b) Si el afiliado tiene Bono de Reconocimiento o, en el caso de Renta Vitalicia Inmediata
con Retiro Programado, lo destina a Retiro Programado, se deberan desplegar los
siguientes cuadros:

“En esta modalidad usted puede pensionarse en las siguientes AFP:

a. TRANSANDO EL BONO DE RECONOCIMIENTO EN LA BOLSA DE VALORES
AFP1 AFP2 AFP ... AFP ... AFP ... AFPn

Pensién mensual (UF)®

Pension mensual (S)

Diferencia anual de pensién($)®

(a) Las diferencias en monto de pensidn entre las AFP se deben a las distintas comisiones de
administracion que éstas cobran mensualmente (AFP1 x,xx%, AFP 2 x,xx%, AFP... x,xx%, AFP... X,xx%,
AFP... x,xx%, AFPn x,xx%).

(b) La Diferencia anual de pension representa cuanto deja de recibir cada afio si opta por la AFP sefialada,

respecto de la AFP que paga la pensién mas alta.
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b. SIN ENDOSAR EL BONO DE RECONOCIMIENTO

AFP1 AFP2 AFP ... AFP ... AFP ... AFPn

Pensién mensual UF®

Pension mensual (S)

Diferencia anual de pension ($)®

(a) Las diferencias en monto de pension entre las AFP se deben a las distintas comisiones de

administracién que éstas cobran mensualmente (AFP1 x,xx%, AFP 2 x,xx%, AFP... x,xx%, AFP... x,xx%,
AFP... x,xx%, AFPn x,xx%).

(b) La Diferencia anual de pension representa cuanto deja de recibir cada afio si opta por la AFP sefialada,

respecto de la AFP que paga la pensién mas alta.

RENTA VITALICIA

17

18

La informacién al final del Certificado contendra la menor de las clasificaciones de riesgo
vigentes de las Compaiiias.

Las ofertas internas y externas y la pension de referencia garantizada estaradn vigentes hasta
las 24:00 hrs. del dia de su vencimiento.

19 A continuacion se indica la forma de presentar los cuadros de Renta Vitalicia:

19.1. En caso que en la Solicitud de Ofertas se haya solicitado sélo periodo garantizado, el

titulo del cuadro serd el siguiente: “PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA
INMEDIATA (o DIFERIDA, segun corresponda), SIN RETIRO DE EXCEDENTE (o CON
RETIRO DE EXCEDENTE FIJO o CON RETIRO DE EXCEDENTE MAXIMO, segun
corresponda), GARANTIZADA DURANTE XX MESES (c) y (d)”

Asegurado(s) garantizado(s): ......cccccereeencen. Parentesco: ........cceeeevueennnes

Cuando en la Solicitud de Ofertas se haya solicitado sélo cldusula de incremento de
porcentaje legal de pensidn de sobrevivencia, el titulo del cuadro sera el siguiente:
“PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA (o DIFERIDA, segln
corresponda), SIN RETIRO DE EXCEDENTE (o CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO o CON
RETIRO DE EXCEDENTE MAXIMO, segln corresponda), CON x,xx% SOBREVIVENCIA (c)
y CLAUSULA AUMENTO % (d)”.

Beneficiario base: .......c.cccceuueerenne. Parentesco: ..........c.e..... ; %Aumento: .......

A su vez, cuando en la Solicitud de Ofertas se haya solicitado periodo garantizado y
clausula de aumento de porcentaje legal de pensién de sobrevivencia, el titulo del
cuadro sera: “PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA (o DIFERIDA, segin
corresponda), SIN RETIRO DE EXCEDENTE (o CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO o CON
RETIRO DE EXCEDENTE MAXIMO, segln corresponda), GARANTIZADA DURANTE XX
MESES Y CON x,xx% CLAUSULA AUMENTO % SOBREVIVENCIA (c),(d) y (e)”
Asegurado(s) garantizado(s): ............... Parentesco: ......cccceueereeenne

Beneficiario base: .......ccceeevuueerenne. Parentesco: ........ccceeee.. ; %Aumento: ...... ",

Cuando en la Solicitud de Ofertas se haya solicitado la cldusula de aumento temporal de
pension, el titulo del cuadro serd: “PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA
INMEDIATA, SIN RETIRO DE EXCEDENTE (o CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO o CON
RETIRO DE EXCEDENTE MAXIMO, segln corresponda), CON CLAUSULA DE AUMENTO
TEMPORAL DE PENSION DEL xx% POR xxx MESES (c) y (f)”
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19.2.

19.3.

Cuando en la Solicitud de Ofertas se haya solicitado periodo garantizado y cladusula de
aumento temporal de pension, el titulo del cuadro sera: “PENSION MENSUAL EN RENTA
VITALICIA INMEDIATA, SIN RETIRO DE EXCEDENTE (o CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO
o CON RETIRO DE EXCEDENTE MAXIMO, segln corresponda), CON CLAUSULA DE
AUMENTO TEMPORAL DE PENSION DEL xx% por xxx MESES y GARANTIZADA DURANTE
XX MESES (c), (e) y (f)”

Asegurado garantizado: .......ccccceeeveerreennnens Parentesco: ......ccceecverreenenne

En cualquiera de los casos anteriores, sélo se desplegaran los cuadros con el ELD que
haya sido solicitado por el consultante.

Las notas a los cuadros, deberan incorporarse en la medida que la informacion a la que
hacen referencia aparezca en los cuadros. La numeracidon de éstas debe mantenerse
correlativa, de acuerdo a las notas que efectivamente se incluyan.

Por lo tanto, la nota referida a Diferencia anual de pensién debera incorporarse sélo si
existen ofertas de rentas vitalicias sin ELD o con ELD fijo. La nota referida a Diferencia de
Excedente debera incorporarse sélo si existen ofertas con ELD maximo.

La nota que hace referencia a revisar la informacién sobre la clasificacién de riesgo de
las compafiias de seguros, dispuesta final del Certificado, mencionara la tasa de
descuento del periodo garantizado sélo si existen ofertas que contemplen la clausula de
periodo garantizado de pago.

En caso que la informacién sobre Rentas Vitalicias ocupe mas de una pagina, éstas
deberan numerarse correlativamente.

La seccidon “Importante”, se incluird siempre que la consulta hubiese sido ingresada por un
Agente o Asesor Previsional, de acuerdo a lo siguiente:
Ingreso por Asesor Previsional:

20.1.

20.2.

Si CO incluye sélo ofertas de RV sin ELD o sélo ofertas con ELD solicitado o sélo ofertas
con ELD maximo:

“En atencion a que en su proceso de pension utilizé los servicios de un asesor
previsional, las ofertas de Renta Vitalicia Inmediata consideran un pago maximo
promedio al asesor de UF ...... (S....... ). Su pensidon podria aumentar en la medida que
este pago sea inferior al sefialado.

La contratacion de los servicios de un asesor previsional en el proceso de pension es
voluntaria y requiere la suscripcion de un contrato de asesoria previsional entre usted
y el asesor.”.

Si CO incluye sdlo ofertas de RV sin ELD y con algun tipo de ELD (solicitado o maximo):
“En atencion a que en su proceso de pension utilizéd los servicios de un asesor

previsional, las ofertas de Renta Vitalicia Inmediata sin Excedente de Libre Disposicion
(ELD) consideran un pago maximo promedio al asesor de UF... ($...) y de UF ... (S...) en
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20.3.

20.4.

las ofertas con (ELD de UF xxx/ELD maximo). Su pension podria aumentar en la medida
que este pago sea inferior al seiialado.

La contratacidn de los servicios de un asesor previsional en el proceso de pension es
voluntaria y requiere la suscripcion de un contrato de asesoria previsional entre usted
y el asesor”.

Si CO incluye ofertas de RV sin ELD, con ELD mdaximo y con ELD solicitado:

“En atencion a que en su proceso de pension utilizéd los servicios de un asesor
previsional, las ofertas de Renta Vitalicia Inmediata sin Excedente de Libre Disposicion
(ELD) consideran un pago maximo promedio al asesor de UF... ($...), de UF... (S...) en las
ofertas con ELD de UF xxx y de UF... ($...) en las ofertas con ELD maximo. Su pensién
podria aumentar en la medida que este pago sea inferior al sefialado.

La contratacion de los servicios de un asesor previsional en el proceso de pension es
voluntaria y requiere la suscripcion de un contrato de asesoria previsional entre usted
y el asesor.”.

Si CO incluye sélo ofertas con ELD maximo y con ELD solicitado:

“En atencidon a que en su proceso de pension utilizo los servicios de un asesor
previsional, las ofertas de Renta Vitalicia Inmediata con Excedente de Libre Disposicion
(ELD) de UF xxx consideran un pago maximo promedio al asesor de UF... (S...) y de UF...
(S...) en las ofertas con ELD maximo. Su pension podria aumentar en la medida que
este pago sea inferior al sefialado.

La contratacion de los servicios de un asesor previsional en el proceso de pension es
voluntaria y requiere la suscripcion de un contrato de asesoria previsional entre usted
y el asesor.”.

Ingreso por Agente de Ventas:

20.5.

20.6.

Si el CO incluye sélo oferta de RVI sin ELD o sélo oferta con ELD solicitado o sélo oferta
con ELD maximo:

“En atencidn a que en su proceso de pension utilizé los servicios de un agente de ventas
de la Compaiia “Nombre Corto”, la oferta de Renta Vitalicia Inmediata de esta
compaiiia considera un pago maximo al agente de UF.....(S.....). Su pensién podria
aumentar en la medida que este pago sea inferior al sefialado. El resto de las ofertas
de Renta Vitalicia Inmediata no contemplan dicho pago, dado que la utilizacién de los
servicios de un agente de ventas en el proceso de pension es voluntaria.”.

Si el CO incluye sélo oferta de RVI sin ELD y oferta con algun tipo de ELD (solicitado o
maximo):

“En atencidn a que en su proceso de pension utilizo los servicios de un agente de ventas
de la Compaiiia “Nombre Corto”, la oferta de Renta Vitalicia Inmediata sin Excedente
de Libre Disposicion (ELD) de esta compaiiia considera un pago maximo al agente de
UF.....(S.....) y de UF.....(S.....) en la oferta con (ELD de UF xxx/ELD maximo). Su pension
podria aumentar en la medida que este pago sea inferior al sefalado. El resto de las
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20.7.

20.8.

ofertas de Renta Vitalicia Inmediata no contemplan dicho pago, dado que la utilizacién
de los servicios de un agente de ventas en el proceso de pension es voluntaria.”.

Si el CO incluye oferta de RVI sin ELD, oferta con ELD maximo y oferta con ELD solicitado:

“En atencidn a que en su proceso de pension utilizé los servicios de un agente de ventas
de la Compaiiia “Nombre Corto”, la oferta de Renta Vitalicia Inmediata sin Excedente
de Libre Disposicion (ELD) de esta compaiiia considera un pago maximo al agente de
UF.....(S.....), de UF.....(S.....) en la oferta con ELD de UF xxx y de UF.....($.....) en la oferta
con ELD maximo. Su pensidn podria aumentar en la medida que este pago sea inferior
al senalado. El resto de las ofertas de Renta Vitalicia Inmediata no contemplan dicho
pago, dado que la utilizacion de los servicios de un agente de ventas en el proceso de
pension es voluntaria.”.

Si el CO incluye sélo oferta de RVI con ELD maximo y oferta con ELD solicitado:

“En atencidn a que en su proceso de pension utilizé los servicios de un agente de ventas
de la Compaiiia “Nombre Corto”, la oferta de Renta Vitalicia Inmediata con ELD de UF

UF.....(S.....) en la oferta con ELD maximo. Su pension podria aumentar en la medida
que este pago sea inferior al seilalado. El resto de las ofertas de Renta Vitalicia
Inmediata no contemplan dicho pago, dado que la utilizacién de los servicios de un
agente de ventas en el proceso de pensidn es voluntaria.”.

En caso de no existir ofertas de la compaiiia a la cual pertenece el Agente de Ventas que
ingreso la Solicitud de Oferta, no se incluiran las notas 20.5 a 20.8.

El monto promedio de pago al asesor previsional o agente de ventas a informar corresponderd
al promedio simple de los montos en UF informados por las compafiias. Ademas, esta cifra
sera convertida a pesos considerando la UF del CES.
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RENTA TEMPORAL CON RENTA VITALICIA DIFERIDA

21 En el caso de Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida, la seccidon “Importante”, se incluird
siempre que la consulta hubiese sido ingresada por un Agente o Asesor, de acuerdo a lo
siguiente:

Ingreso por Asesor Previsional:

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

Si CO incluye sélo ofertas de RV sin ELD o sélo ofertas con ELD solicitado o sélo ofertas
con ELD maximo:

“En atenciéon a que en su proceso de pension utilizéd los servicios de un asesor
previsional, las ofertas de Renta Vitalicia Diferida y la Renta Temporal consideran un
pago maximo promedio al asesor de UF.....($.....). Su pensién podria aumentar en la
medida que este pago sea inferior al sefalado.

La contratacion de los servicios de un asesor previsional en el proceso de pension es
voluntaria y requiere la suscripcion de un contrato de asesoria previsional entre usted
y el asesor.”.

Si CO incluye ofertas de RV sin ELD y con algun tipo de ELD (solicitado o maximo):

“En atencion a que en su proceso de pension utilizé los servicios de un asesor
previsional, las ofertas de Renta Vitalicia Diferida y la Renta Temporal sin Excedente
de Libre Disposicion (ELD) consideran un pago mdaximo promedio al asesor de
UF.....(S.....) y de UF.....($.....) en las ofertas con (ELD de UF xxx/ELD maximo). Su
pension podria aumentar en la medida que este pago sea inferior al seilalado.

La contratacidn de los servicios de un asesor previsional en el proceso de pension es
voluntaria y requiere la suscripcion de un contrato de asesoria previsional entre usted
y el asesor.”.

Si CO incluye ofertas de RV sin ELD, con ELD mdaximo y con ELD solicitado:

“En atencion a que en su proceso de pension utilizé los servicios de un asesor
previsional, las ofertas de Renta Vitalicia Diferida y la Renta Temporal sin Excedente
de Libre Disposicion (ELD) consideran un pago maximo promedio al asesor de
UF.....(S.....), de UF.....(S.....) en las ofertas con ELD de UF xxx y de UF.....(S.....) en las
ofertas con ELD maximo. Su pension podria aumentar en la medida que este pago sea
inferior al sefalado.

La contratacion de los servicios de un asesor previsional en el proceso de pension es
voluntaria y requiere la suscripcion de un contrato de asesoria previsional entre usted
y el asesor.”.

Si CO incluye sélo ofertas con ELD maximo y con ELD solicitado:

“En atencion a que en su proceso de pension utilizé los servicios de un asesor
previsional, las ofertas de Renta Vitalicia Diferida y la Renta Temporal con ELD de UF

xxx consideran un pago maximo promedio al asesor de UF.....(S.....) y de UF.....(S.....)
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en las ofertas con ELD maximo. Su pensidn podria aumentar en la medida que este
pago sea inferior al sefalado.

La contratacidn de los servicios de un asesor previsional en el proceso de pension es
voluntaria y requiere la suscripcion de un contrato de asesoria previsional entre usted
y el asesor.”.

El monto promedio de pago al asesor previsional a informar correspondera a la suma de los
promedios simples de los montos de comisién en RT y RVD, en UF, informados por las
compaiias. Ademas, esta cifra serd convertida a pesos considerando la UF del CES.

Ingreso por Agente de Ventas:

21.5

21.6

21.7

21.8

Si el CO incluye sélo oferta de RVI sin ELD o sélo oferta con ELD solicitado o sélo oferta
con ELD maximo:

“En atencidn a que en su proceso de pension utilizé los servicios de un agente de ventas
de la Compaiiia “Nombre Corto”, la oferta de Renta Vitalicia Diferida de esta compaiiia
considera un pago maximo al agente de UF.....(S.....). Su pensién podria aumentar en
la medida que este pago sea inferior al seilalado. El resto de las ofertas de Renta
Vitalicia Inmediata y la Renta Temporal no contemplan pago al agente, dado que la
utilizacion de los servicios de un agente de ventas en el proceso de pension es
voluntaria.”.

Si el CO incluye sélo oferta de RVI sin ELD y oferta con algun tipo de ELD (solicitado o
maximo):

“En atencidn a que en su proceso de pension utilizé los servicios de un agente de ventas
de la Compaiiia “Nombre Corto”, la oferta de Renta Vitalicia Diferida sin Excedente de
Libre Disposicion (ELD) de esta compaiia considera un pago maximo al agente de
UF.....(S.....) y de UF.....(S.....) en la oferta con (ELD de UF xxx/ELD maximo). Su pension
podria aumentar en la medida que este pago sea inferior al sefalado. El resto de las
ofertas de Renta Vitalicia Inmediata y la Renta Temporal no contemplan pago al
agente, dado que la utilizacidn de los servicios de un agente de ventas en el proceso
de pensidn es voluntaria.”.

Si el CO incluye oferta de RVI sin ELD, oferta con ELD maximo y oferta con ELD solicitado:

“En atencidn a que en su proceso de pension utiliz los servicios de un agente de ventas
de la Compaiiia “Nombre Corto”, la oferta de Renta Vitalicia Diferida sin Excedente de
Libre Disposicion (ELD) de esta compaiiia considera un pago maximo al agente de
UF.....($.....), de UF.....(S.....) en la oferta con ELD de UFxxx y de UF.....(S.....) en la oferta
con ELD maximo. Su pensidon podria aumentar en la medida que este pago sea inferior
al seiialado. El resto de las ofertas de Renta Vitalicia Inmediata y la Renta Temporal no
contemplan pago al agente, dado que la utilizacion de los servicios de un agente de
ventas en el proceso de pensidn es voluntaria.”.

Si el CO incluye sélo ofertas de RVI con ELD maximo y ofertas con ELD solicitado:
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“En atencidn a que en su proceso de pension utilizé los servicios de un agente de ventas
de la Compaiiia “Nombre Corto”, la oferta de Renta Vitalicia Diferida con ELD de UF
xxx de esta compaiiia considera un pago maximo al agente de UF....(S.....) y de
UF.....($.....) en la oferta con ELD maximo. Su pension podria aumentar en la medida
que este pago sea inferior al seilalado. El resto de las ofertas de Renta Vitalicia
Inmediata y la Renta Temporal no contemplan pago al agente, dado que la utilizaciéon
de los servicios de un agente de ventas en el proceso de pension es voluntaria.”.

En caso de no existir ofertas de la compafia a la cual pertenece el Agente que ingreso la
Solicitud de Ofertas, no se incluiran las notas 21.5 a 21.8.

El monto de pago maximo correspondera al monto de comision para la Renta Vitalicia Diferida,
en UF, informado en la oferta de la compania del agente que ingresd la Solicitud de Ofertas.
Ademas, esta cifra serd convertida a pesos considerando la UF del CES.

RENTA VITALICIA INMEDIATA CON RETIRO PROGRAMADO

22

23

24

En la modalidad de Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado sélo se cotizard con
excedente si el afiliado solicita un monto especifico de éste. En los blancos indicados en la
leyenda se deberd informar el monto de excedente solicitado y la pension minima requerida
para retirar excedente informada por la Administradora de origen en el Certificado Electrénico
de Saldo.

Tratandose de los montos de Retiro Programado para la modalidad de Renta Vitalicia
Inmediata con Retiro Programado como de su proyeccién, el Sistema debera informar aquellos
enviados por la Administradora de origen.

En la seccion destino Bono de Reconocimiento debera sefalar “Administradora de Fondos de
Pensiones” o “Compaiiia de Seguros”.

PENSION DE REFERENCIA GARANTIZADA:

25

26

En los casos de pensiones de invalidez y sobrevivencia, la opcidn por la renta vitalicia simple
igual a la pension de referencia que debe garantizar la Compaiiia que cubre el siniestro, podrd
ejercerse dentro de un plazo de 35 dias contados desde la notificacion del primer Certificado
de Ofertas. Se entendera efectuada la notificacion, al quinto dia contado desde la certificaciéon
de despacho por correo, al domicilio del consultante, de dicho Certificado de Ofertas.

En el caso de pensiones de referencia garantizadas para invalidez:
26.1 Si el saldo total de la cuenta individual es igual al saldo obligatorio

a) Siniestros anteriores al 01/07/2009, esto es, si la fecha de la declaracion de invalidez
es anterior al 01/07/2009

Se debera informar la pensién de referencia indicada en el correspondiente

certificado de saldo como la pensidn a pagar por la Compafia encargada de enterar
el Aporte Adicional, incluyendo la siguiente leyenda y cuadro:
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“Por Ley la Compaiiia de Seguros de Vida indicada, garantiza una pensién de
referencia con su saldo obligatorio hasta la fecha de vigencia indicada. El monto de
la pensidn garantizada en Renta Vitalicia Inmediata Simple sera el siguiente:

COMPARNIA. ..o
Cddigo Oferta: ....ccecvvveveenene.

PENSION MENSUAL ........ UF
PENSION MENSUAL §.........

VIGENCIA: Hasta el (dd/mm/aaaa)

b) Siniestros a contar del 01/07/2009, esto es, si la fecha de la declaracidn de invalidez
es a contar del 01/07/2009

Cuando se trate de un siniestro garantizado por el contrato Unico del grupo
asegurador que corresponda, se debera desplegar la siguiente leyenda y cuadro:

“Por ley las Compaiiias de Seguros de Vida indicadas mds abajo, garantizan una
pension de referencia con su saldo obligatorio hasta la fecha de vigencia indicada. El
monto de la pension garantizada, en renta vitalicia inmediata simple, serd el
siguiente:

Cédigo COMPANIA Pension mensual Pension mensual

Oferta UF S

Compainia 1
Compainiia 2
Compaiiia ...
Compaiiia ...
Compaiiia ...
Compainiian

VIGENCIA: Hasta el dd/mm/aaaa

El criterio de ordenamiento de las Compaiiias, serda el mismo que se utiliza para el
ordenamiento de las ofertas internas.

26.2 Si el afiliado tiene saldo obligatorio y saldo voluntario

a) Siniestros anteriores al 01/07/2009, esto es, si la fecha de la declaracién de
invalidez es anterior al 01/07/2009.

En este caso se deberd desplegar la siguiente leyenda y cuadro:

“Por ley la Compafiia de Seguros de Vida indicada mas abajo, garantiza una pension
de referencia con su saldo obligatorio, hasta la fecha de vigencia indicada. El monto
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de la pension con su saldo obligatorio y voluntario, en renta vitalicia inmediata
simple, serd el siguiente:

COMPARNIA. ..o
Cdodigo Oferta: .....cvvveeneee.

PENSION MENSUAL ........ UF
PENSION MENSUAL § .........

VIGENCIA: Hasta el (dd/mm/aaaa)

Si la Compafiia informd el cnu que aplicara al saldo voluntario, el Sistema debera
informar como pensién a pagar la siguiente:

SV

Monto Pension=PR + —
12 e cnu

Si la Compafiia NO informd el cnu que aplicard al saldo voluntario, el Sistema debera
informar como pensién a pagar la siguiente:

Monto Pension = PR [1+ S—V]
SO

Donde:

Monto Pensién = Monto pension del afiliado
PR = Pension de referencia garantizada, en UF
SV = Saldo voluntario

SO = Saldo obligatorio

cnu = Prima Unica unitaria

b) Siniestros a contar del 01/07/2009, esto es, si la fecha de la declaracién de invalidez
es a contar del 01/07/2009

En este caso se deberd desplegar la siguiente leyenda y cuadro:

“Por ley las Compafiias de Seguros de Vida indicadas mas abajo, garantizan una
pensidn de referencia con su saldo obligatorio, hasta la fecha de vigencia indicada.
Los montos de la pensiéon con su saldo obligatorio y voluntario, en renta vitalicia
inmediata simple, seran los siguientes:

Cédigo COMPARNIA Pension mensual Pensién mensual
Oferta UF S

Compaiiia 1
Compaiiia 2
Compaiiia ...
Compaiiia ...
Compaiiia ...
Compaiiian
VIGENCIA: Hasta el dd/mm/aaaa
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El criterio de ordenamiento de la Compaiiias, sera el mismo que se indica en el 42 parrafo
del numeral ii de la letra c) del nimero 2 de la Letra F del presente Titulo.

El sistema deberd calcular la pensién garantizada final (con saldo obligatorio y
voluntario), de acuerdo a las mismas instrucciones dadas precedentemente, segun se
haya o no informado un cnu para el saldo voluntario.

27 En el caso de pensiones de referencia garantizadas para sobrevivencia:
27.1 Si el saldo total de la cuenta individual es igual al saldo obligatorio

a) Siniestros anteriores al 01/07/2009, esto es, si la fecha de fallecimiento es anterior al
01/07/2009

Se deberd informar la pensién de referencia de cada beneficiario indicada en el
correspondiente certificado de saldo como la pension a pagar por la Compafiia
encargada de enterar el Aporte Adicional, incluyendo la siguiente leyenda y cuadro:

“Por ley la Compaiiia de Seguro de Vida indicada mas abajo, garantiza una pensién de
referencia con el saldo obligatorio del causante hasta la fecha de vigencia indicada.
La pension de referencia del causante es de XX, XX UF. Los montos de la pension
garantizada, en renta vitalicia inmediata simple, para cada uno de los beneficiarios,
seran los siguientes:

COMPANIA DE SEGUROS.......ccoereenreeereeesecnenns
Cdédigo Oferta: .....ccccvevevennene.

Pensién mensual Pension mensual

Nombre Beneficiario UE g

Beneficiario 1
Beneficiario 2

Beneficiario 3
Beneficiario 4

Beneficiario n
VIGENTE HASTAEL ..........

b) Siniestros a contar del 01/07/2009, esto es, si la fecha de fallecimiento es a contar del
01/07/2009

Cuando se trate de un siniestro garantizado por el contrato unico del grupo
asegurador que corresponda, se debera desplegar la siguiente leyenda y cuadro:

“Por ley las Compafiias de Seguros de Vida indicadas mas abajo, garantizan una
pensidn de referencia con el saldo obligatorio del causante hasta la fecha de vigencia
indicada. La pensién de referencia del causante es de XX, XX UF. Los montos de la
pensidn garantizada, en renta vitalicia inmediata simple, para cada uno de los
beneficiarios, seran los siguientes:
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N° | Nombre Beneficiario

Pension mensual

Cia. 1 Cia. 2.... Cian
UF S UF S UF S
1
2
n

VIGENCIA: Hasta el dd/mm/aaaa

El criterio de ordenamiento de las Compaiiias, sera el mismo que se utiliza para el

ordenamiento de las ofertas internas.

27.2 Sila cuenta individual del causante tiene saldo obligatorio y saldo voluntario

a) Siniestros anteriores al 01/07/2009, esto es, si la fecha de fallecimiento es anterior al

01/07/2009

En este caso se deberd desplegar la siguiente leyenda y cuadro:

“Por ley la Compaiiia de Seguros de Vida indicada mds abajo, garantiza una pensién
de referencia con el saldo obligatorio del causante hasta la fecha de vigencia indicada.
Los montos de la pensidon con el saldo obligatorio y voluntario, en renta vitalicia
inmediata simple, para cada uno de los beneficiarios, seran los siguientes:

Cdodigo Oferta: .......cueveenee.

COMPARNIA DE SEGUROS.......cooeeerereneeeserneesenas

Nombre Beneficiario

Pensiéon mensual
UF

Pensiéon mensual

S

Beneficiario 1

Beneficiario 2

Beneficiario n

VIGENTE HASTAEL ..........

En caso que la compaiiia informe el cnu para el saldo voluntario, el Sistema debera
informar como pensién a pagar la siguiente:

Monto Pensionbeneficiaro =| PR +

SV

12ecnu

x f.

En caso que la compaiia NO informe el cnu para el saldo voluntario, el Sistema debera
informar como pensién a pagar la siguiente:
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Monto Pension beneficiario, = PR |1+ % x T,

Donde:

PR = Pension de referencia garantizada, en UF
SV = Saldo voluntario

SO = Saldo obligatorio

cnu = Prima Unica unitaria

fi =% legal correspondiente al beneficiario i

b) Siniestros a contar del 01/07/2009, esto es, si la fecha de fallecimiento es a contar
del 01/07/20009.

En este caso se deberd desplegar la siguiente leyenda y cuadro:

“Por ley las Compaiiias de Seguros de Vida indicadas mas abajo, garantizan una pensién

de referencia con el saldo obligatorio del causante hasta la fecha de vigencia indicada.
Los montos de la pensién con el saldo obligatorio y voluntario, en renta vitalicia
inmediata simple, para cada uno de los beneficiarios, seran los siguientes:

N° | Nombre Beneficiario Pension mensual

Cia. 1 Cia. 2.... Cian
1 UF $ UF | S UF $
n

VIGENCIA: Hasta el dd/mm/aaaa

Los montos de pensidén deberdn ser calculados por el Sistema, segun si la compafiia
informa o no el cnu para el saldo voluntario, de acuerdo a lo senalado en la letra
precedente.

28 La seccion “Importante”, se incluira sélo si la consulta fue ingresada por un Asesor Previsional o
un Agente de Ventas, de acuerdo a lo siguiente:

28.1 En caso de siniestros de invalidez o sobrevivencia ocurridos a contar del 01/07/2010,
cuando el saldo total de la cuenta individual es igual al saldo obligatorio y la Solicitud de
Ofertas contempla un asesor previsional o un agente de ventas de alguna compafiia que
asumira el pago de la renta vitalicia de referencia garantizada, se debera desplegar en el
Certificado de Ofertas la siguiente leyenda a continuacion del cuadro de compaiiias
obligadas, sefialado en la letra b) de los nUmeros 26.1y 27.1 anteriores:
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28.2

a)

b)

Ingreso por Asesor:

“En atencion a que en su proceso de pensidn utilizé los servicios de un asesor
previsional, esta pensién considera un pago maximo al asesor de UF ... (S.....).

La contratacidn de los servicios de un asesor previsional en el proceso de pensién
es voluntaria y requiere la suscripcidn de un contrato de asesoria previsional entre
usted y el asesor.”

Ingreso por Agente de Ventas de alguna compaiiia obligada al pago del aporte
adicional:

“En atencidn a que en su proceso de pension utilizé los servicios de un agente de
ventas de la compaiia “Nombre corto”, la pensidon de esta compaiia considera un
pago al agente de UF.....(S.....)"

En caso de siniestros de invalidez o sobrevivencia ocurridos a contar del 01/07/2010,
cuando el afiliado tiene saldo obligatorio y saldo voluntario y la Solicitud de Ofertas
contempla un asesor previsional o un agente de ventas de alguna compafiia que asumira

el

pago de la renta vitalicia de referencia garantizada, se deberd desplegar en el

Certificado de Ofertas la siguiente leyenda a continuacién del cuadro de compafiias
obligadas, sefialado en la letra b) de los nUmeros 26.2 y 27.2 anteriores:

a)

b)

Ingreso por Asesor:

“En atencion a que en su proceso de pension utilizo los servicios de un asesor
previsional, esta pensidon considera un pago maximo (promedio) al asesor de
UF.....(S.....). El monto de la pension financiada con el saldo voluntario podria
aumentar en la medida que este pago sea inferior al sefialado.

La contratacion de los servicios de un asesor previsional en el proceso de pension
es voluntaria y requiere la suscripcidon de un contrato de asesoria previsional entre
usted y el asesor.”

Ingreso por Agente de Ventas de alguna compaiiia obligada al pago del aporte
adicional:

“En atencion a que en su proceso de pension utilizé los servicios de un agente de
ventas de la Compaiiia “Nombre Corto”, la pension de esta compaiiia considera un
pago maximo al agente de UF.....($.....) . El monto de la pensién financiada con el
saldo voluntario podria aumentar en la medida que este pago sea inferior al
senalado. El resto de las ofertas no contemplan dicho pago.

La contratacidn de los servicios de un asesor previsional en el proceso de pensidn
es voluntaria y requiere la suscripcidon de un contrato de asesoria previsional entre
usted y el asesor.”

En ambos casos la comisidn debera ser calculada por el Sistema y correspondera a la maxima
susceptible de ser pagada para una renta vitalicia inmediata, de acuerdo al Decreto Supremo
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29

gue se encuentre vigente. El porcentaje y monto maximo se aplicara al saldo destinado a
pensidn (obligatorio o bien obligatorio mas voluntario, segin corresponda).

La vigencia de la pensién de referencia garantizada no se debera desplegar en los Certificados

de Oferta, ni en la carta conductora de las pensiones de invalidez y sobrevivencia de afiliados
no cubiertos por el Seguro de Invalidez y Sobrevivencia.
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Anexo N° 10 : Solicitud de Remate
N° Solicitud de Remate: ......ccceu...... 1

BNttt et 2, A s L= T s LT 3, siendo las ......... “horas, solicito a la
Administradora de Fondos de Pensiones XX S.A%, ingresar la presente Solicitud de Remate al Sistema de Consultas y
Ofertas de Montos de Pension:

Datos del consultante®

Apellido Paterno:.......ccccceeevveeeiieenienseeee. Apellido Materno........cccceeevveeeiieeiieeniecieeeeee e
1\ ToT 1] o] TSR RUT. oo
Datos del Causante’ ( sélo en caso de pensiones de sobrevivencia)

Apellido Paterno:.........ccceeveerveeenveenceienne, Apellido Materno..........c.cceceeeveeeniienieniiieeeeene
[N\ ToT 0 0] o] TP URTR RUT ..t s

Tipo de Renta Vitalicia a rematar

Renta Vitalicia Inmediata

Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida

Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado

N° del Certificado de Ofertas sobre el cual se realizara el remate®

Caracteristicas de la Renta Vitalicia a rematar®

Renta Vitalicia Diferida

- Relacién entre Renta Vitalicia Diferida (RVD) y Renta Temporal (RT) RVD =....%RT
- Meses de diferimiento meses
Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado
- Saldo destinado a Renta Vitalicia | . UF
-DestinoBonos Retiro Programado
..... Renta Vitalicia
...... Sin Bono

Condiciones Especiales de Cobertura

- Duracién del Periodo Garantizado® | .. Meses

Asegurado(s) garantizado(s): ......ceereeereverreeerereerererenens

- Cldusula aumento % Sobrevivencia®?

Beneficiario base aumento: ........ceeeeveeeeececrereeeeinens

% aumento de beneficiariobase %
- Clausula aumento temporal de pension 2
Periodo temporal Meses
%deaumento %
| Excedente de Libre Disposicion fijado en el Remate®® | ......... UF
| Postura minima®* | UF |

Compaiiias de Seguros de Vida seleccionadas para el Remate®®

Rut Compaiiia Razén Social Cddigo Oferta

Antecedentes del Asesor ¢
Nombre 0 Razdn Social .........cccveverereeeceeieeeeeeeeveen
Nombre Representante legal o Apoderado
Comision: .... % del saldo destinado a pensién'’, equivalente a ..... UF (5....... al dd/mm/aaaa).

Forma de envio del Certificado de Remate?®
DOMICIHIO ceveveeee ettt et et r b ere e
Otro (indicar)

La suscripcion de esta solicitud obligara al consultante a suscribir un contrato de renta vitalicia con aquella
Compaiiia de Seguros de Vida que presente la mayor postura en el remate, salvo que sélo una Compaiia presente
ofertas. Los contratos de rentas vitalicias son irrevocables.

Nombre y firma del consultante Firma del Funcionario Responsable
Timbre de la AFP
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10.

11.
12.
13.
14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

Instrucciones para el llenado del Formulario Solicitud de Remate

Numero unico de Solicitud de Remate.

Comuna donde se realiza la Solicitud.

Fecha en la que se realiza la Solicitud.

Hora en la que se realiza la Solicitud (hh:mm).

Razon social de la Administradora de Fondos de Pensiones.

Nombres, apellidos y RUT de la persona que solicita el remate en el Sistema.

Nombres, apellidos y RUT del causante de pensidn, en caso de pension de sobrevivencia.

Se deberad indicar el nimero del Certificado de Ofertas sobre el cual se realizara el Remate.
Se debera indicar sdlo las caracteristicas de la renta vitalicia que se llevara a remate. Estos
campos deberdn ser llenados automaticamente por el Sistema, en base a las caracteristicas
de la renta vitalicia asociada a los cddigos de ofertas seleccionados.

Debera sefialarse expresamente la duracién del periodo garantizado en meses. En el caso de
pensiones de sobrevivencia se deberd indicar el o los nombres de los beneficiarios cuya
pension se garantiza.

Deberd sefialarse el porcentaje adicional al porcentaje legal de sobrevivencia que le
corresponderia al beneficiario base y el nombre de éste.

Deberd seialarse el porcentaje de aumento respecto a la renta vitalicia inmediata y los meses
de aumento temporal de pensién.

Se deberd indicar el excedente de libre disposicidén que se fija en el remate.

Se indicard el monto de la postura minima determinado por el solicitante del remate.

Se indicaran las Compaiiias de Seguros de Vida seleccionadas por el consultante ordenadas
alfabéticamente segln su nombre.

Cuando corresponda se indicaran los datos referidos nombres, apellidos, RUT y razén social,
en su caso, del Asesor. En caso de Entidad de Asesoria Previsional, debera indicarse el
nombre y rut del representante legal o apoderado que participa en el remate.

Se indicara la comision acordada entre el Asesor y el consultante, en porcentaje, en UF y en
pesos, la que no podrd ser mayor que la comisién maxima disponible para renta vitalicia.

Se deberd seialar la direccidn (calle, nimero, depto., comuna y ciudad) donde desea que se
le entregue el Certificado de Remate. Si no desea recibirlo por correo certificado, debera
indicar el medio de envio en “otro”, pudiendo ser éste un correo electrénico.

Nombre y firma, de su pufio y letra del solicitante del remate. Cuando se trate de pensiones
de sobrevivencia la Solicitud de Remate debera ser firmada por cada beneficiario o su
representante, los cuales deberan ser individualizados con nombre, apellido, RUT y relacién
con el causante.

Timbre de la Administradora y firma del funcionario responsable.
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Anexo N° 11: Certificado de Remate

N° Solicitud de Remate..................... 1
Fecha de emision: ....ccoeevvevvcuerenns 2
1. Identificacion del Consultante
Apellido Paterno:......cccoccvvveeeeiiicieeeee e, Apellido Materno.......cccceeeeeciiiieee e
1\ TeY 010 o =TT RUT oo,
2. Resultados del Remate3
Nombre de la Compafiia de Seguros de Vida Monto mensual Monto
de Pension Excedente de
Ofertado Libre
Disposiciéon
UF $(*) UF $(*)

(*) Estimado considerando el valor de la UF al dd/mm/aaaa.

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 61 bis del D.L. N° 3.500, de 1980,
.................................................... (insertar leyenda que corresponda #)

3. (Caracteristicas de la Pension Adjudicada /Caracteristicas de la Oferta Recibida)®

Tipo de pensidén
Modalidad de pensién
Relacién RVD / RT RVD = ........ % RT
Meses de diferimiento

Meses garantizados

Asegurado(s) garantizado(s):

% adicional Clausula aumento porcentaje de sobrevivencia
Beneficiario base:

% aumento temporal de pensién

Meses de aumento temporal de pensidn

Prima Unica (UF)

Monto de comision (UF)

Monto de comision (Pesos al dd/mm/aaaa)

Firma del Funcionario Responsable
Timbre de la AFP

Importante:

Usted cuenta con un plazo de 10 dias habiles contado desde el dia de cierre del remate para
suscribir la Seleccion de Modalidad de Pensién. En caso de no hacerlo, si corresponde esta
Administradora lo suscribira por usted de acuerdo a lo establecido por la ley, a mas tardar al dia
habil siguiente del cumplimiento del plazo antes senalado.
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Instrucciones para el llenado del Formulario Certificado de Remate
Numero de solicitud de remate.
Fecha en que se emite el Certificado de Remate.
Se debe informar la oferta mayor de cada Compaiiia que participd en el remate.

Se debe indicar una de las siguientes leyendas, seglin el nimero de ofertas recibidas,
indicando el nombre de la Compaiiia de Seguros cuando corresponda:

— Sise recibe mas de una oferta:
“se adjudica el remate a .................
— Sise recibe sélo una oferta:

“la oferta de la Cia. ..cccoeeerereierierinnns es opcional para el consultante por ser la Unica
recibida.”

— Sino se reciben ofertas
“se declara desierto el remate por no existir ofertas.”
Este cuadro no debera desplegarse cuando el remate no reciba ofertas de las Compaiiias. El
titulo se ajustara dependiendo si el remate fue adjudicado automaticamente o existe sélo

una oferta.

Para la conversion de UF a pesos, se deberd considerar el valor de la UF del Certificado
Electronico de Saldo.
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Anexo N° 12: ACEPTACION DE LA OFERTA

AFP/COMPANIA QUE INGRESA ACEPTACION: .........ceevvrerrnenncne Fecha ............
1. Datos del afiliado
Nombre (Apellido Paterno, Materno y Nombres): .........ccoceceevsnineivsnncnescnssesnsccnens [1{U ) R
AFP: e Institucion de Salud: .........cccouurveirenencnneee Tipo de pension: ........cccceueeruecnes
Numero de Solicitud de Oferta.....................

2. Modalidad de pensién que se esta aceptando

D Retiro Programado [I Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida
|:| Renta Vitalicia Inmediata |:| Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado
3. Retiro de Excedente de Libre Disposicion: Monto (UF) .....cccvvvcrneerunnee I:I Maximo |:| Solicitado

El Excedente de Libre Disposicion serd pagado por la Administradora, independientemente de la modalidad de pension que se
seleccione. En el caso de las rentas vitalicias, el monto del excedente a pagar podria variar respecto al sefialado en esta Aceptacion,
dependiendo del saldo disponible en la cuenta individual, una vez traspasada la prima a la aseguradora.

4. Condiciones del Retiro Programado

Distribucién de Fondos (Monto en UF): AFP Seleccionada: .........cccouvereieserrnans
| | A | | B | | C | | D | E Monto Retiro Programado .
Transaccién Bono: Si ..........

5. Condiciones de la Renta Vitalicia

Clausula periodo garantizado Clausula aumento % sobrevivencia
Meses garantizados: ........... Beneficiario base:.......ccceeeevvererernenne
Tasa descuento periodo garantizado: ........ % aumento: .......cccevennne
Asegurado(s) garantizado(s): Clausula aumento temporal de pension:
...................................... Meses aumento: ......c..cceceeeurenennen.

% aumento: ........ccoeverrieeinenns

Meses diferimiento I:l Renta Vitalicia Diferida = ....... % Renta Temporal

6. Informacion del Asesor o Agente

|:| Asesor Previsional D Agente de Ventas |:|
NOMDBIE... covciiri st s s sassssans [V [,
Nombre Representante legal o Apoderado ... . RUT .reeerecneenennnene
Honorarios Retiro Programado/ Renta Temporal (%):.... Honorarios Retiro Programado/ Renta Temporal (UF):....
Comision o retribucidn Renta Vitalicia (%):......... Comision o retribucién Renta Vitalicia (UF): ...............
Total (UF): .cveeereeee.

Este monto equivale al porcentaje de comision sobre la prima Unica considerada en la oferta de renta vitalicia o sobre el saldo
destinado a pension en el caso de retiro programado. Su valor podria sufrir modificaciones producto de variaciones en dicha prima
Unica o saldo sefialado.

7. Cesion de Comision
Se debera completar de acuerdo al nimero 9 de las “Instrucciones para el llenado del Formulario Aceptacion de la Oferta”

8. Renta Vitalicia a aceptar

Compaiiia de Seguros |

Prima Unica Renta Temporal Estimada
Saldo Cuenta Individual
Valor Bono
| | Caodigo Oferta Interna — Secuencia Monto Pension Causante Vigente
U.F. hasta el

I:I Oferta externa l:l Codigo Oferta Externa | | |

|:| Oferta realizada en el Sistema | | |
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|:| Renta Vitalicia de referencia garantizada (art. 62) | |

El monto de la renta vitalicia aceptada podra sufrir modificaciones por variaciones en los valores de la UF o de la cuota
del Fondo de Pensiones, o por diferencias en el saldo de la cuenta individual o en el monto del Bono de
Reconocimiento considerado para el cdlculo de la prima Unica y las pensiones.

DATOS Y PENSION DE LOS BENEFICIARIOS DE PENSION DE SOBREVIVENCIA

Nombre Relacion Sexo Invalidez Fecha Renta UF

(SI/ NO) Nacimiento

9. Evolucién del monto de la pensién en Retiro Programado: Declaro estar en conocimiento:
i. que el monto de la pensién en Retiro Programado varia en el tiempo, segun la tendencia que se muestra en el
Certificado de Ofertas.
iil. que el monto de la pensidn en Retiro Programado se recalcula anualmente, por lo que la proyeccién del monto
de la pensién que me ha sido informada corresponde a una estimacion.

Nombre y Firma del Afiliado Firmay timbre AFP o CSV

(de su pufio y letra)

En caso de pension de sobrevivencia deberan suscribir este formulario todos los beneficiarios de pension.
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Instrucciones para el llenado del Formulario Aceptacion de la Oferta

El formulario debera constar sélo con los itemes que correspondan a la situacion del afiliado,
de acuerdo a las instrucciones que se establecen mds adelante. Cuando no proceda incluir
algun item debera modificarse la numeracién de los items restantes.

Se debera indicar el nombre de la Compafia de Seguros o Administradora que ingresa la
aceptacion. Este debe ser desplegado automaticamente por el Sistema.

Item 1: Datos del afiliado; indicara la identificacion del afiliado o afiliado causante en caso
de renta vitalicia de sobrevivencia: Nombres, apellidos, RUT, AFP, Institucion de salud, tipo
de pensién y numero de Solicitud de Ofertas.

Item 2: Modalidad de Pension que se esta aceptando; senalara con una “x” la modalidad de
pension que se estd aceptando. En caso que la modalidad aceptada sea Retiro Programado,
se eliminaran del formulario los items 5 al 8. Si la modalidad aceptada es Renta Vitalicia
Inmediata o Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida, se eliminard el item 4.

Tratdndose de un cambio de modalidad de pensidn, el recuadro debera reemplazarse por el
siguiente:

2. Modalidad de pensidn que se esta aceptando

|:| Renta Vitalicia Inmediata I:I Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado

|:| Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida

Item 3: Excedente de Libre Disposicidn; indicard el monto en UF del excedente de libre
disposicion requerido por el afiliado. Ademas, se debera senalar si el excedente corresponde
al maximo o al solicitado. En caso de no solicitar excedente se eliminard este item del
formulario. La nota sobre ELD debera desplegarse sélo en caso que se esté aceptando una
renta vitalicia.

Item 4: Condiciones del Retiro Programado; indicard el nombre de la Administradora
seleccionada, el monto en UF del Retiro Programado, la distribucion de fondos senalada en
el Certificado Electrénico de Saldo, si solicitd transaccion del Bono y el valor de mercado o
valor par del bono, segun corresponda.

Item 5: Condiciones de la Renta Vitalicia; segun la cldusula adicional que contemple la oferta
aceptada, se debera indicar los meses garantizados, el nombre del o los asegurados
garantizados y la tasa de descuento del periodo garantizado; el porcentaje adicional de la
clausula de aumento de porcentaje de sobrevivencia y el nombre del beneficiario base del
aumento; los meses de aumento temporal de pensién y el porcentaje de aumento.
Adicionalmente, tratdndose de la aceptacién de una renta vitalicia diferida, se debera indicar
los meses de diferimiento y el porcentaje de relacién entre la Renta Vitalicia Diferida y la
Renta Temporal, si corresponde.

Item 6: Informacion del Asesor o Agente; deberad identificarse al Asesor o Agente. Si se trata

de una entidad de asesoria previsional ademas debera sefalarse el nombre y Rut del
representante legal o apoderado respectivo. En caso de aceptarse una renta vitalicia
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inmediata con la participacion de un agente, se informara el monto en UF y porcentaje de
retribucion por venta. En caso de aceptarse una renta vitalicia diferida o una renta vitalicia
inmediata con retiro programado, con participacién de un asesor previsional o agente, se
informara el monto en UF y porcentaje de comisidén por renta vitalicia y el monto en UF y
porcentaje de honorarios por renta temporal o retiro programado de tratarse de un asesor
previsional Si no existe participacion de un asesor o agente, no debera desplegarse el item 6.

Item 7: Cesion de comisidn; este item se incluird cuando existiendo Asesor la comision
cobrada sea inferior a la comisién maxima disponible. Si la opcién es retiro programado
deberd desplegarse el monto del retiro programado incrementado para cada una de las
Administradoras, ordenadas de mayor a menor monto de pensién. Si la opcidn es renta
vitalicia deberan desplegarse, ordenadas de mayor a menor monto de pensién, todas las
ofertas internas que correspondan a la misma modalidad de pensién y condiciones de
cobertura que explicité el afiliado, senalando para cada una de ellas el cdédigo de la Oferta
Interna, el nombre de la Compaiiia y el monto de pensién incrementado de acuerdo a lo
sefialado en el niumero 2. del Titulo X de esta norma. En caso de Renta Vitalicia Diferida y
Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado, los montos incrementados seran los que
resulten de aplicar lo establecido en los Titulos IX y X de la presente norma, para Renta
Vitalicia y Renta Temporal o Retiro Programado, segln corresponda. Este item no se
informara cuando existiendo asesor, la comisidn sea la maxima disponible para la respectiva
modalidad de pensién.

Segun la modalidad que se esté aceptando, se debera incorporar lo siguiente:
a) Si la opcion es la modalidad de retiro programado:
Declaro estar en conocimiento que dada la cesidon de comisién del Asesor, las

siguientes ofertas del certificado de ofertas N° ....... se incrementan en un ....... %,
guedando de la siguiente forma:

Administradora Monto del Retiro Programado incrementado, UF

Nombre y Firma del Afiliado
(de su puno o letra)

b) Si la opcidn es la modalidad de renta vitalicia inmediata:
Declaro estar en conocimiento que dada la cesion de comisién del Asesor, las

siguientes ofertas del certificado de ofertas N° ....... se incrementan en un ....... %,
guedando de la siguiente forma:

Céd. Oferta Interna Compaiia Monto de la Renta Vitalicia
incrementado, UF
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Nombre y Firma del Afiliado
(de su puiio o letra)

c) Sila opcion es la modalidad de renta vitalicia diferida:

Declaro estar en conocimiento que dada la cesidon de comisidon del Asesor, las
siguientes ofertas del certificado de ofertas N° ....... se incrementan en un ....... %,
en el caso de las rentas vitalicias y en un ....% en el caso de la renta temporal,
guedando de la siguiente forma:

Cdod. Oferta | Compaiiia Monto de la Renta Monto estimado de la
Interna Vitalicia incrementada, | Renta Temporal, en UF
UF

Nombre y Firma del Afiliado
(de su puiio o letra)

d) Si la opcidn es la modalidad de renta vitalicia inmediata con retiro programado:

Declaro estar en conocimiento que dada la cesidon de comisidon del Asesor, las
siguientes ofertas del certificado de ofertas N° ....... se incrementan enun ....... %,
en el caso de las rentas vitalicias y en un ....% en el caso del retiro programado,
guedando de la siguiente forma:

Administradora Monto del Retiro Programado
incrementado, UF

Céd. Oferta Interna Compaiiia Monto de la Renta Vitalicia
incrementada, UF

Nombre y Firma del Afiliado
(de su puiio o letra)
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10.

Item 8: Renta Vitalicia a aceptar; sefialara con una “x” si la oferta aceptada corresponde a
una oferta externa, a una oferta interna o a la pension de referencia garantizada. En caso de
corresponder a una oferta externa debera indicarse el cddigo oferta externa. Para el tipo de
oferta seleccionado, se deberd senalar el monto de la pensién en UF, la prima unica total,
separada en saldo de la cuenta individual y valor total de los bonos, si existieren, el nombre
de la Compaiiia seleccionada y la vigencia de la oferta. En caso de Renta Vitalicia Diferida
deberd indicarse una estimacion en UF para la Renta Temporal. El cédigo de la oferta interna
debera incluir la secuencia de la oferta.

En caso de pensiones de sobrevivencia se indicara el nombre del beneficiario, su relaciéon con
el causante de pensidén, género, situacion de invalidez y el monto de la pensién de cada uno
de ellos. Este cuadro no se desplegara en caso de pensiones de vejez o invalidez.

La informacién sefialada precedentemente podrd incorporarse en una segunda pagina de la

Aceptacion, la cual debera tener como encabezado la informacidn respecto a quién ingresa
la aceptaciéon y la fecha de ésta, asi como el recuadro “Datos del afiliado”.
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Anexo N° 13: Oferta Externa de Renta Vitalicia

NOMDBre COMPARIA 0B SEEUIOS: ...eeiiiiiieeeiiieeecciteeertee e ettt e e s e eereeesteeeessteseesssaeeesasseeaasssseeesnsssseessnsseeesssseeennnes
COIZO OFErta EXTEIMA: ..iiiiiiiiii ittt st e et e sab e e bt bt e s bt s bt e sabeesabbeea s eabeeesbbeeenbeesabeennseess
N SOlICItUD OfErta SCOMP: ...ttt e st e s sate e e sttt e e e sate e e sabaeesaabeeeeesabenasbeeesnnseeesnsseeenn
COdig0 Oferta aSOCiada: .....cccueeeeiiireeeeitireetee ettt ettt ettt es et et ser e e reaeseaee
Fecha de cotizacion __/ /  Vdélidahasta_ / / Valor UF del CES S .........

dia mes afo dia mes afio Valor ......... a fecha cotizacién S ..........
DATOS DEL CONSULTANTE DATOS DEL CAUSANTE
NOMBIE: it NOMDBIE: it
RUL: i, Fecha Nacimiento: .........cce...... RUL: o
Institucidn de Salud: ............... AFP de origen: ......cccceeeveueeee

DATOS DE LA OFERTA

TiPO d€ PENSION: ..ottt

Modalidad de pension

Renta Vitalicia Inmediata (RVI)
Renta Vitalicia Diferida a .... Meses
RVI con Retiro Programado

Excedente de libre disposicion: .......... UF
El Excedente de Libre Disposicién es pagado por la
Administradora. El monto a pagar podria variar respecto

Condiciones de la Renta Vitalicia

Meses garantizados: .............

Tasa de descuento: ....... %

Asegurado(s) garantizado(s): ...cceeeveeerevesrrrrrereserereenns
% de aumento pensidn sobrevivencia: ....... %
Beneficiario base aumento: .......ccceeeveeeeverennee.

RVD = .......% RT

% aumento temporal de pension: ........

al sefialado en esta oferta, dependiendo del saldo
disponible en la cuenta individual, una vez traspasada la
prima a la aseguradora.

Meses aumento temporal de pension: ......

RENTA MENSUAL OFRECIDA OTROS DATOS DE LA OFERTA
POR LA COMPANIA AL
CAUSANTE
Prima Unica Compafifa: UF ........cccceu......
Prima Unica Unitaria: .......ccocovvun....
....... UF Saldo AFP: UF .........coeuve...
Seerrenans Valor Fecha Fecha Tasa Valor
Nominal Emision Vencimiento | Descto Compra
($) Compaiiia
................................................ Bono Rec. S R
(Completar segln instruccion | Bono Soe | UF
namero 6.) Exonerado
Complemento | S...... | | | | UF
DATOS DE LOS BENEFICIARIOS Y RENTA MENSUAL OFRECIDA POR LA COMPANIA DE SEGUROS A LOS
BENEFICIARIOS EN CASO DE PENSION DE SOBREVIVENCIA
Nombre Relacién Sexo Invalidez Fecha Renta
(SI/NO) Nacimiento
........................................................................................................................ UF .vee(Sunnnnnd)
........................................................................................................................ UF e (Sennd)
........................................................................................................................ [ S (S|
INFORMACION DEL ASESOR O AGENTE
l:| Asesor Previsional \:| Agente de Ventas
NOMBIE... ettt sttt et s e st sse e s eeennee e 124
Nombre Representante Legal 0 Apoderado .......cccevveeeeneeeneneeneeerereeennee 124
Honorarios Renta Temporal (%) % Honorarios Renta Temporal (UF) .. UF
Comision o retribucion Renta Vitalicia (%) 1% Comision o retribucion Renta Vitalicia (UF) t... UF
Total (UF) ... UF
Total (S) $ S
NOTA: Los montos en pesos corresponden a valores estimados, calculados con el valor de la UF del Certificado Electrénico de Saldo

al dd/mm/aaaa).

Nombre y firma responsable de la oferta de la Compaiiia
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Instrucciones para la elaboracion del Anexo N° 13
(de la Oferta Externa de Renta Vitalicia)

Los datos de la oferta externa de renta vitalicia deberan ser desplegados automaticamente
de la informacion registrada en el Sistema para la oferta interna asociada, salvo los que se
detallan a continuacion:

—  Codigo Oferta Externa: Alternativamente, este numero podrd ser asignado por el
sistema.

—  AFP del causante.

- Institucion de salud del consultante.

—  Tasa de descuento periodo garantizado.

- Renta mensual ofrecida por la Compaiiia al afiliado.

—  Valor de los Bonos.

- Renta ofrecida a los beneficiarios en caso de pension de sobrevivencia.

—  Toda la informacidn correspondiente al agente de ventas.

La copia de la oferta externa que se entregue al consultante deberd contener el timbre de la

Compaiiia de Seguros que la emitio.

El valor del “Saldo AFP” sélo deberd desplegarse automaticamente en caso de renta vitalicia

diferida o renta vitalicia inmediata con retiro programado.

El Sistema sélo permitird llenar el valor de los Bonos en caso que en la Solicitud de Ofertas

se haya indicado que el destino de ellos era la Compaiiia. En este caso, la Compaiiia estara

obligada a sefialar el valor que asigna a estos Bonos.

El Excedente de Libre Disposicion corresponderd al menos al asociado a la oferta interna de

la Compaiiia y que aparece en el Certificado de Ofertas. La nota debera desplegarse sélo en

caso que la oferta contemple Excedente de Libre Disposicién.

Este casillero debera quedar en blanco si se trata de una Renta Vitalicia Inmediata. Si se trata

de una Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida se debera indicar el monto de la Renta

Temporal estimada por la Compafiia mas la siguiente leyenda: “Corresponde a una

estimacion de la Compania. El monto definitivo sera calculado por la Administradora después

gue ésta traspase la prima unica para la renta vitalicia”. Por ultimo, si se trata de una Renta

Vitalicia Inmediata con Retiro Programado, el formulario deberd contener la siguiente

leyenda: “El monto del Retiro Programado corresponde al informado en el Certificado de

Ofertas N°......para esta modalidad de pension.”.

Informacidén del Corredor, Asesor o Agente: debera identificarse al Asesor o Agente. Ademas

deberd sefialarse el nombre, Rut del representante legal o apoderado, si se trata de asesor

persona juridica. Se informara ademas, el monto en UF y S, ademds de porcentaje de

honorarios, comisidon o retribucién por venta. Si no existe participacion de un asesor o

agente, no debera desplegarse esta seccion.

Si el tipo de pensidn es distinta a la de sobrevivencia, debera omitirse tanto la columna Renta

como el texto del encabezado: “Y¥ RENTA MENSUAL OFRECIDA POR LA COMPANIA DE

SEGUROS A LOS BENEFICIARIOS EN CASO DE PENSION DE SOBREVIVENCIA”.

En la seccion DATOS DE LA OFERTA, tratandose de una renta vitalicia con condiciones

especiales de cobertura, en caso de pensiones de sobrevivencia debera indicarse el nombre

de los asegurados garantizados y en caso de pensiones de vejez o invalidez el nombre del

beneficiario base del aumento de porcentaje. El Sistema validara que estos datos

correspondan a los mismos respecto de los cuales se efectué la oferta interna.
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ANEXO N° 14

CARTA CONDUCTORA
CERTIFICADO DE OFERTAS PENSIONES DE VEJEZ O VEJEZ ANTICIPADA

Santiago, xx de xx de xxxx
Estimado Sr. o Sra. XXXX

En respuesta a su solicitud de ofertas de pensidén y en cumplimiento de la normativa de la
Superintendencia de Pensiones y de la Comisién para el Mercado Financiero, adjuntamos el
Certificado de Ofertas de Montos de Pension, Unico documento valido para aceptar una oferta y
seleccionar una modalidad de pension.

En caso de extravio, pérdida o destruccidn de este Certificado usted podra requerir, sin costo alguno,
un duplicado del original en su AFP, a contar del (dia_mes_afo).

En este Certificado usted podra revisar en detalle las ofertas de pensidn en las modalidades que ha
solicitado.

Debe tener presente que esta propuesta tiene una vigencia hasta el dd/mm/aaaay que usted puede
realizar un maximo de tres solicitudes de ofertas hasta el dd/mm/aaaa con su actual Certificado de
Saldo.

En caso de elegir la modalidad de Retiro Programado, usted debe acudir a su AFP o a la
Administradora seleccionada. Al elegir esta modalidad, el monto de su pensidén variara afo a afio,
con una trayectoria esperada decreciente. En Retiro Programado usted mantiene la propiedad de
los fondos.

En caso de preferir una Renta Vitalicia, usted puede:

° Optar por una de las ofertas de este Certificado. Podra aceptar ésta en su AFP o en la Compaiiia
de Seguros que la ofrecié.

° Solicitar una oferta externa en una compaiiia de seguros (oferta adicional a las incluidas en
este Certificado), la que siempre debe ser superior a la oferta realizada por esa misma
compaiiia en el Certificado adjunto, para el mismo tipo de Renta Vitalicia. Podra aceptar ésta
en su AFP o en la Compaiiia de Seguros que la ofrecid.

Al elegir esta modalidad, el monto en UF de su pensidn es constante en el tiempo. En Renta Vitalicia
usted no mantiene la propiedad de los fondos traspasados desde la AFP a la compaiiia de seguros.

Si no se ha decidido por ninguna de las opciones anteriores, tiene las siguientes alternativas:

. Hacer una nueva Solicitud de Ofertas.
° Solicitar en su AFP un nuevo Certificado de Saldo e iniciar todo el proceso nuevamente.
° Postergar su decisidon de pensionarse, hasta cuando usted lo estime conveniente.

° Solicitar un remate de Renta Vitalicia, acudiendo a su AFP y eligiendo a lo menos tres de las
Compainiias que le hicieron ofertas para un mismo tipo de Renta Vitalicia. Para mayor detalle
consulte en su AFP.

Atentamente,

Sistema de Consultas y Ofertas de Montos de Pensién

AL REVERSO ENCONTRARA LAS CARACTERISTICAS DE LAS MODALIDADES DE PENSION
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¢CUALES SON LAS MODALIDADES DE PENSION POR LAS QUE USTED PUEDE OPTAR?

Retiro
Programado

Renta
Vitalicia
Inmediata

Renta Temporal con Renta Vitalicia
Diferida

Retiro Programado con
Renta Vitalicia Inmediata




CARTA CONDUCTORA
CERTIFICADO DE OFERTAS PENSIONES DE INVALIDEZ

Santiago, xxxx de xxxx de Xxxx
Estimado Sr. o Sra. XXXX

En respuesta a su solicitud de ofertas de pensién y en cumplimiento de la normativa de la
Superintendencia de Pensiones y de la Comision para el Mercado Financiero, adjuntamos el
Certificado de Ofertas de Montos de Pension, Unico documento valido para aceptar una oferta y
seleccionar una modalidad de pension.

En caso de extravio, pérdida o destruccidn de este Certificado usted podra requerir, sin costo alguno,
un duplicado del original en su AFP, a contar del (dia_mes_afio).

En este Certificado usted podra revisar en detalle las ofertas de pensidn en las modalidades que ha
solicitado.

Debe tener presente que esta propuesta tiene una vigencia hasta el dd/mm/aaaay que usted puede
realizar un maximo de tres solicitudes de ofertas hasta el dd/mm/aaaa con su actual Certificado de
Saldo. En todo caso, la Pension de Referencia Garantizada tendra vigencia hasta el dd/mm/aaaa.
(Ver nota 29, del Anexo 9)

En caso de elegir la modalidad de Retiro Programado, usted debe acudir a su AFP o a la
Administradora seleccionada. Al elegir esta modalidad, el monto de su pensién variara aio a afio,
con una trayectoria esperada decreciente. En Retiro Programado usted mantiene la propiedad de
los fondos.

En caso de preferir una Renta Vitalicia, usted puede:

° Optar por una de las ofertas de este Certificado. Podra aceptar ésta en su AFP o en la Compaiiia
de Seguros que la ofrecio.

° Solicitar una oferta externa en una compaiiia de seguros (oferta adicional a las incluidas en
este Certificado), la que siempre debe ser superior a la oferta realizada por esa misma
compaiiia en el Certificado adjunto, para el mismo tipo de Renta Vitalicia. Podra aceptar ésta
en su AFP o en la Compaiiia de Seguros que la ofrecid.

Al elegir esta modalidad, el monto en UF de su pensidn es constante en el tiempo. En Renta Vitalicia
usted no mantiene la propiedad de los fondos traspasados desde la AFP a la compaiiia de seguros.

Si no se ha decidido por ninguna de las opciones anteriores, tiene las siguientes alternativas:

° Hacer una nueva Solicitud de Ofertas.

° Solicitar en su AFP un nuevo Certificado de Saldo e iniciar todo el proceso nuevamente.

° Solicitar un remate de Renta Vitalicia, acudiendo a su AFP y eligiendo a lo menos tres de las
Compainiias que le hicieron ofertas para un mismo tipo de Renta Vitalicia. Para mayor detalle
consulte en su AFP.

Atentamente,
Sistema de Consultas y Ofertas de Montos de Pensién

AL REVERSO ENCONTRARA LAS CARACTERISTICAS DE LAS MODALIDADES DE PENSION
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¢CUALES SON LAS MODALIDADES DE PENSION POR LAS QUE USTED PUEDE OPTAR?

Retiro
Programado

Renta
Vitalicia
Inmediata

Renta Temporal con Renta Vitalicia
Diferida

Retiro Programado con Renta
Vitalicia Inmediata




CARTA CONDUCTORA
CERTIFICADO DE OFERTAS PENSIONES DE SOBREVIVENCIA

Santiago, xxxx de xxxx de Xxxx
Estimado Sr. o Sra. XXXX

En respuesta a su solicitud de ofertas de pensién y en cumplimiento de la normativa de la
Superintendencia de Pensiones y de la Comision para el Mercado Financiero, adjuntamos el
Certificado de Ofertas de Montos de Pension, Unico documento valido para aceptar una oferta y
seleccionar una modalidad de pension.

En caso de extravio, pérdida o destruccidn de este Certificado usted podra requerir, sin costo alguno,
un duplicado del original en su AFP, a contar del (dia_mes_afo).

En este Certificado usted podra revisar en detalle las ofertas de pensidn en las modalidades que ha
solicitado.

Debe tener presente que esta propuesta tiene una vigencia hasta el dd/mm/aaaay que usted puede
realizar un maximo de tres solicitudes de ofertas hasta el dd/mm/aaaa con su actual Certificado de
Saldo. En todo caso, la Pension de Referencia Garantizada tendra vigencia hasta el dd/mm/aaaa (Ver
nota 29, del Anexo 9).

En caso de elegir la modalidad de Retiro Programado, usted debe acudir a su AFP o a la
Administradora seleccionada. Al elegir esta modalidad, el monto de su pensidn variard afo a afio,
con una trayectoria esperada decreciente. En Retiro Programado usted mantiene la propiedad de
los fondos.

En caso de preferir una Renta Vitalicia, usted puede:

° Optar por una de las ofertas de este Certificado. Podra aceptar ésta en su AFP o en la Compaiiia
de Seguros que la ofrecio.

° Solicitar una oferta externa en una compafiia de seguros (oferta adicional a las incluidas en
este Certificado), la que siempre debe ser superior a la oferta realizada por esa misma
compaiia en el Certificado adjunto, para el mismo tipo de Renta Vitalicia. Podra aceptar ésta
en su AFP o en la Compaiiia de Seguros que la ofrecid.

Al elegir esta modalidad, el monto en UF de su pensién es constante en el tiempo. En Renta
Vitalicia usted no mantiene la propiedad de los fondos traspasados desde la AFP a la compaiiia de
seguros.

Si no se ha decidido por ninguna de las opciones anteriores, tiene las siguientes alternativas:

° Hacer una nueva Solicitud de Ofertas.

° Solicitar en su AFP un nuevo Certificado de Saldo e iniciar todo el proceso nuevamente.

° Solicitar un remate de Renta Vitalicia, acudiendo a su AFP y eligiendo a lo menos tres de las
Compainiias que le hicieron ofertas para un mismo tipo de Renta Vitalicia. Para mayor detalle
consulte en su AFP.

Atentamente,

Sistema de Consultas y Ofertas de Montos de Pension

|AL REVERSO ENCONTRARA LAS CARACTERISTICAS DE LAS MODALIDADES DE PENS|6N|
¢CUALES SON LAS MODALIDADES DE PENSION POR LAS QUE USTED PUEDE OPTAR?
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Instrucciones para confeccionar la Carta Conductora

El contenido de las distintas cartas conductoras, segun tipo de pensidn, sera el sefialado en este
Anexo, con las consideraciones que se indican a continuacion.

Tratandose de solicitudes de modalidad de pensidn, en cartas conductoras de solicitudes de pensidn
de invalidez y sobrevivencia, cuando no existe derecho a Pensidon de Referencia Garantizada, se
debera omitir la frase “En todo caso, la Pensién de Referencia Garantizada tendra vigencia hasta el
dd/mm/aaaa.”. Lo anterior también aplica cuando se trate de cambios de modalidad de pensidn.

Tratandose de cambios de modalidad de pensién se debera:

1.

Reemplazar “En este Certificado usted podra revisar en detalle las ofertas de pensidon en las
modalidades que ha solicitado.” por “En este Certificado usted podrd revisar en detalle las
ofertas de pensidn en las modalidades de Renta Vitalicia que ha solicitado.”.

Reemplazar el parrafo “En caso de elegir la modalidad de Retiro Programado, usted debe acudir
a su AFP o a la Administradora seleccionada.” por “Usted se encuentra pensionado(a) en la
modalidad de Retiro Programado, por lo que puede permanecer en dicha modalidad o bien
cambiarse a una renta vitalicia.”.

Adicionalmente, a continuacidn del parrafo sefialado precedentemente, debera agregarse el
siguiente parrafo:

“Importante: Antes de tomar una decisién, recuerde comparar la pensién que usted recibe
actualmente de su AFP en la modalidad de retiro programado (pensién bruta, sin descuentos),
con las pensiones que ofrecen las compaiiias de seguros en la modalidad de renta vitalicia que
aparecen en este Certificado. Si usted califica para ser parte del Pilar Solidario, sus montos de
pensién seran complementados, en cualquier modalidad, con el Aporte Previsional Solidario
(APS).”

Reemplazar “En caso de preferir una Renta Vitalicia, usted puede:” por “Respecto de las ofertas
de Renta Vitalicia recibidas, usted puede:”.

Reemplazar “Si no se ha decidido por ninguna de las opciones anteriores, tiene las siguientes
alternativas:” por “Si no se ha decidido por ninguna de las ofertas de Rentas Vitalicias
contenidas en este Certificado, tiene las siguientes alternativas:”.

En cartas conductoras de cambios de modalidad de pension de vejez y vejez anticipada,
reemplazar la frase “Postergar su decision de pensionarse, hasta cuando usted lo estime
conveniente.” por “Postergar su decision de cambiarse de modalidad de pensién, hasta cuando
usted lo estime conveniente.”.

En cartas conductoras de cambios de modalidad de pensién de invalidez y sobrevivencia,
agregar una nueva vifieta con la frase “Postergar su decisién de cambiarse de modalidad de
pensidn, hasta cuando usted lo estime conveniente.”, a continuacion de la vineta “Solicitar en
su AFP un nuevo Certificado de Saldo e iniciar todo el proceso nuevamente.”.

En el reverso de la carta conductora se deberd reemplazar el titulo “¢CUALES SON LAS
MODALIDADES DE PENSION POR LAS QUE USTED PUEDE OPTAR?” por “4CUALES SON LAS
MODALIDADES DE PENSION?"”.
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Anexo N° 15
CESION RETRIBUCION POR AGENTE DE VENTA

Fecha de cesion /]
Codigo Cesidn: .......c.ce...
N° Solicitud Oferta SCOMP: ....................

DATOS DEL CONSULTANTE
Nombre:
Rut: AFP Origen:

INFORMACION DEL AGENTE
Nombre: RUT:
Nombre Compafiia de Seguros:

DATOS DE LA OFERTA INTERNA DE RENTA VITALICIA

Tipo de pensidn: .......... Codigo oferta interna: .......

Modalidad de pensidn: Condiciones de la Renta Vitalicia:

......... Renta Vitalicia Inmediata (RVI) Meses garantizados: .............

......... Renta Vitalicia Diferida a .... Meses Clausula aumento % sobrevivencia: ....... %
......... RVI con Retiro Programado (RP) Tasa de descuento: ....... %

RVD =.......% RT

% aumento pension: .........

Meses aumento pension: .........
Excedente de libre disposicion: .......... UF Pago por venta:

Pago por venta (%)
Pago por venta (UF) : ...
Pago por venta (S)

CESION EN OFERTA RENTA VITALICIA

Cod. Oferta Monto de la pension Pago final al agente
Interna incrementada
UF Pesos Pago por venta (%)

Pago por venta (UF) : ...
Pago por venta (S)

NOTA: Los montos en pesos corresponden a valores estimados, calculados con el valor de la UF del Certificado
Electrénico de Saldo (S........ al dd/mm/aaaa).

Nombre y firma Agente
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CESION COMISION POR ASESOR PREVISIONAL
Fechadecesion__ / /[

Cadigo Cesion: ................
N° Solicitud Oferta SCOMP: .........ccccceuvee..

DATOS DEL CONSULTANTE
Nombre:

Rut: AFP Origen:

INFORMACION DEL ASESOR

Representante legal: .........ccocooeivervvcnirccieeennnns RUT: v

DATOS DE LA OFERTA INTERNA DE RENTA VITALICIA
Tipo de pension: ..........

Modalidad de pension:
......... Renta Vitalicia Inmediata (RVI)

Condiciones de la Renta Vitalicia:
Meses garantizados: .............

......... Renta Vitalicia Diferida a .... Meses Clausula aumento % sobrevivencia: ....... %
......... RVI con Retiro Programado (RP) Tasa de descuento: ....... %

RVD =......% RT
Excedente de libre disposicion: .......... UF % aumento pension: .........

Meses aumento pension: .........

DATOS MONTO RETIRO PROGRAMADO
Tipo de pensidn: .................
Excedente de libre disposicion: UF .......... Honorarios por asesoria:
Honorarios Retiro Programado (%): ..........
Honorarios Retiro Programado (UF): .........
Honorarios Retiro Programado ($): ...........

CESION EN OFERTA RENTA VITALICIA

N°de | Compaiiia | Comisién | Comisidon | Comisién | Comision | Comision | Comisidon | Pensidon | Pensidn
oferta | de final RV final RV final RT final RT final total final final RV | final RV
Seguros (%) (UF) (%) (UF) (UF) total (S) (UF) (S)

CESION EN RETIRO PROGRAMADO

Nombre AFP

Monto Retiro Programado final, UF

Honorario final por asesoria

Honorarios RP (%):
Honorarios RP (UF):
Honorarios RP ($):

NOTA: Los montos en pesos corresponden a valores estimados, calculados con el valor de la UF del Certificado Electrénico de Saldo
del dd/mm/aaaa).

Firm

a Asesor
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Instrucciones para la Confeccién de la Cesion de Comisién o Retribucion

Los datos del consultante, del agente o asesor previsional, la oferta interna de rentas vitalicias y los datos
del monto de retiro programado deberan ser desplegados automaticamente por el Sistema.

La copia de la Cesidon de Comisidn o Retribucidn que se entregue al consultante debera contener la firma
del Asesor o Agente que la emitid.

El Cédigo Cesidn deberd ser asignado automaticamente por el Sistema.
Respecto a la cesién de comisidn por un Asesor Previsional:

- Se deberd permitir que el asesor también ceda comisién de la renta temporal o el retiro
programado, cuando se esta cediendo respecto a una renta vitalicia diferida o renta vitalicia
inmediata con retiro programado, respectivamente.

- Sise estd cediendo respecto de una oferta de renta vitalicia y ademds, sobre la modalidad de
retiro programado, se desplegaran todos los cuadros. Si sélo se estd cediendo respecto a una de
las modalidades (renta vitalicia o retiro programado), se desplegaran solo los cuadros asociados
a esa modalidad.

= En caso de cesion en la modalidad de Retiro Programado (modalidad de retiro programado o
asociado a la modalidad de renta vitalicia inmediata con retiro programado), ésta afectara a los
montos de pension de todas las Administradoras.

= En caso de cesidn en la modalidad de renta vitalicia, ésta afectara a todas las ofertas de un
Certificado de Ofertas que sean de un mismo tipo, esto es, ofertas con igual modalidad de pensién,
igual condiciéon especial de cobertura e igual tipo de Excedente de Libre Disposicion solicitado. Si
alguna oferta interna considera una comisién inferior a la comision final establecida por el Asesor,
expresada como porcentaje, para esa oferta se mantendra la comision original (sin cesion de
comisién).

5. En caso de cesidon en la modalidad de renta vitalicia por parte de un Agente, ésta afectara a la oferta
en un determinado Certificado de Ofertas de la Compaiiia a la cual aquél pertenece.

162



Anexo N° 16
Presentacion de ofertas de renta vitalicia de mayor monto
(En caso de ELD fijo o sin ELD)*

Declaro estar en conocimiento que, para la misma modalidad de pension y condiciones
especiales de cobertura, existen ofertas vigentes de montos mayores de pensidon que el
monto de la oferta que deseo aceptar, en la misma compaiia o en otras companias de
seguros.

OFERTAS DE RENTA VITALICIA VIGENTES EN SCOMP 3

Fecha Monto RV Monto RV . .
. Diferencia e g
. - o término mensual mensual Clasificacion
Tipo Cédigo Compafiia . . . . anual de .
vigencia ofrecido al ofrecido al ., S de riesgo
Oferta | Oferta | de seguros pensién (S) ~
causante causante (b) compaiiia
(UF) () (a)
A
BBB
AA+

(a) Monto de pension estimado, convertido a pesos con el valor de la UF del Certificado Electrénico de Saldo.
(b) Corresponde a la diferencia anual de pensidn, respecto de la renta vitalicia que se pretende aceptar.

No obstante, he decidido aceptar la oferta que se individualiza a continuacién:®

Cddigo Oferta

Compaiiia de Seguros

Clasificacion de Riesgo

Monto Renta Vitalicia (UF)

Monto Renta Vitalicia ($)

Pago total al agente/asesor (UF)

Pago total al agente/asesor ($)

AFP/compafiia que ingresa el formulario: .........” Fecha del formulario: / /B
Cédigo del formulario: ................ ° N° Solicitud Oferta SCOMP: .............. 10
Valor UF: ....ccovvvennee. 1 Tipo de pension:......ccoeevevevereeennnne. 12

Condiciones de la Renta Vitalicia:
Meses garantizados: .............

Modalidad de pensidn:
......... Renta Vitalicia Inmediata (RVI)

......... Renta Vitalicia Diferida a .... meses Tasa de descuento: ....... %

......... RVI con Retiro Programado Asegurado(s) garantizado(s): ......c.cceeeue..
% de aumento sobrevivencia: ....... %
Beneficiario base aumento: .....................

Excedente de libre disposicion: .......... UF RVD =........ % RT

% aumento pension: ...........
Meses aumento pension: ......

Nombre y Firma del Afiliado/Beneficiarios 13 Firmay timbre AFP o CSV 4

Nombre:
RUT:
Cargo:
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Presentacion de ofertas de renta vitalicia con mayor monto de ELD
(En caso de méximo ELD)?

Declaro estar en conocimiento que, para la misma modalidad de pension y condiciones
especiales de cobertura, existen ofertas vigentes de montos mayores de ELD o de pensidn
que la oferta que deseo aceptar, en la misma compaiiia o en otras compaiiias de seguros.

OFERTAS DE RENTA VITALICIA VIGENTES EN SCOMP 3

Tipo Codigo t(lé:rer::'\?:o '\:‘Oen::u::/ Madximo Diferencia de Clasificacion
Compafiia ) : ) ELD ($)* Excedente (S)° de riesgo
Oferta Oferta vigencia ofrecido al () (b) compafiia
causante (UF)
A
BBB
AA+

(a) Monto de excedente estimado, convertido a pesos con el valor de la UF del Certificado Electrénico de Saldo. El
Excedente de Libre Disposicidn es pagado por la Administradora. El monto a pagar podria variar respecto al sefialado
en estas ofertas, dependiendo del saldo disponible en la cuenta individual, una vez traspasada la prima a la
aseguradora.

(b) Corresponde a la diferencia por Excedente de Libre Disposicion, respecto de la oferta que se pretende aceptar.

No obstante, he decidido aceptar la oferta que se individualiza a continuacién:®

Cddigo Oferta

Compaiiia de Seguros

Clasificacion de Riesgo

Monto Renta Vitalicia (UF)

Monto Renta Vitalicia ($)

Monto ELD méximo (S)

Pago total al agente/asesor (UF)

Pago total al agente/asesor (S)

AFP/compafiia que ingresa el formulario:................ 7 Fecha del formulario: _/ / 8
Cédigo del formulario: ................ S N° Solicitud Oferta SCOMP: .............. 10
Valor UF: .....cceuveuee.. n Tipo de Pension: .....cceeeeeeeerereevervenennn. 12
Modalidad de pensidn: Condiciones de la Renta Vitalicia:
......... Renta Vitalicia Inmediata (RVI) Meses garantizados: .............
......... Renta Vitalicia Diferida a .... meses Tasa de descuento: ....... %
......... RVI con Retiro Programado Asegurado(s) garantizado(s): ...............
% de aumento sobrevivencia: ....... %
Beneficiario base aumento: .....................
Excedente de libre disposicion: Maximo ELD RVD = ........ % RT

% aumento pension: ...........
Meses aumento pension: ......

Nombre y Firma del Afiliado/Beneficiarios 13 Firma y timbre AFP o CSV 4

Nombre:
RUT:
Cargo:
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1.

Instrucciones para el llenado del Formulario de Presentacion de ofertas de renta vitalicia de
mayor monto (ELD)

En caso de ELD fijo o sin ELD:

El formulario deberd ser generado por el Sistema en forma previa a la aceptacién de la oferta
de renta vitalicia o Pension de Referencia Garantizada, en aquellos casos en que existan ofertas
vigentes de las mismas caracteristicas de |la oferta que se desea aceptar, de la misma compaiiia
de seguros o de otras compafiias cuyo monto de pensidn sea superior al que se desea aceptar.

Las ofertas deberan ser ordenadas de mayor a menor segliin “Monto RV mensual ofrecido al
causante (UF)".

En caso de maximo ELD:

El formulario debera ser generado por el Sistema en forma previa a la aceptacion de la oferta
de renta vitalicia, en aquellos casos en que existan ofertas vigentes de las mismas caracteristicas
de la oferta que se desea aceptar, de la misma compafiia de seguros o de otras compaiiias cuyo
monto de maximo ELD o monto de pensidn sea superior al que se desea aceptar.

Las ofertas deberan ser ordenadas de mayor a menor, en primer lugar, segun “Mdaximo ELD” y
en segundo lugar por “Monto RV mensual ofrecido al causante (UF)”.

Debera completar la informacién del cuadro con toda la informacion que consigne el Sistema
de todas aquellas ofertas de rentas vitalicias, tanto internas como externas, que se encuentren
vigentes a la fecha del formulario, que sean de las mismas caracteristicas que la oferta que se
desea aceptar, cuyo monto de la renta vitalicia sea superior al que se desea aceptar y que
corresponda a la misma companfia de seguros u otras compaiias. En la columna “Tipo Oferta”
se debera indicar “Interna” o “Externa”.

Tratandose de pensiones de sobrevivencia, los montos de pensidn de renta vitalicia que deben
indicarse en el formulario deben corresponder a la pensién de referencia del causante. En este
caso el formulario debera ser firmado por todos los beneficiarios de pension.

Tratandose de ofertas sin ELD o con ELD fijo, el Sistema deberd calcular la diferencia entre el
monto de pension en renta vitalicia de las ofertas vigentes de las mismas caracteristicas que la
oferta aceptada y el monto de la pension que el consultante pretende aceptar. Tratandose de
ofertas con maximo ELD, el Sistema debera calcular |la diferencia entre el maximo ELD de las
ofertas vigentes de las mismas caracteristicas que la oferta aceptada y el monto del ELD
contenido en la oferta que el consultante pretende aceptar.

Tratandose de ofertas sin ELD o con ELD fijo, el Sistema deberda desplegar el monto de la renta
vitalicia ofrecido por la Compaifiia, expresado en pesos, utilizando para ello el valor de la U.F. a
la fecha del formulario. Tratandose de ofertas con maximo ELD, el Sistema deberd desplegar el
monto del maximo ELD contenido en la oferta de cada compaiiia.

El Sistema debera completar la informacién con los datos correspondientes a la oferta de renta

vitalicia que el consultante desea aceptar. En caso de renta temporal con renta vitalicia y renta
vitalicia con retiro programado, la informacidn estara referida a la renta vitalicia.
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10.

11.

12.

13.

14.

Deberd indicar el nombre corto de la Administradora o Compafiia donde se registra el
formulario.

Debera indicar la fecha en que se emite el formulario.
El Sistema debera generar un cédigo Unico para esta transaccion.

Debera indicar el numero de la Solicitud de Oferta correspondiente a la oferta que el
consultante desea aceptar.

Debera indicar el valor en pesos, con dos decimales, de la Unidad de Fomento del Certificado
Electrénico de Saldo.

La informacidn de tipo de pensién, modalidad de pension y condiciones de la renta vitalicia, que
se indican en el formulario, corresponderan a los de la oferta de renta vitalicia que se pretende
aceptar y seran desplegados automdticamente por el Sistema.

Se deberd indicar el nombre y firma del afiliado o beneficiarios, segiin corresponda, de su pufio
y letra. En caso de pensidon de sobrevivencia deberan suscribir este formulario todos los

beneficiarios legales de pensién.

Timbre de la Administradora o Compafiia de Seguros, segun corresponda, y firma del
funcionario responsable junto a su nombre, RUT y cargo.
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Anexo N° 17: Tasa de descuento del periodo garantizado de pago

Tasa de descuento del periodo garantizado de pago

La tasa de descuento del periodo garantizado se utiliza para calcular el pago Unico que recibiran los
beneficiarios designados, si éstos prefieren que se les entregue un monto de una sola vez, en vez de
recibir mensualmente las pensiones que quedaron pendientes de pago. Lo anterior por haber
fallecido el ultimo asegurado garantizado antes del término del periodo garantizado establecido en
la pdliza.

Este pago Unico se puede recibir sélo si no existen beneficiarios legales de pension.
Para un mismo monto de pensién y nimero de pensiones garantizadas no pagadas, cuanto menor
es la tasa de descuento del periodo garantizado, mayor es el monto del pago Unico que recibiria el

beneficiario designado.

Las tasas de descuento del periodo garantizado de las ofertas de este Certificado de Ofertas son, de
menor a mayor, las siguientes:

Compaiiia Tasa de descuento del
pago unico (%)

Compaiiia 1

Compainian
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Instrucciones para el llenado de las tasas de descuento del periodo garantizado de pago

Esta informacion serd la ultima pagina del Certificado de Ofertas y se incorporara siempre y cuando
existan ofertas con periodo garantizado de pago.

Las tasas de descuento se informaran de acuerdo con los siguientes criterios:

1. De menor a mayor tasa de descuento.

De mayor a menor clasificacion de riesgo, en caso de companiias que presenten la misma tasa.

3. Por nombre corto de la compaiiia, en caso de compaiias que presenten la misma tasa y
clasificacién de riesgo.

g
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Anexo N° 18: Clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros de vida

Clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros

Compaiiia 1
Compaiiia 2
Compaiiia 3
Compaiiia 4
Compaiiia 5
Compaiiia 6
Compaiiia 7
Compaiiia 8
Compaiiia 9
Compaiiia 10
Compaiiia 11
Compaiiia 12
Compaiiia 13
Compaiiia 14

Compaiiia 15

BBB+

Las Clasificadoras de Riesgo clasifican las obligaciones de las compaiiias de
seguros en atencion al riesgo de incumplimiento de las mismas. En SCOMP sélo
pueden participar compafiias con clasificacion AAA, AA, A y BBB (ordenadas de
menor a mayor riesgo).

La clasificacién de riesgo de cada compafiia puede cambiar en el tiempo en
funcién de su solvencia, la que puede mejorar o deteriorarse. Usted puede
obtener mas informacién de las clasificaciones de riesgo de las compafiias de
seguros en el siguiente link:
http://www.cmfchile.cl/portal/estadisticas/606/w3-propertyvalue-19287.html

Corresponde a compaiiias en que las obligaciones de seguros presentan la
mas alta (AAA), una muy buena (AA) o una buena (A) capacidad de
cumplimiento en términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada o
es susceptible de deteriorarse levemente ante posibles cambios en la
compafiia emisora, en la industria a que pertenece o en la economia.

COMPANIAS CON RIESGO MODERADO

Corresponde a compafiias en que las obligaciones de seguros presentan
capacidad de cumplimiento suficiente (BBB) en los términos y plazos
pactados, pero que es susceptible de debilitarse ante posibles cambios en
la compafiia emisora, en la industria a que pertenece o en la economia.

Todas las rentas vitalicias gozan del beneficio de garantia estatal por cesacion de pagos o la dictacidon de la resolucion
de liquidacion de la Compaiiia de Seguros. La garantia del Estado, sera de un monto equivalente a:
a) Elvalor de la renta vitalicia contratada, en los casos en que ésta sea igual o inferior a la Pensidén Garantizada

Universal.

b) Lasuma entre la Pensidén Garantizada Universal y el 75% de la diferencia entre la renta vitalicia contratada y la
Pensién Garantizada Universal, cuando la pension contratada fuere mayor a este ultimo monto, con un tope
mensual por cada pensionado o beneficiario, de 45 Unidades de Fomento.

Monto pensién garantizada universal (PGU) hasta xx/xx/20xx: § ........
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Instrucciones para el llenado de las Clasificaciones de Riesgo

La informacién respecto a la clasificacion de riesgo de las compafiias de seguros de vida se
incorporard en una pagina al final del Certificado de Ofertas, s6lo cuando existan ofertas de renta
vitalicia.

Debera informarse la clasificacidn de riesgo sélo de las compafiias que efectuaron ofertas de montos
de pensidn para la consulta que da cuenta el Certificado de Ofertas, ademas de las compainiias
obligadas al pago del aporte adicional cuando corresponda.

Las compaiiias seran ordenadas de mayor a menor clasificacién de riesgo vigente al momento de la
emisidon del Certificado de Ofertas, incluyendo los subindices + o -. En caso de que dos o mas
compaiiias coincidan en la menor clasificacién vigente, se ordenaran de acuerdo con la segunda
clasificacién de riesgo vigente y, en caso de coincidir, por el nombre corto de la compafiia de seguros.

Las categorias de clasificacidn de riesgo seran obtenidas de la Comisidn para el Mercado Financiero.

Las compafiias AAA, AA y A se informaran con color verde y las compaiiias BBB con color amarillo,
independientemente los subindices +y -. El formato o modelo de color RGB sera:

Rojo Verde Azul
Color verde 0 255 0
Color amarillo 255 255 0

Al final de la pagina se indicara el monto de la Pensién Garantizada Universal vigente al momento
de la emision del Certificado de Ofertas.
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